ABOD KOZSEG ONKORMANYZATA KEPVISELO-TESTULETENEK
2025. marcius 26. napjan az Edelényi Kizés Onkormdnyzati Hivatal

Abodi Kirendeltségén (3753 Abod, Magyar (t 42.) megtartott
rendes nyilvanos (ilésének
a./ Targysorozata
b./ Jegyz6kényve

c./ Hatarozata

TARGYSOROZAT

1./ Beszamold az Edelényi Szocidlis Szolgéltaté Kézpont 2024. évi munkajardl
2./ Beszamol6 az Edelényi K6z6s Onkormanyzati Hivatal munkajardl és az adéztatasrdl
3./ Beszamold a Falugondnoki Szolgalat m{ikodésérdl

4./ ERV Zrt.-vel kdtend§ 2025. évi haszndlati dij felhasznaldsardl szélé megallapodas
jovahagyasarol

5./ Az Abod belteriilet 142 hrsz.-U beépitetlen teriilet értékesitésérdl

A b od, 2025. marcius 26.

Dr. Vartas Jozsef
jegyz6 megbizésabdl:
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hatosagi osztélﬁgzeté B
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JEGYZOKONYV

Késziilt: Abod Kozség Onkorményzata Képviseld-testilletének 2025. marcius 26. napjan az
Edelényi Kozos Onkormanyzati Hivatal Abodi Kirendeltségén (3753 Abod, Magyar 0t
42.) megtartott rendes nyilvanos (ilésérd].

Jelen vannak: Rescsanszki Bertalanné polgarmester, Ferencsik Istvan alpolgarmester, Nagy
Istvanné képviseld

Igazoltan tavol van: Medve Richard, Papp Roland képviselok

Tanacskozasi joggal jelen van: Dr. Vartas Jozsef jegyzé megbizasabol:
Birinyiné dr. Baké Annaméria hatosagi osztalyvezetd

Rescsanszki Bertalanné polgarmester kiszonti a Képviseld-testiilet Glésén résztvevoket.

Megallapitja, hogy a képvisel-testiilet lése hatarozatképes, mivel az 5 f6s testiletbdl 3 f6
jelen van.

Az alabbiak szerint ismerteti az iilés napirendi pontjait:
1./ Beszamol6 az Edelényi Szociélis Szolgaltaté Kozpont 2024. évi munkajarol
2./ Beszamolé az Edelényi Kozos Onkormdnyzati Hivatal munkajardl és az adoztatasrdl
3./ Beszamold a Falugondnoki Szolgalat miikodésérdl

4./ ERV Zrt.-vel kdtendd 2025. évi hasznalati dij felhasznalasardl szold megallapodas
jovahagyasarol

5./ Az Abod belteriilet 142 hrsz.-U beépitetlen terllet értékesitésérol
A Képvisel6-testiilet tagjai részérdl észrevétel, javaslat, inditvany nem volt.

Rescsanszki Bertalanné polgarmester az (lés napirendi pontjainak elfogadasat
szavazasra bocsatja.

Képviselé-testiilet az Glés napirendi pontjait - 3 f6 képviselé dontéshozatalban vald
részvételével — 3 igen, 0 nem szavazattal, 0 tartézkodas mellett elfogadta az aldbbiak szerint:

1./ Beszamolé az Edelényi Szocidlis Szolgaltato Kozpont 2024. évi munkajarol
2] Beszamold az Edelényi K6zos Onkormanyzati Hivatal munkajardl és az adoztatasrol
3./ Beszamol6 a Falugondnoki Szolgélat miikddéserdl

4.) ERV Zrt.-vel kotendd 2025. évi hasznalati dij felhasznalasardl sz6l6 megallapodas
jovahagyasarol

5./ Az Abod belteriilet 142 hrsz.-Ui beépitetlen terilet értékesitésérol



Napirendi pontok targyalisa

1./ Napirendi pont targya:

Beszamold az Edelényi Szocidlis Szolgaltatd Kézpont 2024. évi munkajardl

(irésos anyag a jegyzokényv mellékletét képezi 15./ sorszam alatt.)

Rescsanszki Bertalanné polgarmester ismerteti a beszamoldt a Képvisel§-testiilettel. Az
intézmény a beszdmoldt a korabbi évekhez hasonldan készitette el, mely a hatarozat
mellékletét képezi.

Rescsanszki Bertalanné polgarmester megkérdezi, van-e képviseldi hozzaszolas.

Rescsanszki Bertalanné polgarmester - mivel kérdés, vélemény nem volt, - az
el6terjesztés hatarozati javaslaténak elfogadasat szavazasra bocsatja.

A KépviselS-testlilet a javaslatot — 3 f6 képvisel6 dontéshozatalban vald részvételével — 3 igen,
0 nem szavazattal, 0 tartdzkodas mellett elfogadta, majd meghozta az alabbi hatarozatot:

ABOD KOZSEG ONKORMANYZATA KEPVISELG-TESTULETENEK
9/2025.(I11.26. ) HATAROZATA

Beszamol6 az Edelényi Szocialis Szolgaltaté Kézpont 2024. évi
munkajarol

Abod Kozség Onkormanyzata Képvisel6-testiilete megtargyalta a
~Beszamold az Edelényi Szocidlis Szolgéltaté Kozpont 2024. évi
munkajardl” sz6l6 elbterjesztést és az alabbi hatdrozatot hozza:

1. Abod Kozség Onkorményzata KépviselS-testiilete (a tovabbiakban:
Képvisel6-testiilet) megtargyalta az Edelényi Szocidlis Szolgaltatd
Kézpont 2024. évi munkajardl szolé beszamolét és azt a
mellékletekéntel fogadj a.

2. Képviselo-testiilet kdszonetét fejezi ki az Edelényi Szocidlis
Szolgaltatd Kozpont intézményvezetGjének, apolasi és gazdasagi
vezetdjének, tovabba az intézmény valamennyi dolgozdjanak a
2024. évben végzett eredményes és kitarté munkajaért.

Felelgds: polgarmester
Végrehajtasért felelés: jegyz6
Kozremiikodik: KOH Jegyzéi Kabinet
Hatarido: azonnal



Melléklet a 9/2025.(1I1.26.) hatarozathoz

,Ha akarod, suttoghatsz,
Nekem az is elég, hogy halljam,
Es én majd ott leszek,

és segitek, ha baj van.”

(Lukacs Laszld)

BESZAMOLO

AZ EDELENYI SZOCIALIS SZOLGALTATO KOZPONT

2024. EVI MUNKAJAROL

Készitette: Loj Balazs
intézmeényvezeto



A 2024, esztenddben is az volt a célunk, hogy a Szocialis Szolgaltato Kozpont
intézményegységeinél valamennyi szakfeladat ellatasa sordn mindségi szolgaltatast nyjtsunk,
ezaltal érjitk el ellatottaink elégedettségét, nyerjiik el bizalmukat. A mindség a szervezeti
szabilyozdsaink  alapjan  torténé  miikédést, az  ellatottak  altal  tamasztott
igényeknek/elvarasoknak valo megfeleldséget jelenti.

Az intézmény dltal nyujtott szocidlis szolgaltatasok:

e Személyes gondoskodas keretében tartozo szakositott ellatas: apolast, gondozast
nyujto intézmeényi ellatas — idések otthona

e Személyes gondoskodas keretében tartozd alapszolgaltatas: nappali ellatis — idések
klubja, étkeztetés, hazi segitségnyijtas

e Gyermekjoléti alapellatas keretében: csalad- és gyermekjoléti szolgilat, csalad- és
gyermekjoléti kizpont, biztos kezdet gyerekhaz

e Egészségligyi szolgaltatas keretében: otthoni szakapolas

Az ldések Otthonaban a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993, évi 11,
torvény 68/A. § (3) bekezdés alapjan ,Iddsotthoni ellatas az értékeld adatlap alapjan III.
fokozati vagy a jogszabadlyban meghatarozott egyéb koriilményeken alapulé gondozasi
sziikséglet megallapitasa esetén nyujthatd.” Ezen tal az Id@sek Otthondban rendszeres
fekvobeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényld, az iranyado Oregségi nyugdijkorhatart
betdltott személy lathato el.

Az id6sek otthonan beliil kiilén gondozasi egységben vagy csoportban kell ellitni azt a
személyt, akinél a kiilon jogszabilyban meghatarozott szerv a demencia korébe tartozo
kozepsulyos vagy sulyos korképet allapit meg. Iddések otthonaba az ellatasra jogosult
személlyel az ellatas igénylésekor legalabb egy éve egyiitt ¢l6 hazastarsa, élettarsa, testvére és
fogyatékos kozeli hozzatartozdja a 68/A. § (3) bekezdésében meghatarozott gondozisi
sziikséglet hianyaban is felvehet6. Az idGsotthoni ellatds iranti kérelem alapjan az
intézményvezetd végzi el az ellatast igénylé gondozasi sziikségletének vizsgilatat. Beutalo
hatarozat esetében a vizsgalatot a beutald szerv kezdeményezi a hatdrozat hozatalat
megeldzien az intézményvezetdnél.

Azzal egyiitt, hogy megteremtették a gondozasi sziikséglet nélkiili iddsotthoni ellatas
lehetdségét lehetdve tették, hogy olyan idéskort is bekdltdzhessen az otthonba, aki apoldsra,
gondozdsra meég nem szorul, de biztonsagérzetének ndévelése érdekében szeretne az
intézménybe koltdzni, és ennek az anyagi fedezete is rendelkezésre all. Ez esetben nem is
igényelhetd allami normativa, az ellatas koltségeit a bekdltoz6 idos ember allja. A teljes
onkdltséget vallalo esetében nem kell elvégezni a gondozasi sziikségletvizsgalatot sem,
valamint jovedelem- és vagyonvizsgalatot sem. Az igy ellatisba részesiilék arinya nem
haladhatja meg az Osszes féréhely 15%-at.

A szolgaltatds feladata, hogy az Intézmény alapdokumentumaban (alapité okirat)
meghatarozott [dések Otthona ellatast biztositsa az ellatottak részére.

Ellatasi teriilet idések otthona tekintetében: Borsod-Abatj-Zemplén megye kozigazgatdsi
teriilete.

A csalddsegités és a gyermekjoléti szolgiltatas integralt szervezeti keretben, dsszehangolt
szakmai tartalommal csaldd- és gyermekjoléti szolgalatként mikddik. A csalad- és
gyermekjoléti szolgalat feladatait a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrél szold 1993,
évi I torvény és a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatisrol szolo 1997, évi XXXI.
torvény, valamint a fentiek végrehajtasi rendelete a személyes gondoskodast nyujto szocialis



intézmények szakmai feladatairdl és miikddésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) SZCSM
rendelet és a személyes gondoskodast nytjto gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairdl és mitkddésiik feltételeirdl szolé 15/1998. (1V. 30.)
NM rendelet hatarozza meg.

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat célja:

e az ecllatasi teriiletén ¢l6 gyermekek részére a gyermeki jogok érvényesiilésének
biztositdsa, valamint a gyermekek ¢letkori sajatossagainak megfeleld gondozis-
nevelés figyelemmel kisérése, gyermekek csaladban torténé nevelkedésének
eldsegitése, veszélyeztetd koriilmények megelézése, a kialakult veszélyeztetd
koriilmények megsziintetésében valod kézremiikddes.

e a szocidlis és mentalhigiénés problémak miatt veszélyeztetett, illetve krizishelyzetben
1év6 személyek, csaladok életvezetési képességének megtartisa, az ilyen helyzethez
vezetd okok megel6zése, valamint a krizishelyzet megsziintetésének eldsegitése

figyelemmel kiséri a lakossiag életvezetését, az egyén és csalad kozott felmeriild
konfliktusokat, kutatja a konfliktusok megoldasi modjat.

A Biztos Kezdet Gyerekhaz olyan kisgyermekes csalddokat érintd szolgaltatas, amely
hozzajarul az egyéni ¢és tarsadalmi hatranyokbol fakado kockazatok csikkentéséhez,
elkeriiléséhez, és a szegénység (jratermelddésének megakadalyozasahoz.

Az otthoni apolas a beteg otthondban vagy lakohelyén torténik a kezelSorvos irdnyitasaval, a
20/1996 (VIL.26.) NM rendeletnek megfeleléen. A tevékenységet szakképzett apold végzi.

Az otthoni szakapolas célja a beteg személyre szabott, humanus és tisztelettudd dpolasa, a
beteg szamara a lehetd legjobb ellatast biztositasa.

A nappali ellitas elsésorban a sajat otthonukban ¢l6 tizennyolcadik életéviiket betdltitt,
egészségi allapotuk vagy idés koruk miatt szocidlis és mentalis timogatdsra szorulo, dnmaguk
ellatasira részben képes személyek napkozbeni ellatasira, gondozasara szolgdl.

A napkdzbeni ellatas kiterjed az igény szerinti szabadidds programok szervezésére. Sziikség
szerint az egészségiigyi alapellatds megszervezésére, szakelldtdshoz vald hozzijutds
segitésére, valamint hivatalos ligyek intézésének segitésére és az életvitelhez kapesolodo
tandcsadasra.

A hazi segitségnyiijtas olyan gondozasi forma, amely az igénybe vevd 6nallo életvitelének
fenntartasat- sziikségleteinek megfelelden — lakasan, lakokdrnyezetében biztositja,

Intézményiink a személyes gondoskodas keretében szolgaltatisai nyujtasaval igyekszik
hozzijarulni Edelény véros szocidlpolitikai céljainak megvalésitdsahoz, magas foku szacialis
biztonsagot nyljtani a segitségre szorulok részére. Részt vallalunk a lakossag
életmindségének javitasaban, a hatranyos helyzetben lévo személyek esélyegyenldségének
elésegitésében, a tarsadalmi kohézio erfsitésében.

F6 célunk a valos sziikségleteken alapuld, célzott és differencialt ellatisok biztositisa, a
veszélyeztetett személyek feltérképezése, problémaik hatékony megoldasa. Az egyes
szolgaltatisi formdk kozotti atjarhatosag biztositdsa, eldsegiteni a raszorulok szocialis
ellatdsinak biztonsagat, a szolgaltatisok mindségének, szinvonalanak és hatékonysiaganak
folyamatos fejlesztését, magasabb szintre emelésct.



Az intézmény ellatasi teriilete:

e iddsek klubja tekintetében: Edelény varos kézigazgatasi teriilete

e hazi segitségnyijtas, szocidlis étkeztetés tekintetében: Edelény, Abod és Damak
teleptilések kdzigazgatasi teriilete

e csalad- és gyermekjoléti kézpont tekintetében: Edelényi Jaras kozigazgatasi teriilete

e csaldd- és gyermekjéléti szolgdlat tckintetében: Edelény, Abod és Damak
teleplilések kozigazgatasi teriilete

e biztos kezdet gyerekhaz tekintetében: Edelény varos kozigazgatasi teriilete
iddsek otthona tekintetében: Borsod-Abauj-Zemplén megye kdzigazgatasi teriilete
otthoni szakdpolas tekintetében: Edelény varos kdzigazgatasi teriilete

Engedélyezett férdéhelyeinek szama:
e iddsek otthona tekintetében: 126 {6
e iddsek nappali ellitasa tekintetében: 25 fé
o hdizi segitségnyujtis tekintetében ellathatd személyek szama: 44 16

Az Edelényi Szociilis Szolgiltaté Kdzpont valamennyi szolgiltatisa hatdrozatlan idejii
bejegyzéssel rendelkezik.

ETKEZTETES

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl szolo 1993.évi. 111 térvény rendelkezése
szerint a szocialis étkeztetés keretén beliil, kell biztositani azoknak a szocialisan
raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg étkezést, akik 6nmaguk vagy elldtottjaik
részére tartdsan vagy dtmenetileg nem képesek biztositani. Koruk, egészségi allapotuk,
fogyatékossaguk, pszichidtriai betegségiik, szenvedélybetegségiik vagy hajléktalansaguk
miatt.

Az Edelényi Szocialis Szolgaltaté Koézpont varosunkban biztositja a rdszorulok részére a
szocidlis étkeztetést. Mindazoknak segitséget nyujt, akik kevés jovedelemmel rendelkeznek,
egeszségiikben karosodottak, vagy koruk miatt mar nem tudnak magukra fézni. Fontos a napi,
személyes elérhetdség, az allandosag, és megbizhatosag,.

A 2024. évben a hét 6t napjin atlagban 181 6 vette igénybe szolgiltatasunkat.

Az étkeztetés célja a helyi lakossadg egészségiigyi, mentalis, fizikai vagy egyéb szocialis
raszorultsigabol adodo hatranyainak csokkentése. Az intézmény az ellitast igénybevevik
részére a napi egyszeri meleg étkeztetés biztositasaval az életmindség javitasat, a raszoruld
lakossag egészscgligyi ¢s fizikai dllapotanak szinten tartasat, illetve romlasanak megel6zését
szeretné elérni.

Az ¢teladagokat az Edelényi Szocidlis Szolgaltatdé Koézponton beliil miikédé konyha
biztositja. Itt torténik az ételhordokba torténd kiadagolas. Az egyszeri meleg étel kiszallitasa
az intézmény milkddtetésében l1évd gépkocsival torténik, illetve szocidlis gondozok szallitjak
az ételt a lakasokra.

Az ebéd 11-14 éra kozitt Keriil Kiszallitasra.
A szocidlis ellatasban részesiilé a személyes gondoskodasért téritési dijat koteles fizetni.
Az ¢tkeztetés intézményi téritési dija: 585 Ft+afa/adag



Az étel igénybevétel helyére toriénd kiszallitas esetén, a kiszallitas intézményi (éritési dija:
napi 180 Ft + dfa

HAZI SEGITSEGNYUJTAS

A hazi segitségnytjtas a mindennapi ¢letvitel segitése, a szolgdltatast igényld otthonaban,
lakokornyezetében. Haztartdsvezetési, gondozasi és alap dpolasi feladatokat foglal magaba
annak érdekében, hogy az igénybevevé a lehetd legtovabb sajat otthondban maradhasson.

Célunk, hogy a varos lakosai otthonukban tudjak folytami életiiket, elkeriilhetd, illetve
kitolhatd legyen a korhazi, az dtmeneti és a tartds elhelyezés igénybevétele, - az ellatast
igénylé megfeleld szakember segitségével képes legyen sajit €lete iranyitasara, Onallésaganak
megtartisara, - az ellatott fliggdségi helyzetének minél alacsonyabb szintre szoritasa, - az
cllatott érdekeinek képviselete.

Feladatunk, az ellatast igényldk segiltése a szocidlis munka eszkoztaraval, - feltérképezni,
hogy a hazi segitségnyujtason kiviil milyen kiilsé és belsé eréforrasok allnak rendelkezésre,
amelyek mobilizalhatéak a cél megvaldsitasa érdekében, - elémi, hogy az ellatott
folyamatosan érdekelt és motivalt legyen a cél megvalositasaban.

A leginkdbb igényelt szolgaltatisok a kovetkezSk: Bevasarlas, gyogyszeriratas és kivaltas,
takaritas, vizhordas, mosds, mosogatis, vasalas, csekkek feladdsa, agyazas, agynemlicsere,
gyogyszeradagolas, egyéb {igyintézés, sebek ellatisa, flirdetés, pelenkazis, etetés, itatas,
felfekvések kezelése, esetenként injekcidzis.

A hazi segilségnyujtas célcsoportja:

e olyan idéskort személyek, akik sajat otthonukban énmaguk elldtasara mar sajat er6bol
nem képesek

e azok a pszichiatriai betegek, fogyatékos személyek, valamint szenvedélybetegek, akik
allapotukbol adodoan 6nillo életvitelre csak segitséggel képes

e azok az egyének, akik egészségi dllapotuk miatt raszoruld személyek, akik azt a fajta
ellatasi format igénylik, a gondozasi sziikségletiik miatt

e azok a személyek, akik az elhelyezési kérelmiiket a gondozdsi sziikségletiik szerint
szakositott intézménybe mar beadtak, de bekoltozésre, helyhidny miatt még nincs
lehetbség.

Az ellatottak atlagéletkora 78 év, elmondhatd roluk, hogy sziikségleteik kielégitésében,
szinte napi segitséget igényelnek.

Ellatotti létszam alakuldsa

2021. év 2022. év 2023 év 2024 év

50 f6 45 f6 45 16 39 fo

Az ellatds igénybevételének megkezdése el6tt az ellatisban részesiilével megéllapodast
kotiink, amiben rogzitjiik a havi érakeretet.



A hazi segitségnynjtiasban részesiilk sgama gondozdsi szitkséglet szerint

Gondozisi szitkséglet mértéke gow s g g e
e Hdtlr.'..L:g.tlbLb" Ebhisl: l.bbf:l )
K : nytjtasban e személyi
orcsoport részesiilok saucighs gondozas
Férfi 0. fokozat 1. fokozat 1I. fokozat I11. fokozat ‘szr'thma 503“765'3.? ~ ban
" n részesiil ¢ &
Osszesen részesiil
18-39 éves
40-59 éves
60-64 éves
65-69 éves
70-74 éves 1 2 3 3
75-79 éves 1 0 1 2 2
80-89 éves 4 1 5 5
90-X éves 2 0 2 2
egyiitt 0 8 3 1 12 12
Gondozidsi sziikséglet mértéke .
Ne Hazi segitség- Ebbl Ebbél
i, 0. fokozat I. fokozat 11. fokozat 1. fokozat ny(jtasban 20 személyi
koresoport ; oy szocialis i
= részesiilok 5 gondozas
Né 5 segitéshe
szama 7 e -ban
4 n részesil ; 2
dsszesen részesiil
18-39 éves
40-59 éves 1 1 1
60-64 éves [ 0
65-69 éves 4 1 5 5
70-74 éves 4 4 1 3
75-79 éves 6 6 6
80-89 éves 10 10 10
90-X éves 1 1 1
egyiitt 0 26 ] 0 1 RIAL 1 26
dsszesen 0 34 3 2 39 1 38

Az ellatotti 1étszdm az el6z6 évhez képest csOkkenést mutat. A hazi segitségnyujtast a
varosban leginkdbb a 75 év feletti korosztalyhoz tartozd nék veszik igénybe. 85% koriil
mozog az cgyszemélyes haztartisban €16k szama. A csaladok életvitele megvaltozott,
tobbgeneracios csaladok szinte mar alig vannak, igy az egyediil él6 id8sek szama is névekvd
tendenciat mutat. Az egyediillét miatt toébb gondoskodast és figyelmet igényelnek. A
gondozds folyamata, miikddése ellenérzott, a gondozdkkal rendszeres megbeszéléseket
tartunk, am igy is napi szinten vannak (jabb és Gjabb kérdések, felmeriild megoldandd
feladatok, a kommunikacio folyamatossiga miatt azonban gordiilékenyen és kelld
szinvonalon igyeksziink mitkddni.



Osszességében elmondhatd, hogy a felmeriilé napi problémdkat hatékonyan és gyorsan
oldottuk meg a gondozok, az ellitottak és hozzatartozoik egyiittmiikddésével. Problémakeént
jelentkezik az, hogy egyes szolgdltatast igényldk, vagy mar a szolgaltatisban lévok, azt
gondoljak a hazi segitségnyujtasrol, hogy ..0lcsd™ bejarondt kapnak. Ilyenkor, kell6 tapintattal
sziikséges elmagyarazni a szolgaltatas lényegét.

Osszességében a 2024 év december 31. napon 39 {6 vette igénybe a hazi segitségnyujtast.
A targyév folyaman ellatasba vettlink 14 fat.

Az ellatasbol kikerilt 12 f6, hat fo halaleset miatt, kettd f& intézményi elhelyezés
kodvetkeztében keriilt megsziintetésre.

Igyekeztiink alkalmazkodni, a kihivasokhoz és a gyakorlatban alkalmazni az elSirasokat,
lekiizdeni a nehézségeinket. Szerencsére elmondhatd, hogy nagyon jo a munkakozosség, ahol
a kollégak teljes mértékben partnerként mitkddnek, mindig a megoldasokat keresve
dolgoznak.

IDOSEK KLUBJA

A megnéovekedett élettartam hosszabb cletet, tobb, idésen megélt évet jelent, mely tobblet idét
azonban az idések nem talélni, hanem a lehetd legmagasabb életmindségben, tartalommal
megtoltve szeretnének megélni, melyre az iddskortuak nappali ellatasa ad lehetdséget. A
szolgaltatas a sajat otthonukban ¢l6k részére biztosit napkézben, kulturalt, szép kéryezetben
kellemes id6toltést, tarsas kapesolatokat, szabadidos programokat.

Az iddsek nappali ellatasa a hazi segitségnyujtashoz hasonloan, a sajit lakokdrnyezetiikben
él6 idés személyek ellatasat jelenti, de a gondozasi tevékenység nem az ellatott lakasan,
hanem a kozosségi létre is alkalmas intézményi kdrnyezetben (Dertis 1dések Klubja) torténik.
Az id6sek nappali ellitisa komplex gondozasi tevékenység, amely fizikai ellatast,
egészségiigyi ellatast, mentalhigiénés gondozast, foglalkoztatast, valamint érdekérvényesités
segitését foglalja magaba.

Az elmult évben is sokszor szembe talaltuk magunkat azzal a problémaval, hogy ellatottaink
egészségi, mentilis, szellemi allapota akdr naprél- napra nagymértckben viltozik. Munkink
soran  igyekeztink ellatottjaink szdmara aktiv  id6sodést eldsegité programokat,
foglalkozasokat szervezni. Fontos az idds korosztaly aktivitisanak fenntartdsa, hiszen
preventiv jelleggel nem csupan a hasznos idétoltést tudjuk biztositani ezaltal, hanem szellemi,
mentalis, fizikai allapotromlasnak a lassitasat is.

A 2024. évben megfigyeltiik, hogy a klub tagjainak egészségi allapota negativ irinyba
viltozott. Tébb klubtagunk éllapota labilissa valt, legyengiilt. Egyre gyakrabban szorulnak
egészségiigyi intézményben valo tartos kezelésekre. Igyekeztiink ennek ellenére folyamatosan
aktivizalni a kozdsséget, tgy, hogy a gondozasi sziikséglettel bird ellatottjaink is el legyenck
latva.

Klubtagjaink reggeli és délutani szallitasat a tovabbiakban is végezziik kisbuszunkkal.
Kedvelik ellitottaink ezt a szolgaltatisunkat, nagy segitséget jelent szdmukra a
kézlekedésben.

Tevékenységeink (tdbbek kozott): idds torna, vérnyomds- vércukor- sulyméres, névnapok

miisorral valé {inneplése, noétahallgatas, filmvetités, kozosségi-, fejtord jatekok, kreativ
foglalkozasok, ligyintézés, orvossal valo kapcsolattartas, gyogyszerfeliratas,
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informécionyujtas, segité beszélgetések- mentalis tanacsadas, fiirdetés, fej-, haj-, arcszérzet
apoldsa, koromapolas, inkontinencia kezelése, mosds, étkeztetés, konfliktuskezelés,
csaladtagokkal kapcsolattartas.

A biztositott szolgdltatasok formdi:

e Fizikai ellatds: létfontossagh személyi sziikségletek kielégitése, személyi higiéné
megtartasa crdekében tusoldsi lehetéség biztositasa, cstszdsmentes kdrnyezetben,
sziikség szerint segitséggel, sziikség esetén igény szerint. személyes ruhazat
tisztitdsdnak lehetésége: egy automata mosogép all a klubtagok rendelkezésére, melyet
a technikai személyzet kezel. Sziikség esetén a vasalds megoldott.

e Mentilis gondozas: a lelki sériilések megfeleld gondozdsa, segitségnynjtis a
kdrnyezettel val6 kapesolattartasban, krizishelyzetek kialakuldsinak megelézése.

e [Egészségiigyi ellatis: a prevencid keretében rendszeresen vérnyomdasmérés,
sziirbvizsgdlaton valo részvétel szervezése helyben. tandcsadds az egészséges
életmaddrol, torna lehetéségének biztositdsa.

e Foglalkoztatis: a testi-lelki egészség fenntartdsa, valamint a mentélis megbetegedések
kialakulasanak megel6zése érdekében az elldtottak részére elfoglaltsag biztositasa.

e SzabadidGs programok szervezése: az ellatast igénybevevdk részére sajtotermékek,
kdnyvek, kartya-¢s tarsasjaték, illetve tdmegkommunikacios eszkdzok biztositasa, és
rendezvények szervezése.

e Segitségnytjtas hivatalos {igyek intézéscben: a szolgaltatokkal vald kapcsolatfelvétel
timogatdsa, pénzben és természetben adott juttatisok feltételeinek kévetése,
nyomtatvanyok beszerzése, ehhez torténd hozzajutas intézése.

e Rendszeres tevékenységek: Naponta: beszélgetés, televizidzas, kényvek, folyéiratok,
napilapok olvasdsa, zenchallgatds. Hetente: vérnyomas-, és vércukorszint-mérés,
torna, manualis foglalkozasok (felnétt szinezés).

Havonta: linnepek megtartasa, (névnap, sziiletésnap) kirdndulds, nyaralas.
Alkalomszeriien: fontosnak tartjuk a generdciok kdzotti egyiittmiikédés fenntartasat,
ezért Anydk napja, Iddsek vilagnapja, és Kardcsony alkalmaval az évodasok kdszontik
iddscinket, illetve emlékeznek meg az tinnepekrél.

Az Iddsek Klubja hétfétdl péntekig 8 — 16 érdig tart nyitva.

Szolgiltatisainkat igen jelentds aranyban egyediil ¢16, id6s emberek veszik igénybe. A
szocidlis alapszolgaltatisokndl tapasztalhato az ellatottak szamanak idészakos cstkkenése.
Figyelembe véve, hogy az idéskor nem jelent egyben betegséget is, ezek el6fordulisa mégis
gyakoribb, mely dllapotromlashoz, nem ritkan pedig haldlhoz vezethet. Fentiek ismeretében,
szakmai tevékenységiink alapja a prevencios szemlélet erfsitése. Programjaink
Osszedllitisanal a szellemi és fizikai aktivitas megdrzesét, valamint a tarsas kapcsolati halo
kialakulasat, fenntartasat tartottuk elsédlegesnek.

Az ellatist igénybe vevik létszama 2024. évben: 33 6
Atlagéletkoruk: Nék: 73 év
Férfiak 71 év

Nappali ellatas téritésmentes.
Nappali ellatas esetén a szallitas dija: 180 Ft+afa/fé6/nap
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Az alapellatas mikodésének lényeges eleme, hogy a szakma kdvetelményrendszereinek
megfeleld, szerzett, tanult ismereteken nyugvo, tudatos tevékenység legyen. Alapvetd célunk
a tevékenységi koriinkbe tartozd feladatok teljes korli ellatasa, melyet hatékony modszerck
alkalmazasdval a szolgdltatist igénybevevdk igényeit messzemenden szem eldtt tartva
biztositsunk.

Az alapellatdis miikddése soran a szolgaltatdsok mindségének javitisira, szinten tartiasira
torekszik.

CSALAD-ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat célja, szakmai feladatai

Az Edelényi Szocidlis Szolgaltatd Kdzpont Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalata az ellatasi
teriiletén él6 szocialis, életvezetési és mentalhigiénés problémak miatt veszélyeztetett,
valamint a krizishelyzetbe keriilt egyének ¢és csaladok szdmara nyijt segitd szocialis
alapszolgaltatast. Az alapellatas onkéntes, melynek keretében a csaladsegitfk szocialis
segitd tevékenységet végeznek.

A hatosagi intézkedésekkel (védelembe vétel, ideiglenes hataly elhelyezés, nevelésbe
vétel, gyam kirendelés, csaladbafogadas) kapesolatban a csaladsegitok felkérésre szintén
feladatokat latnak el.

A feladatellatasdt meghatdrozo jogszabalyok:
A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrél szolo 1997, évi XXXI. torvény 39.
§-a, &s a szocidlis igazgatdsrol és szocidlis ellatasokrol szold 1993, évi I térvény 64. §-a.

Célja az cgyének és csaladok életvezetési képességének megbrzése, fejlesztése, a
problémak kialakuldasanak megelézése, kivaltd okok feltarasa, krizishelyzetek kezelése, a
veszélyeztetettségi tényez6k megsziintetésére torekvés a szocidlis munka eszkozeinek,
modszereinek, valamint a szocialis szakember készségeinek alkalmazasaval.

Feladatai:

o A pyermekkel és csaladjaval végzett szocialis segitdé munkaval eldsegiti a
gyermek problémainak rendezését, a csaladdban jelentkezd miikddési zavarok
ellensilyozasat.

Megallapodast kot az alapellatas keretében dnként villalt egytittmiikddésre.

o (Csaladsegitéssel a gyermek veszélyeztetettségének megsziintetésére torekszik a
csaladi konfliktusok megoldasanak eldsegitésével, a csalad miikddési zavarainak
helyreallitasaval, életvezetési landcsok adasaval.

e (Csaladtervezési, pszicholdgiai, nevelési, egészscgligyi, a karos szenvedélyek
megeldzését célzd tandcsot ad, vagy az ehhez valo hozzajutdst megszervezi.

e A klienseket tdjékoztatja a torvényben ¢és a helyi rendeletben szabalyozott
szocialis ellatasok igénybevételének lehetdségeirdl.

e A valsighelyzetben lévd varandds anyat timogatja, segiti, megfelel® tanicsokkal
latja el.

Prevencios és szabadidds programokat szervez.
Hivatalos tigyeket intéz.

e Kezdeményezi az egészségiigyi ellatasok, és pedagogiai szakszolgalatok
igénybevételét, '

e Miikddteti a veszélyeztetettséget észleld- és jelzdrendszert, szervezi a
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jelzérendszeri tagokkal valo egyiittmiikddést.

e Figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 csaladok, gyermekek, személyek
¢letkdriilmeényeit, szocidlis helyzetét, gyermekjoléti és szocialis ellatasok,
szolgaltatasok irdnti sziikségletét, gyermekvédelmi vagy egyéb hatosagi
beavatkozast igényld helyzetét.

e A jelzésre koteles szervezeteket felhivja jelzési kotelezettségiik irasban —
krizishelyzet esetén utdlagosan — torténd teljesitésére, veszélyeztetettség, illetve
krizishelyzet ¢szlelése esetén az arrdl valo tajékoztatasra.

e Tajékoztatja a jelzbrendszerben részt vevd tovibbi szervezeteket és az ellatdsi
teriiletén €16 személyeket a veszélyeztetettség jelzésének lehetdségérsl,

¢ Fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, illetve csaladot, és
a szolgaltatasairol tajékoztatast ad.

e Veszélyeztetettség esetén rdgziti a Gyermekeink Védelmében elnevezésii
informatikai Rendszerben (GYVR) a vonatkozd adatokat.

e Azintézkedések tényérdl tdjékoztatja a jelzést tevét, feltéve, hogy annak
személye ismert, és ezzel nem sérti meg a jogszabalyban szabalyozott zart
adatkezelési kotelezettségét.

e A beérkezett jelzésekrdl és az azok alapjan megtett intézkedésekrdl heti
rendszerességgel jelentést készit a Csalad- és Gyermekjoléti Kézpontnak.

® A jelzérendszeri szereplék egyiittmiikddésének koordinaldsa érdekében
esetkonferenciat szervez, az elhangzottakrol feljegyzést készit,

o Eves jelzorendszeri intézkedési tervet készit,

Felkérésre kérnyezettanulmanyt készit.
Elvégzi az adminisztracios feladatokat.

A veszélyeztetettséget észleld- és jelzérendszer miikodtetése

A jelzOrendszer munkdjanak szervezése, koordindlisa, ¢és az éves intézkedési terv
elkészitése a telepiilési jelzérendszeri felelds feladata. A jelzérendszer tagjai kotelesek
egymassal egylittmiikddni és egymast kolcsondsen tajékoztatni. A jelzérendszeri mitkadés,
¢s a kozos munka éves értékelése a jelzérendszeri tagok altal elézetesen bekiildott irasos
tajékoztatas alapjan késziilt el az éves intézkedési tervben, és megbeszélésre keriil az éves
szakmakozi tanacskozas alkalmaval.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgilattal valé munkakapcesolatot a jelzérendszer tagjai
pozitivan  értékelték. Az informdcioaramlast gyorsnak, akadalymentesnek, az
egylttmilkddest jonak, segit6késznek, a jelzett probléma megoldasara torekvének, és
tobbnyire hatékonynak mindsitették.

A 2024. ¢vben 7 szakmakdzi megbeszélést tartott a Szolgalat, melynek témai az alabbiak
voltak:

[. 2024.02.28. - Eves szakmakozi tandcskozds

2024.04.23. — Az iskolai védoné tapasztalatai a szlrdvizsgalatok tiikrében- Suszter

Mariann védénd

3. 2024.05.23. — A gyermekvédelem és dldozatsegités, kapcsolodasi pontok a terepi
munkaban- Haldsz Eszter Magyar Méltai Szeretetszolgalat

4. 2024.06.04. — Az 6nbantalmazis és egyéb gyakori pszichés problémdk a gyermekek
koérében- Farkas -Banka Georgina pszicholégus

5. 2024.10.08. -~ Valtozdsok a gyermekvédelemben- Lasztocziné Szomord Ménika-
MESZEGY1

]
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6. 2024.11.21. — A gyermekvédelmi szakellatas megyei helyzete, jelenleg fennallo
problémaék- Féldessy Judit TEGYESZ igazgato
7. 2024.12.19. - A jelzérendszeri tagok tapasztalatai a 2024-es évben- Nagy Zsuzsanna
telepiilési jelzérendszeri felelds
A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat tapasztalatai, valamint a szakemberektdl év kdzben
kapott visszajelzések alapjan elmondhato, hogy Edelényben a veszélyeztetettséget
észlel§- és jelzorendszer a térvényi eldirasoknak megfeleléen és szervezetten mikddott
2024. évben is.
A veszélyeztetettség megsziintetése

A 2024. évben a leggyakoribb veszélyeztetettséget kivalté tényezOk az alabbiak voltak:
= sziilok, csalad életvitele, életvezetési problémaja

= kbznevelési torvény megszegése (rendszertelen Ovodaba/iskolaba  jards,
igazolatlan hianyzasok, illetve magas oraszdmu igazolt hianyzas- az clézé évhez
hasonldan alakult, jelentds névekedés nem tapasztalhatd)

s telekommunikécios eszkdzok, okostelefon hasznalat egyre fiatalabb korban, ami
a gyermekek egészséges fejlédését hitriltatja tobb terileten

=  megélhetési problémak, mélyiilé szegénység (egyre gyakoribb probléma a
megfeleld élelmezés, ruhdzat biztositasa), lakhatdsi gondok,

= csaladszerkezeti, kapcsolati problémaék (sziild-gyermek, sziil§-sziilo),

» sziilokkel valé  kapesolatfelvétel,  kapesolattartas  nehézségei  (valtozo
telefonszamok, lakcimek, melyekrél a sziildk nem ¢értesitik az illetékes
intézményeket)

= szillsi elhanyagolas (fizikai/érzelmi, kovetkezetlen nevelés, nem megfelelo
higiénés kériilményck, apolatlansig),

= tanacsadason valo részvétel, véddoltasok csuiszasa,

= kiskortak altal elkdvetett szabalysértési ligyek,

= kiskori terhesség, illetve gondozatlan terhesség,

»  csavargds, lekotetlen szabadidd.

A veszélyeztetd koriilmények elharitasa, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése
érdekében, a Szolgalat csaladsegitdi személyes segité kapesolat keretében gondozasi
tevékenységet folytattak. A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat alapellatas és védelembe vétel
keretein beliil, illetve egyszeri, az elsé interjival lezarhato eset formajaban is gondozza a
csaladokat. Az alapellatis keretében torténd csaliadgondozas leggyakoribb okai:

e sziiléi elhanyagolas,

e szabilysértés elkdvetése,

e gyermeknevelési problémak,

e kovetkezetlen nevelési modszerek alkalmazisa,
tankdtelezettstég nem megfeleld teljesitése
lakhatési problémak (tilzstfoltsag, infrastruktira hiinya pl.: viz, aram),
anyagi nehézség — a sziil6 munkanélkiiliscge, elégtelen jovedelme,
kiskoru terhesség.

Kiskor( terhesség a 2024-es évben nem volt jellemzoé Edelényben, Damakon és Abadon. A
kiskort terhesség nem minden esetben igényel védelembe vételt, de alapellatas keretében
figyelemmel kisérjiik a csaladot.

A csaladba fogadas és gyamsag vallalasa esetén szintén alapellatasban gondozzuk az esetet.
Az alapellatast a csaladsegitok fél évente feliilvizsgaljak, lehetoscg szerint megsziintetik, vagy
fenntartjak, vagy sulyosabb veszélyeztetés esetén tdjékoztatjak a Csalad-és Gyermekjoléti
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Kézpontot a gondozas eredménytelenségérdl, kérik a védelembe vételi javaslat elkészitését. A
veszélyeztetettség megeldzése és megsziintetése érdekében keriiltek megszervezésre az
esetmegbeszélések, esetkonferenciak, ¢s a csaladlatogatasok.

A 2024, évben a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalatnal 11 alkalommal Kkeriilt sor
esetkonferencia megtartisara.

A hatosagi intézkedés megtétele el6tt az esetkonferencia megszervezése a Csalad-és
Gyermekjoléti Szolgdlat kotelezd feladata (kivéve az azonnali ideiglenes hatilya elhelyezést,
melyet kozvetlen és siilyos veszélyeztetettség esetén a jogszabdly szerint a csaladsegitd is
kezdeményezhet).

Az esetkonferencia egy adott csaldd {ligyében tartott szakmai konzultacid, amely
valamennyi érintett szakember és az érintett csalad részvételével zajlik. Célja a kozos
problémamegoldas.

Esetmegbeszélésre 50 alkalommal keriilt sor. Javaslatunkra csaladterapian 21 alkalommal
vettek részt olyan csaladok, melyekkel a kapcsolattartas rendszeres. Hatralék kezelési
tandcsadas 12 esetben zajlott le.

A csaliadok szocidlis helyzetének javitasa, adomanyok kizvetitése

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat 2024. évben folyamatosan fogadta és kozvetitette a
felajanlott adominyokat. Adomanykézvetitésre 95 alkalommal keriilt sor 78 csalad
részere. Ez a szam az ¢l6zd €vhez képest azért csdkkent jelentds mértékben, mert a helyi
pékség altal napi szinten biztositott pékarit adomanyozdsa megsziint. Tébb alkalommal
érkeztek ruhaadoményok, amelyek kiosztisa folyamatos volt a rdaszoruldk részére.
El6fordult butoradomany felajanlasa is. Ezt segitséggel eljuttattuk olyan csalddhoz, ahol
éppen sziikség volt ilyen jellegli adomanyra.

Az ligyintézés keretében szamos alkalommal nyUjtottunk segitséget kiilénbdzo
szervezetek, alapitvanyok megkeresésében a raszorultak anyagi és életviteli helyzetének
javitasa érdekében. Segitséget nyujtottunk dnéletrajzok megirasaban, internet hasznélat
segitségével munkahelyek felkutatasaban.

Az el6zd ¢vekhez hasonloan tovabbra is részt vettlink a sziinidei nyari gyermekétkeztetés
lebonyolitasaban. Az étkezést Edelény Varos Onkorményzata napi egyszeri meleg étel
formdjaban biztositotta, az osztas harom helyen zajlott: A Biztos Kezdet Gyermekhazban, az
Egres véarosrészen, a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalatban, a belvarosban, valamint az
Idések Otthondban — Finke vdrosrészen. Ez megkozelitéleg naponta hozzavetélegesen 330
adag étel kiosztdsat jelentette.

Tandcsadis, hivatalos iigyekben valo segitségnyjtas

A kliensek sokszor szabdlysértések elkovetésébdl adodo biintetések fizetési képtelensége, a
gyerckek utin folyositott, illetve sajat jogon igénybe vehetd szocidlis juttatasok
intézésének kapcesan keresték meg a Szolgalatot.

A csaladsegitfk tobb alkalommal fogalmaztak részletfizetési kérelmet, illetve segitettek
csaladtamogatasi ellatasok, ado- és TAJ kartya igénylésében. Szamos esetben miikddtek
kozre telefonon térténd iigyintézésben, amely a kliensek szamara olykor nehézséget jelent.
Gyakran keresték Szolgalatunkat az ligyfelek tigyfélkapus ligyintézés céljabol.

Prevencids és szabadidds szolgiltatasok
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A szabadid6 hasznos eltiltése, érték-, és ismeretkdzvetités, kozosségépités céljabol a
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat az alabbi programokat szervezte.

1.

Szabadid6s, kézmlives foglalkozas —Husveéti foglalkozas

A program helye: Edelényi Kdzosségi Haz

A program ideje: 2024. marcius 28.

Résztvevok: 12 fo

Program célja: A hagyomanyok felelevenitése. Manualis készségfejlesztés, esztétikai
érzék fejlesztése.

Szabadid®s foglalkozas — kirdndulds a Csasztan

A program helye: Edelényi Kbzosségi Haz

A program ideje: 2024. majus 23.

Résztvevik: 25 6

A program célja: hasznos szabadidd eltltési lehetGsegek

Kézmlives foglalkozas — Oszi kreativ foglalkozas

A program helye: Edelényi K&zossegi Haz

A program ideje: 2024. szeptember 16.

Résztvevdk: 5 f6

A program célja: Bekdszont az 6sz, Gszi kézmlives foglalkozas.

Prevencios foglalkozas - BlinmegelGzés

A program helye: IdGsek klubja

A program ideje: 2024. oktober 17.

Résztvevok: 17 fo

A program célja: IdGsek tajékoztatasa, figyelemfelhivas

Halloweeni foglalkozas

A program helye: Edelényi Kdzdsségi Haz
A program ideje: 2024. november 30.
Résztvevik: 13 f6

A program célja: Szabadidds tevékenység

Készmlives foglalkozas- Karacsony

A program helye: Edelényi kozosségi Haz
A program ideje: 2024. december 18.
Résztvevok: 11 f6

A program célja: Karacsonyi hagyomany &érzés

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat altal ellatott telepiiléseken (Edelény, Abod, Damak) az
dnkormanyzatok nem rendelkeznek biinmegelzési programmal. Abod, Damak
vonatkozasaban Szolgalatunkhoz nem érkezett a 2024, évben jelzés gyermekkort és fiatalkora
blnelkdvetdrdl.

16





































































































































































































































































JELENLETI IV

Abod Kozség Onkormanyzata Képviselé-testiiletének
2025. marcius 26. napjan megtartott
rendes, nyilvanos iilésének résztvevoirdl

Rescsanszki Bertalanné polgarmester
Ferencsik Istvan alpolgarmester
Medve Richard képviseld

Nagy Istvanné képvisel®

Papp Roland képvisel&

Tanacskozasi joggal jelen vannak:

dr. Vartas Jozsef jegyz8

Birinyiné dr. Baké Annaméria hatdsagi osztalyvezetd

f . l
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$ HVIWHQG EHQ LV D] YROW D FpOXQN KRJ\ D 6]
LQWp]PpQ\HJ\WpJHLQPO YDODPHQQ\L VIDNIHODGDW HOOiWi\
H]iIOWDO pUMeN HO HOOiIWRWWDLQN HOpJHGHWWVpJpW Q\
V]DEiO\R]iIVDLQN DODSMiQ W|UWpQ P&N|GpVW D] t
LIPQ\HNQHN HOYiUiIVRNQDN YDOy PHJIHOHO VpJHW MHOHQW

$] LQWp]PpQ\ iOWDO Q\~-MWRWW V]RFLIOLV V]IROJiIiOWDWIiVRN

X 6]HPpO\HV JRQGRVNRGiV NHUHWPpPEHQ WDUWR]y V]DNR
Q\~MWy LQWp]Pp®@\YHNORWW ¥ RQ D

X 6]HPpO\HV JRQGRVNRGiV NHUHWpPEHQ WDUWR]WBODSV
NOXEMD pWNH]JWHWpPV KiJL VHItWVpJIQ\~MWiV

X *\HUPHNMyOpWL DODSMDOI® i\p\NHKHUHWHNMY OpWL V]ROJ
J\HUPHNMyYOpWL N|]JSRQW EL]JWRV NH]JGHW J\HUHNKi]

x (JpV]VpJeJ\L V]ROJiOVRDNWYK RQLU MWDANEBRO iV

$],G6 VHN 2WWIORQJEBIGOLY LIJD]JDWiVUyO pV V]RFLIOLV HOC
W|UYpQ\ $ t EHNH]GpV DODSMiQ A,G VRWWKRQL HOO
IRNR]DW~ YDJ\ D MRJV]DEIO\EDQ PHJKDWiURJRWW HJI\pE

V]*NVpJOHW PHJIiOODStWiVD HVHWpPQ Q\~-MWKDWy ~ (JHQ V
IHNY EHWHJ J\yJ\LQWp]HWL NH]JHOpVW QHP LJpQ\O D] LI
EHW|[OW|WW V]HPpO\ OiWKDWy HO

$] LG VHN RWWKRQIQ EHO+.O N+O|Q JRQGR]iVL HJ\VpPJEHQ

VIHPpO\W DNLQpPO D N+<O|Q MRJV]DEIO\EDQ PHJKDWi{UR]RV
N[]JpSV~O\RV YDJ\ V~O\RV NyUNpSHW iOODStW PHJ ,G VH
VIHPpOO\HO D] HOOiWiV LIpQ\OpVHNRU OHJDOIEE HJ\ pYH H
IRJI\DWpNRV N|]JHOL KR]]iIWDUWR]yMD D $ EHNH]Gp
V]*NVpJOHW KLiQ\iEDQ LV IHOYHKHW $] LG VRWWKRQL

LQWp]PpQ\YH]HW YpJJL HO D] HOOiWiVW LJpQ\O JRQGR]iV
KDWiUR]DW HVHWpPEHQ D YL]VJIODWRW D EHXWDOy V]HU
PHJHO ] HQ D] LQWp]PpQ\YH]HW QpO

$]]DO HJ\*WW KRJ\ PHIJWHUHPWHWWpPN D JRQGR]iVL V]eN
OHKHW VpJpW OHKHW Yp WHWWpPN KRJ\ RO\DQ LG VNRU~ L\
JRQGR]iVUD PpJ QHP V]RUXO GH EL]JWRQViJpUJHWpPQHN

LQWp]PpQ\EH N|OW|]QL pV HQQHN D] DQ\DJL IHGH]HWH LV
LIJpQ\HOKHW iOODPL QRUPDWtYD D] HOOiWiV N|OWVpJHLW
IQN|OWVpJHW YiOODOy HVHWPEHQ QHP NHOO HOYpJH]QL

YDODPLQW M|YHGHOHP pV YDJ\RQYL]VJIODWRW VHP $] t.
KDODGKDWMD PHJ D] |[VV]HV IpU KHO\ i W

$ V]JROJIOWDWiV IHODGDWD KRJ\ D] ,QWp]PpQ\ DODSG
PHIJKDWiUR]JRWW ,G VHN 2WWKRQD HOOiWiVW EL]WRVtWVD D
(OOiIWiVL WHU*OHW LG VHN RWWKRQD WHNLQWHWPpPEHQ %
WHU<OHWH

$ FVDOIGVHJtWpPV pV D J\HU PLHNWH DG W W] RHOUIY € YWHINALI AW H U H \
VIDNPDL WDUWDORPPDO FVDOIG pV J\HUPHNMyOpWL V]E
J\HUPHNMyOpWL V]JROJiODW IHODGDWDLW D V]RFLiOLV LJD]
PYL ,,, W|UYpQ\ pV D J\HUPHNHN YpGHOPpPU O pV D J\iP-J\L
W|UYpQ\ YDODPLQW D IHQWLHN YpJUHKDMWiVL UHQGHOHW



LQWp]PpQ\HN V]DNPDL IHODGDWDLUYO pV P&N|GpVeN IHOW
UHQGHOHW pV D V]HPpO\HV JRQGRVNRGIVW Q\~-MWy J\HUPHI
YDODPLQW V]HPpO\HN V]DNPDL IHODGDWDLUYO pV P&N|GpV
10 UHQGHOHW KDWIiUR]]D PHJ

&VDOiG pV *\HUPHNMyOpWL 6]ROJIODW FpOMD
x D] HOOiIWiVL WHU+*OHWpPQ pO J\HUPHNHN UpV]pUH D
ELJWRVYWOMPLQW D J\HUPHNHN pOHWNRUL VDMiWRVV
QHYHOpPV ILINHOPPPHO J\HUPHNHN FVDOIGEDQ W/|UV
HO VHJtWpVH  YM|V]@PHOQWHHW PHIJHO JpVH D NLDODN)>
N|UsOPpQ\HN PHJIV]&QWHWR&NEGK YDOY
x D VIRFLIOLV pV PHQWIiOKLJLpQpY SUREOpPPiN PLDWW YH
OpW]HPpO\HN FVDOIGRN pOHWYH]HWpVL NpSHVVpJpQH
YHJHRMW RN PHJHO ]JpVH YDODPLQW D NUtJLVKHO\]HW PHJ
ILJJHOHPPHO NtVpUL D ODNRVViJ pOHWYH]HWpVpW D] |
NRQIOLNWXVRNDW NXWDWMD D NRQIOLNWXVRN PHJROGIiVL

$ %L]WRV .H]|GHW ROA\DKNKIiJVI\HUPHNHY FVDOIGRNDW pUL
KR]]iMiUXO D] HJ\pQL pV WIiUVDGDOPL KiWUIQ\RNEyO ID?
HONHU<OpVpKH] pV D VIHJpQ\VpJ ~MUDWHUPHO GpVpQHN Pt

$]RWWKRQIDiER®iJ RWWKRQIEDQ YDJ\ ODNYKHO\pQ W|UWpC

9,, 10 UHQGHOHWQHN PHJIHOHO HQ $ WHYpNHQ\V
$] RWWKRQL V]DNiSROiV FpOMD D EHWHJ V]HPpO\UH V]DER
EHWHJ V]iPiUD D OHKHW OHJMREE HOOiWiVW EL]WRVtWiVD

$ QDSSDOL HMOWMWRVEDQ D VDMiW RWWKRQXNEDQ pO WL]H
HJpV]VpJL iOODSRWXN YDJ\ LG V NRUXN PLDWW V]RFLiOLV p
HOOiIWiViUD UpV]EHQ NpSHV V]HPpO\HN QDSN|]JEHQL HOOiWi\
$ QDSN|]JEHQL HOOiWiV NLWHUMHG D] LJpQ\ VIHULQWL V]DE
VIHULQW D] HJpV]VpJeJ\L DODSHOOiWiV PHJV]HUYH]pVpU
VHIJtWpVpUH YDODPLQW KLYDWDORV «J\HN LQWp]pVPpQHN

WDQiFVDGiVUD

$ Ki]JL VHItWVpRQ\PQWIRQGR]iVL IRUPD DPHO\ D] LIpQ\EH Y
IHQQWDUWIiViW V]*NVpJOHWHLQHN PHJIHOHO HQ + ODNiViQ

,QWp]PpQ\ QN D V]HPpO\HV JRQGRVNRGiIV NHUHWPpPEHQ V]
KR]]iMiUXOQL (GHOpPQ\ YiURV V]RFLIOSROLWLNDL FpOMDLQE
ELIWRQViIJRW Q\~-MWDQL D VHJtWVpJUH V]JRUXOyYN UpV]
POHWPLQ VpJpQHN MDYtWiVIEDQ D KiWUiIQ\RV KHO\JHWEHC
HO VHJtWpVpPEHQ D WiUVDGDOPL NRKp]JLy HU VtWpVpEHQ

) FpOXQN D YDOyV V]*NVpJOHWHNHQ DODSXOy FpO]JRWW
YHV]pO\H]WHWHWW V]JHPpO\HN IHOWpUNpSH]pVH SUREOpI
VIROJIiOWDWiVL IRUPIiN N|]|I[WWL iWMiUKDWyViJ EL]JWRVtWi
HOOiIWiViQDN EL]WRQViJiW D V]ROJIOWDWi{VRN PLQ VpJpQl
IRO\DPDWRYV IHMOHV]WpVpW PDJDVDEE V]JLQWUH HPHOpVpW



$] LQWp]PpQ\ HOOiIWiVL WHU+*OHWH

X LG VHN MWONEQWHWPEHQ (GHOPpQ\ YiURV N|]LIJD]JDWiVL

X KilL VHJtWVpJQ\~MWiV V\RFNLQMWHWWEHQWH®B®pQ\ $E
WHOHS+OpVHN N|JLIJD]JDWiVL WHU+OHWH

x FVDOIG pV J\HUPHNWMKHOL®YWNWBRO® (GHOpPpQ\L -iUiV N|]

x FVDOIG pV J\HUPHNMWOHNLO WHRQPEBQW (GHOpQ\ $EF
WHOHS+OpVHN N|JLJD]JDWiVL WHU+OHWH

X ELJWRV NH]GHWHNHLQMNHWPEHQ (GHOPpPQ\ YiURV N|JLJID]J

x LG VHN RWWKRQWHWpPEHQ %RUVRG $ED~M =HPSOpQ PH.

Xx RWWKRQL VIDHNNERWIWWPEHQ (GHOPpPQ\ YiURV N|JLJD]JDW

(QJHGPO\H]HWW IpU KHO\HLQHN V]iPD
x LG VHN RWWKRQWHWpEHQ
x LG VHN QDS S DWH NH@O WWIE H Q
x KiJL VHItWVpWENIMMWIMWPEHQ HOOIWKDWY VIHPPO\HN V]i

$] (GHOpPQ\L 6]RFLiOLV 6]ROJIOWDWY .|]]SRQW YDODPHQQ\L
EHMHJ\]pVVHO UHQGHONH]LN

e7.(=7(7eb6

$ VJRFLiOLV LJD]JDWiVUyO pV V]RFLiOLV HOOiIWiVRNUYO V]
VIHULQW D V]RFLiOLV pWNH]JWHWpPV NHUHWpPQ EHO<O N
UiVIRUXOWDNQDN D OHJDOIEE QDSL HJ\W]HUL PHOHJ pWN
UpV]pUH WDUWYVDQ YDJ\ iWPHQHWLOHJ QHP NpSHVHN EL
IRI\DWpNRVViJXN SV]JLFKLIWULDL EHWHJVpJsN V]HQYHGpP
PLDWW

$] (GHOpPQ\L B6]RFLiOLV 6]ROJIOWDWY .[]JSRQW YiURVXQNED
VIRFLIiOLV pWNH]JWHWpPVW OLQGD]RNQDN VHJtWVpJHW Q\~M
HIJpV]VpJ*NEHQ NiURVRGRWWDN YDJ\ NRUXN PLDWW PiU QH
VIHPPO\HV HOpUKHW VpJ D] iOODQGyYyViJ pV PHJEt]JKDWyVilJ

$ PYEHQ D KpW |W QDSMiQ iWODJEDQ Il YHWWH LJpQ\

$] pWNH]WHWpPV FpOMD D KHO\L ODNRVViJ HJpV]VpJsJ\L P
UiVIRUXOWViJiEyO DGyGy KiWUiQ\DLQDN FV|NNHQWpPVH $]
UpV]pUH D QDSL HJ\V]JHUL PHOHJ pWNH]WHWpPV EL]WRVtWiV
ODNRVViJ HIpV]VpJsJ\L pV ILILNDL iOODSRWIiQDN V]LQWHQ
VIHUHWQp HOpUQL

$] pWHODGDJRNDW D] (GHOpQ\L B6]RFLiOLV 6]ROJIOWDWYy
ELJWRVtWMD ,WW W|UWpQLN D] pWHOKRUGYNED W|UWpPQ N
D] LQWpP]PpQ\ P&N|GWHWPpPVPEHQ OpY JpSNRFVLYDO W|UWpC
D] pWHOW D ODNiVRNUD

$] HEpG yUD N|]|[WW NHU<O NLV]iOOtWiVUD
$ VIRFLIOLV HOOiIWIiVEDQ UpV]HV+.O D V]HPpO\HV JRQGRVNR
$] pWNHJWHWpPV LQWp]PpQ\L WpUtWpVL GtMD )W ilD DGDJ



$] pWHO LIJpQ\EHYpPWHO KHO\pUH W|UWpPQ NLV]iOOtWiV HVH\
QDSL YW ilD

+E=, 6(*E76e*1<0O-7E®6

$ KilL VHItWVpJQ\~MWiV D PLQGHQQDSL pOHWYLWHO VHJt\
ODNYN|UQ\H]JHWpPEHQ +i]WDUWIiVYH]JHWpVL JRQGR]iVL pV D
DQQDN pUGHNpPEHQ KRJ\ D] LJpQ\EHYHY D OHKHW OHJWRY

&pOXQN KRJ\ D YiURV ODNRVDL RWWKRQXNEDQ WXGMiN
NLWROKDWyY OHJ\HQ D NyUKi]JL D] iWPHQHWL pV D WDUWy
LJpQ\O PHJIHOHO V]DNHPEHU VHJtWVpJpYHO NpSHV OHJ\H
PHIJWDUWIiViUD D] HOOIWRWW 1+JJ VpJL KHO\][HWpQHN PL
HOOIWRWW pUGHNHLQHN NpSYLVHOHWH

JHODGDWXQN D] HOOiIWiIiVW LIJpQ\O N VHJtWpVH D V]RFLIiOI
KRJ\ D Ki]J]L VHIJtWVpPIJQ\~-MWiIVRQ NtY«O PLO\HQ NeOV pV EH
DPHO\HN PRELOL]JIiOKDWYyDN D FpO PHJYDOyVtWiVD pUGH
IRO\DPDWRVDQ pUGHNHOW pV PRWLYIiOW OHJ\HQ D FpO PHJ’

$ OHJLQNIEE LJpQ\HOW V]ROJIOWDWIiVRN D N|YHWNH] N %
WDNDUtWiV Yt]JKRUGiIV PRViV PRVRJDWiV YDVDOiV FVHN
J\yJ\WJHUDGDJROIiV HJ\pE +J\LQWp]pV VHEHN HOOiWiVD |
IHOIHNYpVHN NH]JHOpVH HVHWHQNPQW LQMHNFLYyJiV

$ Ki]lL VHItWVpJQ\~-MWiV FpPOFVRSRUWMD

x RO\DQ LG VNRU~ V]HPpO\HN DNLN VDMiW RWWKRQXNED
QHP NpSHVHN

x DJRN D SV]LFKLiWULDL EHWHJHN IRJ\DWpNRV V]HPpO\H
iOODSRWXNEYO DGYyGyDQ |QiOOy pOHWYLWHOUH FVDN V

x DJRN D] HJ\pQHN DNLN HJpV]VpJL iOODSRWXN PLDWW LU
HOOiIWIiVL IRUPiW LIJpQ\OLN D JRQGR]iVL V]*NVpJOHW-eN

x DJRN D VIHPpO\HN DNLN D] HOKHO\H]pVL NpUHOP«NHW
VIDNRVIWRWW LQWPp]PpQ\EH PiU EHDGWIiN GH EHN|OW
OHKHW VpJ

$] HOOIWRWWDN iWOMHQPRQOKRIMY UpIXN KRJI\ V]*NVpJOH
VILQWH QDSL VHJtWVpJHW LIJpQ\HOQHN

(OOIWRWWL OpWV]iP DODNXOiVD

pY pY pY pY

$] HOOIWiIV LIJpQ\EHYpWHOPQHN PHJINH]GpVH HO WW D] H¢
N|WeQN DPLEHQ U|J]tWM+N D KDYL YUDNHUHWHW



$ KiJL VHItWVpJQ\~MWIiVEDQ UpV]HV+O N V]iPD JRQGR]iVL V]

. *RQGR]IVL V]*NVpJOHW PpUMﬂﬂﬁVanNy J (EE G
NRUFVRSRUW SI\ONV'\]"XVV'VS// FLiOVLé\VPGpFO]}\L/
)puUIL IRNR]DW , IRNR]DW .. IRNRIDWpp |+ %HIRMR é%Q
IvviHVHS YPYIHY D Hv. 0
pYHV
pYHV
pYHV
pYHV
pYHV
pYHV
pYHV
i PYHV
HI\eWW
*RQGR]IVL V]*NVpJOHW PpUWpNH
Hp Fi]L VHIEW (EE d
<. \RNRIDW , IRNR]DW ., IRNRIDWMWi\, %E.%\}’%WpO\L
NRUFVRSRUW JpVIHVEQ Luyﬁ CRIIV
1 V1P D HJtwip %DQ
UpV]HYV
IVVIHVHS YpV1HvV-0
pYHV
pYHV
pYHV
pYHV
pYHV
pYHV
pYHV
i PYHV
HI\eWW
[VVIHVH

$] HOOIWRWWL OpWV]iP D] HO] pYKH] NpSHVW FV|NNHQp
YiURVEDQ OHJLQNIEE D pY IHOHWWL NRURV]WiO\KR] WD
PR]JRJ D] HJ\V]HPpO\HV Ki]WDUWIVEDQ pO N V]iPD $ FVD
W|EEJHQHUiIFLYV FVDOIGRN V]LQWH PiU DOLJ YDQQDN tJ\ D
WHQGHQFLiIW PXWDW $] HJ\HG+-OOpW PLDWW W|EE JRQG
JRQGR]iV IRO\DPDWD P&N|GpVH HOOHQ UJ]|[WW D JRQGR]
WDUWXQN P tJ\ LV QDSL V]LQWHQ YDQQDN ~MDEE pV ~N\
IHODGDWRN D NRPPXQLNiFLY IRO\DPDWRVViJD PLDWW
VItQYRQDORQ LJ\HNV]*QN P&N|[GQL



gVV]HVVpPJIJpEHQ HOPRQGKDWY KRJ\ D IHOPHU+-O QDSL SU
ROGRWWXN PHJ D JRQGR]yN D] HOOIWRWWDN pV KR]]iWDU
MHOHQWNH]LN D] KRJ\ HJ\HV V]ROJIOWDWIiVW LJpQ\O N Y
JRQGROMIN D Ki]JL VHItWVpJQ\~-MWiVUyO KRJ\ AROFVy EHM
V]*NVpJHV HOPDJ\DUI]QL D VIROJIOWDWiV OpQ\HJpW

gVV]HVVpPJIJpPEHQ D pY GHFHPEHU QDSRQ | YHWWH L.
$ WiUJ\pY IRO\DPiQ HOOiWIiVED YHWW+QN | W
$] HOOIWIiVEYyO NLNHUsOW | KDW | KDOIOHVHW PLDYV

NJ[YHWNH]WpPpEHQ NHU<OW PHJV]*QWHWpVUH

,JJ\HNH]W+QN DONDOPD]JNRGQL D NLKtYiVRNKR] pV D J\DNF
OHN+<]GHQL D QHKp]VpJHLQNHW 6]HUHQFVpUH HOPRQGKDWy
D NROOpJIN WHOMHV PpUWPNEHQ SDUWQHUNpPQW P&N]|GC
GROJR]QDN

' 6(. .18%-%

$ PHJQ|YHNHGHWW pOHWWDUWDP KRVV]DEE pOHWHW W|EE
DJRQEDQ D] LG VHN QHP W~OpOQL KDQHP D OHKHW OHJP
PHIJW|OWYH V]JHUHWQpPQHN PHJpOQL PHO\UH D] LG VNRU-~
VIROJIOWDWiV D VDMiW RWWKRQXNEDQ pO N UpV]pUH EL]WHI
NHOOHPHV LG W|OWpVW WiUVDV NDSFVRODWRNDW V]DEDG

$] LG VHN QDSSDOL HOOiWiVD D Ki]JL VHJtWVpJQ\~MWiVKR]
pO LG V V]HPpPO\HN HOOiWiViW MHOHQWL GH D JRQGR]iV]
KDQHP D N|]|VVpJL OpWUH LV DONDOPDV LQWp]PpQ\L N|UQ\F
$] LG VHN QDSSDOL HOOiWiVD NRPSOH[ JRQGR]iVL WHY
HJpV]VpJeJ\L HOOiWiVW PHQWIiOKLJLpQpVY JRQGR]iIVW IRJO
VHIJtWpVpW IRJODOMD PDJIED

$] HOP~OW pYEHQ LV VRNV]JRU V]JHPEH WDOiOWXN PDJXQND
HJpV]VpJL PHQWIOLV V]HOOHPL iOODSRWD DNiU QDSUyO
VRUIQ LJ\HNH]W+.QN HOOiIWRWWMDLQN V]iPiUD DNWtY
IRJODONR]JiIVRNDW V]JHUYH]QL )RQWRV D] LG V NRURV]W]
SUHYHQWtY MHOOHJJHO QHP FVXSiQ D KDV]QRV LG W|OWpV
PHQWiOLV IL]JLNDL iOODSRWURPOiVQDN D ODVVtWiViWw LV

$ PYEHQ PHJILJ\HOWeN KRJ\ D NOXE WDJMDLQDN HJ
YIiOWR]JRWW 7|EE NOXEWDJXQN iOODSRWD ODELOLVVi YiO\
HJpV]VpJeJ\L LQWP]PPQ\EHQ YDOy WDUWYV NHJHOpPVHNUH ,J
DNWLYL]iOQL D N|]|VVpJHW ~J\ KRJ\ D JRQGR]JiVL V]*NVpJO
OiWYD

.OXEWDJMDLQN UHJJHOL pV GpOXWiQL V]iOOtWiViw D WRYIE
.HGYHOLN HOOiIWRWWDLQN H]W D V]ROJIOWDWiVXQNDW
N|[JOHNHGpPVEHQ

7THYPNHQ\VpJHLQN W|EEHN N]|]|WW LG V WRUQD YpUQ\RF
P&VRUUDO YDOy *QQHSOpVH QyWDKDOOJDWIiV ILOPYHW)
IRJODONR]iIVRN *J\LQWp]pV RUYRVVDO YDOy NDSF\



LQIRUPIFLYQ\~MWiV VHJtW EHV]pOJHWpPVHN PHQWIOLV WL
iISROiVD NJU|PISROIiV LOQNRQWLQHQFLD NH]HOpVH PRV
FVDOIGWDJRNNDO NDSFVRODWWDUWIiV

$ ELIWRVtWRWW V]ROJiIOWDWIiVRN IRUPIL

X J)LILNDL HOOiWiV OpWIRQWRVViJ~ V]HPpO\L V]*NVpJO}L
PHIJWDUWiIVD pUGHNpPEHQ WXVROiIVL OHKHW VpJ EL]WF
V]*NVpJ V]JHULQW VHJtWVpJIJHO V]eNVpJ HVHWpPQ LJj
WLV]WtWiViQDN OHKHW VpJH HJ\ DXWRPDWD PRVyJpS i
D WHFKQLNDL VIHPpO\]JHW NH]HO 6]*NVpJ HVHWpPQ D YD

Xx OHQWIiOLV JRQGR]iV D OHONL VpU<OpVHN PHJIHOHO
NJUQ\HJHWWHO YDOy NDSFVRODWWDUWIVEDQ NUt]JLVKH

x (JpV]VpJeJ\L HOOiWiV D SUHYHQFLYy NHUHWPpPEHQ U
V]&U YL]VJIiODWRQ YDOy UpV]YpWHO V]JHUYH]pVH KHC
POHWPYGUYO WRUQD OHKHW VpJpQHN EL]JWRVtWiVD

x JRIODONR]JWDWiV D WHVWL OHONL HJpV]VpJ IHQQWDUMW
NLDODNXOiViQDN PHJHO ]pVH pUGHNpPEHQ D] HOOiWRWW

X 6]DEDGLG V SURJUDPRN V]JHUYH]pVH D] HOOiIWiVW LJp
N|Q\YHN NiUW\D pV WiUVDVMiWpN LOOHWYH W|PHJINRF
UHQGH]YPQ\HN V]JHUYH]pVH

X 6HIJtWVpPJIJQ\~MWiV KLYDWDORYV +J\HN LQWp]pVpEHQ D V
WiPRJDWiVD SpQ]JEHQ pV WHUPpPV]JHWEHQ DGRWW M
Q\RPWDWYiQ\RN EHV]HU]pVH HKKH] W|UWpPQ KR]]IiMXWi

X 5HQGV]HUHV WHYpNHQ\VpJHN 1DSRQWD EHV]pOJHWpV
QDSLODSRN ROYDViVD JHQHKDOOJDWIiV +HWHQWH Y
WRUQD PDQXiOLV IRJODONR]iIVRN IHOQ WW V]tQH]pV

X +DYRQWD *QQHSHN PHJWDUWIiIVD QpYQDS V]+OHWpVQ

x $ONDORPV]JHU&HQ IRQWRVQDN WDUWMXN D JHQHUIiFLYy
H]pUW $Q\iN QDSMD ,G VHN YLOIJQDSMD pV .DUIFVRQ\
LG VHLQNHW LOOHWYH HPOpPNH]QHN PHJ D] *QQHSHNU

$] ,G VHN .OXEMD KpWI W O SpQWHNLJ = yUiLJ WDUW Q\L

6]ROJIOWDWiVDLQNDW LJHQ MHOHQW V DUIQ\EDQ HJ\HG-O
VIRFLIiOLVY DODSV]ROJIOWDWiIVRNQiO WDSDV]WDOKDWy D]
JLI\HOHPEH YpYH KRJ\ D] LG VNRU QHP MHOHQW HJ\EHQ E|
J\ADNRULEE PHO\ iOODSRWURPOiIVKR] QHP ULWNiQ SHGLJ K
VIDNPDL WHYpNHQ\VpJ QN DODSMD D SUHYHQFLYV V]E
[IVVIHiOOtWiViQiO D VIHOOHPL pV IL]JLNDL DNWLYLWiV PHJ L
NLDODNXOiVIiW IHQQWDUWIiViW WDUWRWWXN HOV GOHJHVQ

$] HOOiIWiIVW LIJPpQ\EH YHY N OpWV]iPD PYEHQ
EWODJpOHWNRUXN 1 N pY
)PUILDN pY

1D S S D O LWHhQOWRMWP HQW H V
1DSSDOL HOOiIWiV HVHWMQiDDVI]iQOSNiV GtMD



$] DODSHOOiIWiIV P&N|GpVpPQHN OpQ\HIJHV HOHPH KRJ\ D
PHJIHOHO V]J]HU]JHWW WDQXOW LVPHUHWHNHQ Q\XJYy WX
D WHYpNHQ\VpJL N|JU-QNEH WDUWR]y IHODGDWRN WHOMHYV
DONDOPD]iVIYDO D V]ROJIOWDWIVW LIpQ\EHYHY N LJpQ\H
ELIWRVtIWVXQN

$] DODSHOOiIWiV P&N|GpVH VRUIQ D V]JROJIOWDWIiIVRN PLQ
W|UHNV]LN

&6$/E' e6 *<(50(.-1/e7, 6=2/*E/$7
$ &vDOiIG pV *\HUPHNMyOpWL 6]JROJIiODW FpOMD V]DNPDL IF

$] (GHOpPQ\L 6]RFLIOLV 6]ROJIOWDWY .|]SRQW &VDOiG pV *\t
WHU<OHWpPQ pO V]RFLIiOLVY pOHWYH]HWpPVL pV PHQWIOKLJ
YDODPLQW D NUtJLVKHO\JHWEH NHU<OW HJ\pQHN pV FVDO
DODSV]ROJIOWDWiVW $] DODSHOOIWIiIV |[QNpQWHY PHO\QH
VHItW WHYpNHQ\VpJHW YpJH]QHN

$ KDWyViJL LQWPINHGPpVHNNHO YpGHOHPEH YpWHO LGHL.
YpPWHO J\iP NLUHQGHOpPV FVDOIGEDIRJDGiIV NDSFVRODWE
IHODGDWRNDW OiWQDN HO

$ IHODGDWHOOIiIWiViwW PHIJKDWiUR]y MRJV]DEiO\RN
$ J)JHUPHNHN YpGHOPpPU O pV D J\iP«J\L LJD]JDWiVUyO V]yO
t D pV D VIRFLIOLV LJD]JDWiVUyO pV VIRFLiOLV HOOiWiVRN

&pOMP HI\pQHN pV FVDOIGRN pOHWYH]HWpPVL NpSHVVpJpC
SUREOPpPPiIN NLDODNXOiViQDN PHJHO ]pVH NLYiOWy RNRN IH
YHV]pO\H]WHWHWWVpJL WpQ\H] N PHJV]*QWHWpPVpUH W]|UHI
PYGV]JHUHLQHN YDODPLQW D V]RFLIiOLV VIDNHPEHU NpV]VpJd

JHODGDWDL

x $ JVJHUPHNNHO pV FVDOiIGMiYDO YpJ]HWW V]RFLiOLV VH
J\HUPHN SUREOpPPILQDN UHQGH]pVpW D FVDOIGEDQ MF
HOOHQV~O\R]iViW

x OHJIOODSRGiI{VW N|W D] DODSHOOiIWiV NHUHWpPEHQ |QNy

X &VDOiIGVHJIJtWpVVHO D J\HUPHN YHV]pO\H]JWHWHWWVpJ
FVDOIGL NRQIOLNWXVRN PHJROGiVIQDN HO VHJtWpVpY
KHO\UHIOOtWiViYDO pOHWYH]HWpVL WDQiFVRN DGiViY

x &VDOIGWHUYH]pVL SV]JLFKROyJLDL QHYHOpPVL HJIpV]
PHJHO ]pVpW FpO]y WDQiFVRW DG YDJ\ D] HKKH] YDOy

X $ NOLHQVHNHW WiMpNR]JWDWMD D W|UYpQ\EHQ pV D
VIRFLIiOLVY HOOiWiVRN LIJpQ\EHYpWHOpPQHN OHKHW VpJt

X $ YIOViJKHO\]JHWEHQ OpY YiUDQGYV DQ\iW WiPRJDWMD
OiWMD HO

x 3UHYHQFLYV pV VIDEDGLG V SURJUDPRNDW V]JHUYH]

Xx +LYDWDORYV *J\HNHW LQWp]

X .HJGHPpPQ\H]L D] HIpV]VpJeJ\L HOOiWiVRN pV SHGDJyJL
LIPQ\EHYpWHOpPW

X 0&N|GWHWL D YHV]pO\HIWHWHWWVpJHW pV]OHO pV M



MHO] UHQGV]HUL WDJRNNDO YDOyY HJ\*WWP&N|GpVW

X )LJ\HOHPPHO NtVpUL D WHOHS+OpVHQ pO FVDOiIGRN J
POHWN|UsOPpQ\HLW V]RFLIiOLV KHO\]JHWpW J\HUPHNM)
VIROJiIiOWDWIiVRN LUIQWL V]*NVpJOHWpPW J\HUPHNYpGH
EHDYDWNR]iVW LIJpQ\O KHO\]HWpW

Xx $ MHO]pVUH N|WHOHV V]JHUYH]JHWHNHW IHOKtYMD Mt}
NUtJLVKHO\]JHW HVHWpPQ XWyODJRVDQ = W|UWpQ WHOI
NUtJLVKHO\]JHW pV]OHOpVH HVHWpPQ D] DUUyO YDOy Wil

x 7iIMpNR]JWDWMD D MHO] UHQGV]JHUEHQ UpV]W YHY WR
WHU*OHWpPQ pO V]HPPO\HNHW D YHV]pO\H]WHWHWWVp.

X )RIDGMD D EHpUNH]HWW MHO]pVHNHW IHONHUHVL D]
D VIROJIOWDWiVDLUYyO WiMpNR]JWDWiVW DG

X OHV]pO\H]WHWHWWVpJ HVHWPQ U|JJtWL D *\HUPHNHI
LQIRUPDWLNDL 5HQGV]HUEHQ *<95 D YRQDWNR]y DGD

x $] LQWpPINHGpPVHN WpQ\pU O WiMpNR]WDWMD D MHO]pV\
VIHPpO\H LVPHUW pV H]]JHO QHP VpUWL PHJ D MRJV]DE
DGDWNH]HOpPVL N|WHOH]JHWWVpJpW

Xx $ EHpUNH]JHWW MHO]pVHNU O pV D] DJRN DODSMiQ PHJV
UHQGV]HUHVVpPJIJHO MHOHQWpPVW NpV]tW D &VDOiG pV

X $ MHO] UHQGV]HUL VIHUHSO N HJ\*WWP&N|GpVpQHN NR
HVHWNRQIHUHQFLiW VIHUYH] D] HOKDQJJRWWDNUyO It

Xx eYHV MHO] UHQGV]HUL LQWpP]JNHGpVL WHUYHW NpV]tw

X JHONpUpPVUH N|UQ\HJHWWDQXOPiQ\W NpV]tw

x (OYpJ]L D] DGPLQLV]WUiFLYV IHODGDWRNDW

$ YHV]pO\H]WHWHWWVpJHW pV]OHO pV MHO] UHQGV]HU P&}

$ MHO] UHQGV]HU PXQNiMiQDN V]JHUYH]pVH NRRUGLQiOiV
HONpV]tWpVH D WHOHS<OpVL MHO] UHQGV]HUL IHOHO V IH(
HJ\PiVVDO HJ\*WWP&N|GQL pV HJ\PiVW N|OFV|Q|VHQ WiMpNR
pV D N|]|V PXQND pYHV pUWpNHOpPpVH D MHO] UHQGV]JHUL WI
WiMpNR]JWDWiV DODSMiQ NpV]*OW HO D] pYHV LQWp]NHGpVL
VIDNPDN|]JL WDQiFVNR]iV DONDOPiYDO

$ &VDOiG pV *\HUPHNMyOpWL 6]ROJIODWWDO YDOy PXQNTC
SRILWtYDQ pUWpPNHOWpPN $] LQIRUPiFLYiUDPOiVW J\RU
HI\eWWP&N|GpVW MyQDN VHJIJtW NpV]QHN D MHO]JHWW SUI
W|EEQ\LUH KDWpNRQ\QDN PLQ VtWHWWQpN

$ PYEHQ V]DNPDN|]L PHJEHV]pOpVW WDUWRWW D 6]R
YROWDN

eYHV V]DNPDN|]L WDQiFVNR]iV

+ $] LVNRODL YpG Q WDSDV]WDODWDL D V]&U Y
ODULDQQ YpG Q

+ $ J\JHUPHNYpGHOHP pV iOGR]DWVHJtWpV NDS
PXQNIEDQ +DOiV] (VIWHU 0DJ\DU 0iOWDL 6]HUHWHWV]ROJ

+ $] |QEIQWDOPD]iV pV HJ\pE J\DNRUL SV]LFKpV
NJUpEHQ )DUNDV %DQND *HRUJLQD SV]LFKROYJXV

+ 9iOWR]iVRN D J\HUPHNYpGHOHPEHQ /DV]WyF
0(6=(*<,



+ $ J\HUPHNYpGHOPL V]DNHOOIiIWiV PHJ\HL KHO
SUREOpPPIN )JOGHVV\ -XGLW 7(*<(6= LIJD]JDWy
$ MHO] UHQGV]HUL WDJRN WDSDV]WDODWDL D
WHOHS+OpVL MHO] UHQGV]HUL IHOHO V
$ &VDOIG pV *\HUPHNMyOpWL 6]ROJIiODW WDSDV]WDODWDL
NDSRWW YLVV]DMHO]pVHN DODSMiQ HOPRQGKDWY KRJ\
pV]OHO pV MHO] UHQGV]HU D W|UYpQ\L HO tUiIVRNQDN PH
PYEHQ LV
$ YHV]pO\H]WHWHWWVpJ PHIV]*QWHWpVH

$ PYEHQ D OHJJ\DNRULEE YHV]pO\HI[WHWHWWVpJHW NLY
f V]I*ON FVDOiIG pOHWYLWHOH pOHWYH]HWpVL SUREOpF
f N|JQHYHOpPVL W|UYpQ\ PHJV]HJpVH UHQGV]HUWHOH
LJDJRODWODQ KLiQ\][iVRN LOOHWYH PDJDV yUDV]iP~ L
KDVRQOYDQ DODNXOW MHOHQW V Q|YHNHGpPV QHP WD
f WHOHNRPPXQLNiFLYV HVIN|]IN RNRVWHOHIRQ KDV]QiO
D JJHUPHNHN HJpV]VpJHV IHMO GpVpW KiWUiOWDWMD W
f PHIpOKHWpVL SUREOpPPiIN PpO\eO V]HJpQ\VpJ HJI\UL
PHJIHOHO pOHOPH]pV UXKi]DW EL]WRVtWiVD ODNKD)\
f FVDOIGV]HUNH]HWL NDSFVRODWL SUREOpPPIN V]+O J\t
f V]*O NNHO YDOy NDSFVRODWIHOYpWHO NDSFVROL
WHOHIRQV]iPRN ODNFtPHN PHO\HNU O D V]*O N Qt
LQWpP]PPpQ\HNHW
f V]*O L HOKDQ\DJROiV IL]JLNDL pUJHOPL N|YHWNH]HW
KLILpQpV N|UsOPpQ\HN iSRODWODQViJ
WDQiFVDGiIVRQ YDOyY UpV]YpWHO YpG ROWIiVRN FV~V]i\
NLVNRU~DN iOWDO HON|YHWHWW V]DEiO\WpUWDpVL «J\HN
NLVNRU~ WHUKHVVpJ LOOHWYH JRQGR]DWODQ WHUKH\
FVDYDUJiV OHN|WHWOHQ V]DEDGLG

T THh Th TH

$ YHV]pO\H]WHW N|UsOPpQ\HN HOKiUtWiVD D NLDODNXC
PUGHNPEHQ D 6]ROJIODW FVDOIGVHJtW L V]HPpPO\HV VHJ
WHYpNHQ\VpJHW IRO\WDWWDN $ &VDOiG pV *\HUPHNMyOpW
NHUHWHLQ EHO+O LOOHWYH HJ\W]HUL D] HOV LQWHUM~Y
FVDOIGRNDW $] DODSHOOiWiV NHUHWpPEHQ W|UWpQ FVDOIC

X V]*O L HOKDQ\DJROIiV
x VIDEiO\WpUWpV HON|YHWDpVH
x J)JHUPHNQHYHOpPVL SUREOpPIN
X N[YHWNH]HWOHQ QHYHOpPVL PyGV]HUHN DONDOPD]iVD
X WDQN|WHOH]JHWWVWpJ QHP PHJIHOHO WHOMHVtWpVH
x ODNKDWiVL SUREOpPPiIN W~O]V~IROWViJ LQIUDVWUXNW.
x DQ\DJL QHKp]VpJ = D V]*O PXQNDQPON+OLVpJH HOpJWFH
Xx NLVNRU~ WHUKHVVpJ
.LVNRU~ WHUKHVVpJ D HV pYEHQ QHP YROW MHOOHP] (

NLVNRU~ WHUKHVVpJ QHP PLQGHQ HVHWEHQ LJpQ\HO YpG
ILJ\HOHPPHO NtVpUMeN D FVDOIGRW

$ FVYDOIGED IRJDGIiV pV J\iPViJ YIOODOiIVD HVHWpPQ V]ILQWpPQ
$] DODSHOOiIWiIiVW D FVDOiIGVHJtW N IpO pYHQWH IHO<OYL]V.
IHQQWDUWMIN YDJ\ V~-O\RVDEE YHV]pO\H]WHWpV HVHWpPQ



/JSRQWRW D JRQGR]iV HUHGPpPQ\WHOHQVpJpU O NpULN D Y
YHV]pO\H]WHWHWWVpJ PHJHO ]pVH pV PHJV]*QWHWpVH pU
HVHWPHJEHV]pOpVHN HVHWNRQIHUHQFLiIN pV D FVDOiIGOiW
$ PYEHQ D &VDOiIG pV *\HUPHNMyOpWL 6]ROJIiODWQ]
HVHWNRQIHUHQFLD PHJWDUWIiViUD

$ KDWyViJL LQWp]NHGpY PHIJWpWHOH HO WW D] HVHWNR
*\HUPHNMyOpWL 6]JROJiODW N|WHOH] IHODGDWD NLYpYH D
PHO\HW N|]YHWOHQ pV V~O\RV YHV]pO\HIWHWHWWVpJ HVH
NH]GHPpPQ\H]KHW

$] HVHWNRQIHUHQFLD HJ\ DGRWW FVDOiIG *J\pEHQ WDU\
YDODPHQQ\L pULQWHWW V]DNHPEHU pV D] pULQWHWW FVEC
SUREOpPPDPHJROGIV

(VHWPHJEHV]pOpVUH DONDORPPDO NHU+OW VRU -DYDVC
YHWWHN UpV]W RO\DQ FVDOIGRN PHO\HNNHO D NDSFVR
WDQiFVDGiIiV HVHWEHQ ]JDMORWW OH

$ FVDOIGRN V]RFLiOLV KHO\]JHWpQHN MDYtWiVD DGRPIQ\RN

$ &VDOiG pV *\HUPHNMyOpWL 6]ROJiODW PYEHQ IRO\DP
IHODMiQORWW DGRPiQ\RNDW $GRPiQ\N|]YHWtWpVUH DC
UpV]gUB V]iP D] HO ] pYKH] NpSHVW D]pUW FV|NNHQW MHO
SpNVpJ iOWDO QDSL V]LQWHQ EL]JWRVtWRWW SpNiU~ DGRP
PUNH]JWHN UXKDDGRPiIQ\RN DPHO\HN NLRV]WiVD IRO\DPD
(O IRUGXOW E~WRUDGRPiIQ\ IHODMiQOiVD LV (JW VHJtWVpJ
PSSHQ V]*NVpJ YROW LOVHQ MHOOHJ& DGRPiQ\UD

$] +J\LQWp]pV NHUHWPEHQ V]iPRV DONDORPPDO Q\~MW
VIHUYH]HWHN DODStWYiQ\RN PHINHUHVpPVpPEHQ D UiV]RUXC

MDYtWiVD pUGHNpPEHQ 6HJtWVpPpJHW Q\~-MWRWWXQN |[QpOH\
VHItWVpIJpYHO PXQNDKHO\HN IHONXWDWIVIEDQ

$] HO] pYHNKH] KDVRQOYDQ WRYIiEEUD LV UpV]W YHWW:eQ
OHERQ\ROtWIiViEDQ $] pWNH]pVW (GHOpPQ\ 9iURV gQNRUPI
IRUPIMIiEDQ EL]JWRVtWRWWD D] RV]WiV KiURP KHO\HQ ]DMO
(JUHV YiURVUpV]HQ D &VDOIG pV *\HUPHNMyOpWL 6]ROJiC
,G VHN 2WWKRQIEDQ * )LQONH YiURVUpPV]HQ (] PHIN|]JHOtW
DGDJ pWHO NLRV]WiViwW MHOHQWHWWH

7DQiIFVDGiIV KLYDWDORYV «J\HNEHQ YDOyYy VHJtWVpJQ\~MWiV

$ NOLHQVHN VRNV]RU V]DEiO\WpUWpVHN HON|YHWPpPVpE O DG
J\HUHNHN XWiQ IRO\yWtWRWW LOOHWYH VDMiW MRJRQ
LQWp]pVPQHN NDSFViQ NHUHVWpN PHJ D 6]JROJIODWRW

$ FVDOIGVHJtW N W|EE DONDORPPDO IRJDOPD]JWDN UpV]OH
FVDOIiGWiPRJDWiVL HOOiWiVRN DGy pV 7$- NiUW\D LJIpQ\O
N[JUH WHOHIRQRQ W|UWpQ +J\LQWp]pVEHQ DPHO\ D NOLHQ
*\DNUDQ NHUHVWpN 6]ROJIODWXQNDW D] *J\IHOHN +J\IpOND:

SUHYHQFLYV pV VIDEDGLG V VIROJIOWDWIiVRN



$ VIDEDGLG KDV]QRWWOW|QPWpVYHPHUHWNI|]YHWtWpV NJ|]|V)
&VDOiG pV *\HUPHNMyOpWL 6]ROJIODW D] DOIEEL SURJUDPF

6]DEDGLG V Np]P&YHV IRJODONR]iV #+~VYpWL IRJODONR]iV
$ SURJUDP KHO\H (GHOPpPQ\L .[]|VVpJIL +i]

$ SURJUDP LGHMH PIUFLXV

5pVIWYHY N |

3URJUDP FpOMD $ KDJ\RPiQ\RN IHOHOHYHQtWpVH 0DQXiOL
pUJpN IHMOHV]WpVH

6]DEDGLG V IRJODONR]iV + NLUIQGXOiV D &ViV]WiQ

$ SURJUDP KHO\H (GHOPpPQ\L .[]|VVpJIL +i]

$ SURJUDP LGHMH PiMXV

5pVIWYHY N |

$ SURJUDP FpOMD KDV]QRV V]DEDGLG HOW|OWpVL OHKHW V

.p]P&YHV IRJODONR]iV + V]L NUHDWtY IRJODONR]iV

$ SURJUDP KHO\H (GHOpPQ\L .|[]|VVpJIL +i]

$ SURJUDP LGHMH VIHSWHPEHU

5pVIWYHY N |

$ SURJUDP FpOMD %HN|V]|QW D] V] V]L NpJ]P&YHV IRJODOI

B3UHYHQFLYV IRJODONR]IV %&QPHJHO ]pV

$ SURJUDP KHO\H ,G VHN NOXEMD

$ SURJUDP LGHMH RNWYEHU

5pVIWYHY N |

$ SURJUDP FpOMD ,G VHN WiMpNR]JWDWiVD ILJ\HOHPIHOKtY i

+DOORZHHQL IRJODONR]iV

$ SURJUDP KHO\H (GHOpPQ\L .|[]|VVpJIL +i]

$ SURJUDP LGHMH QRYHPEHU

5pVIWYHY N |

$ SURJUDP FpOMD 6]DEDGLG V WHYpNHQ\VpJ

.pV]P&YHV IRJODONR]iV .DUIFVRQ\
$ SURJUDP KHO\H (GHOPpPQ\L N|[]|VVpJL +i]
$ SURJUDP LGHMH GHFHPEHU
5pVIWYHY N |

$ SURJUDP FpOMD .DUIFVRQ\L KDJ\RPiQ\ U]pV

$ &VDOIG pV *\HUPHNMyOpWL 6]ROJiODW iOWDO HOOiWRWMW
IQNRUPiQ\]DWRN QHP UHQGHONH]QHN B&QBHJHDPIPNL
YRQDWNR]iIVIEDQ 6]ROJIODWXQNKR] QHP pUNH]HWW D p'
E&QQHON|YHW U O



(GHOPQ@HNLQWHWPpPEHQ DONDORPPDO pUNH]JHWW MHO]p
HON|YHWpVpU O DPLEHQ J\HUPHNNRU~ pV ILDWDONRU~ YRC
,O\HQ HVHWHNEHQ D FVDOIGVHJtW PLQGHQ DONDORPPDO |
W|UYpQ\HV NpSYLVHO MpW WiMpNR]JyGRWW D MHO]pVEHQ
WDQiFFVDO OiWWD HO D J\HUPHNHW pV V]+O MpW HJ\DUiQW
~MDEE HON|YHWpV N|YHWNH]PpQ\HLU O 6]*NVpJ HVHWpPQ
NH]GHPpQ\H]WH YDJ\ MDYDVODWRW WHWW D &VDOiG pV

YPGHOHPEH YpWHOpPUH $ SUHYHQFLYV PXQNiW pV WDQil
PXQNDW{UVDLQN

&VDOiG pV *\HUPHNMyOpWL 6]ROJIODWXQN pV D FLYLO V]H
EHPXWDWiVD
X (GHOpPQWEJH)O ] pYHNKH] KDVRQOYDQ D 0DJ\DU 0iOWDL |
HI\eWWP&N|GpV D HV pYEHQ WRYIEEUD LV IHQQPDU
ELJWRVtWRWWDN WDUWyV pOHOPLV]HU J\&MWpVpUH D 6
x 7RYIEEUD LV My D NDSFVRODWXQN D] (JUL ) HJ\Ki]PH
NpSYLVHO MpYHO D UiVIRUXOYN pUGHNpPEHQ W|EE DONI
X $ERG WHOHB -GipyRMQOiVNPSSHQ $ODStWYiQ\ P&N|GWHW
IRJODONR]JWDWiVW VpU+sOW V]HPpPO\HN UpV]pUH
x 'DPDN WHOHSLYPYWQHUYH]HW QLQFV MHOHQ

JUQ\HJHWWDQXOPiQ\ NpV]tWpVH

$ PYEHQ D 6]ROJIODWRW N|UQ\H]JHWWDQXOPiQ\ Np
NpUHOPH]pVH J\iPViJL JRQGQRNViIJL YDJ\RQL J\HUPHN
HQJHGPO\H]pVH V]*O L IHO*J\HOHWL MRJ J\DNRUOiViQDN U
KHO\]JHW PHJiOODStWiVD PLDWW NpUWpPN IHO |[VV]HVHQ F

$GDWRN D 6]ROJiODW pPYL P&N|GpVpU O

$] HOOIWRWWDN pOHWNRU pV WHOHS+-OpV VIHULQWL PHJRV]

eOHWNRU (GHOp Q| $ERG DPDN g
PYHV
PYHV
PYHV
PYHV
PYHV
PYHV
PYHV
PYHV

pYHV pV LG VHEE

gVV]HVHQ
&VDOiIGRN V]iPD

$ &VDOiIG pV *\HUPHNMyOpWL 6]ROJiODW V]DNPDL WHYpNHQ)\
X ,QIRUPIFLYQ\~MWiV
X hJ\LQWPp]pVEHQ YDOyY VHJItWVpJQ\~MWiV



7DQIFVDGIiV
(VHWNRQIHUHQFLD
&VDOIGOIWRJIDWIiV
6HJtW EHV]pOJHWpV

X X X X

(J\eWWP&N|GpVL PHJIOODSRGiIV DODSMiIiQ D V]JROJIOWDWiV\
HOV GOHJHV SUREOpPD V]JHULQW

$Q\DJL PHJIJpOKHWpPVL O

*\HUPHNLQWDP]PPQ\EH YDOy |

ODJDWDUWIiIV]DYDU

&VDOIGL NRQIOLNWXV V] J\HUPHN

6]*O N FVDOI

6]°0 L HOK

&VDCEHO-OL Ei

JRI\DWpNRV Vi,

*\HUPHNQ

hJ\LQWp]pVVHO NDSFVRODWRV L(

/HONL PHQWIOLV S\

6]HQYHGPO

gVV]HV

$ MHO] UHQGV]HU WDJMDLWyYO pUNH]JHWW tUiVRV MHO]pV V]i

X 9pG Q L 6]ROJIODWWYO HVHWEHQ

x *\HUPHNRUYRVWYO KiJLRUYRVWYO NyUKVHEWEHQ

x .LVJ\HUPHN QDSN|]JEHQL HOOiWiViW Q\~MW{WEHDP]PpC
X .|]JQHYHOpPVL LQWp]PpQ\E O HVHWEHQ

Xx 5HQG UVpJW O HVHWEHQ

X 3iUWIRJyL IHO*J\HOHW HVHWEHQ

x /IDNRVViJL EHMHOHQWpV HVHWEHQ

X gQNRUPIQ\]DW -HJ\] HVHWEHQ

X &VDOiIG pV *\HUPHNMyOpWL .|]SRQW HVHWEHQ

X &VDOiG pV *\HUPHNMyOpWL 6]ROJiODW HVHWEHQ

(GHOpPQ\EHQ $ERGRQ pV 'DPDNRQ YiOViJKHO\JHWEHQ OpY Y
$ FVDOIGEYyO NLHPHOW J\HUPHN V]*OHLQHN JRQGR]iVD

HI\eWWP&N|GLN D FVDOIGVHJtW YHO $ V]+O N HJ\-WWP&N|G
HJ\ FVDOIGKR] WXGWXQN YLVV]DJRQGR]QL J\HUPHNHW §
HI\eWWP&N|G HN QHP W|UHNHGQHN DUUD KRJ\ pOHW
PDJDWDUWiIVXNRQ YiOWR]WDVVDQDN DQQDN pUGHNpPEHQ KI

$ 6]JROJIODWQIO PHIMHOHQW LJpQ\EH YHY N V]iPD pY



(J\eWWP&N|GpVL PHJIOODSRGIV DODSMiQ DOD$&SHOOIWIiV

1HP HI\eWWP&N|GpVL PHJIOODSRGiV DODSMiQI

9pGHOHPEH YHWW I

gVVIHVHQ |
$ &VDOiG pV *\HUPHNMyOpWL 6]JROJiODW pYL VIDNPDL W
$ &VDOiG pV *\HUPHNMyOpWL 6]ROJiODW PYEHQ  J\HU

J\HUPHN iOOW YpPGHOHPEH YpWHO DODWW

(J\WWJHUL VHJtWVpJQ\~-MWIiVEDQ +<J\LQWp]pVEHQ LQIRUPIFL
OiIWWXQN HO KDOPR]JRWW DGDW (] D IDMWD JRQGR]iVL IR
DONDORPPDO WHWW LQWHUM~ WDOiIONR]iV «J\LQWp]pV DOI
$ PYEHQ EHN|YHWNH]JHWW MRJV]DEiO\L YiOWR]iVRN
JRQGRVNRGiIV NHUHWpPEH WDUWR]y KDWyViJL LQWPpP]NHGP
HI\eWWP&N|GpVL PHJIOODSRGiIVW N|WQL D V]+O YHO (PHOC
YpPWHOKH] NDSFVROYyGYyDQ WRYIiEEUD LV W|UWpQLN V]ROJi
FVDOiIiGMDLN HVHWPpPEHQ D FVDOIGVHJtW N WRYIiEEUD LV EH
IRO\WDWQDN

$ 6]JROJIODW PXQNDWiUVDL pV D &VDOIG pV *\HUPHNMyO|
HOP~OW pYEHQ LV W|UHNHGWHN D] [VVIHKDQJROW FVDOiGJ]
$ J\HUPHNHN YHV]pO\H]WHWHWWVpJpQHN PHJHO ]JpVH D NLI
PUGHNpPEHQ D &VDOiIG pV *\HUPHNMyOpWL 6]ROJiODW
YHV]pO\H]WHWHWWVpJHW pV]OHO pV MHO] UHQGV]HU P&N|
D VIDNHPEHUHNW O NDSRWW YLVV]DMHO]pVHN DODSMiQ HO
D W|UYpQ\L HO tUIVRNQDN PHJIHOHO HQ V]JHUYH]JHWWHQ P&
$ MHO] UHQGV]HU WDJMDLYDO W|UWpQ NDSFVRODWWDU
PHJYDOYVXOW HVHWNRQ]XOWiFLYyUD WiMpNRJWDWiVUD L
YpG Q L VIROJIODWWDO D N|[]JQHYHOpPVL LQWp]PpQ\HNNHO I
$ UHQG UVpJIJHO My NDSFVRODWRW DODNtWRWWXQN NL V
UpV]W YHV]QHN D] HVHWNRQIHUHQFLiINRQ IHONpUpVUH HO |
-HOHQW V YiOWR]iV D MHO]pVHN PHJRV]OiVIEDQ D] HOP~O
KLiQ\]JiVRN D FVDYDUJiV HOV GOHJHV SUREOpPPDNpPQW MiI
N[YHWNH]JHWOHQ QHYHOpVL PYyGV]HUHLE O pOHWYLWHOpE
UHQGV]HUHVHQ HJ\*WWP&N|GW+QN D KHO\L LVNROINEDQ
VHJItW NNHO

(GHOPQ\EHQ D NLVNRU~ WHUKHVVpJ FVINNHQW D] HO ] pY
J\HUPHNHN IL]JLNDL HOKDQ\DJROiVD MHOHQWHWW IHODGDW
7DSDV]WDODWDLQN V]JHULQW D PYEHQ Q WW D FVDOIC
PHJHPHONHGpVH D]JRNEDQ D FVDOIGRNEDQ RNR]JRWW SU
MXWWDWiVRNEYyO pOQHN ,J\HNH]W+<QN D 0DJ\DU 0iOWDL 6]l
QHKp]VPJHNHW | NpSSHQ pOHOPLV]HU DGRPiIQ\RN HOMXW W

-|Y UH YRQDWNR]y FpORN

$ &VDOiIG pV *\HUPHNMyOpWL 6]ROJiODW V]DNHPEHUHLQHN
W|UYpQ\L HO tUiVQDN PHJIHOHO HQ D V]DNHPEHUHN OHJM
JRQWRVQDN WDUWMXN D V]HJIpQ\VpJ FV|NNHQWpPVH puUC
PHIJV]*QWHWpPVpW D WRYIEEWDQXOiV HO VHJtWpVpW D J\HL



HOV GOHJHV PXQNDHU SLDFRQ W|UWpQ HOKHO\H]NHGpVUH

JHQQWDUWMXN D My NDSFVRODWRW pV ~MDNDW DODNtWXQ
KRJ\ D KLUWHOHQ NLDODNXOW NUtJLVKHO\]JHWHNHW D] N|]
PLQGHQQDSL PHIJpOKHWpPVL SUREOpPPiIMXN NH]JHOpPVPEHQ VH

&6$/E' e6 *<(50(.-1/e7, .g=3217

$ODSYHWDFHEGRBOpPQ\L -iUiV WHOHS*OpVHLQ pO N V]iPiUD D
QHYHONHGpPVPQHN HO VHJtWpVH D J\HUPHN YHV]pO\H]WH
J\HUPHN LJpQ\HLQHN pV V]*NVPpJOHWHLQHN PHJIHOHO
VIROJiIOWDWiVRN SURJUDPRN Q\~-MWiVD $ J\HUPHNYpGH
KDWyViJL LQWp]NHGpVHNKH] NDSFVROyYyGy D J\HUPHNHN Yp
$ MiUIiV WHU.OHWpQ P&N|G FVDOIG pV J\HUPHNMyOpWL
WiPRIJDWiVD UpV]*NUH UHQGV]JHUHV NRQ]JXOWIiFLy Q\~MW VL
$ FVDOIG pV J)\HUPHNMyOpWL N|[]JSRQW | IHODGDWDL
x (J\pQL pV FVRSRUWRY VSHFLiOLV VIROJIOWDWIiVRN S
X $ J\HUPHNYpGHOPL JRQGRVNRGiIV NHUHWpPEH WDUYV
NDSFVROYGYy D JV\HUPHNHN YpGHOPpPUH LUIQ\XOy WHY
X -HO] UHQGV]HU MiUiVL VILQW& NRRUGLQiOiVD
x 6]DNPDL WiPRJDWiVW Q\~-MW D MiUiV WHU<OHWpPQ P
V]iPiUD
x TYRGDL pV LVNRODL V]RFLiOLV VHJtW WHYpNHQ\VpJ
X 6]RFLiOLV GLDJQY]LV IHOYpWHOL HVHWPHQHG]VHUL V
$ &VDOiG pV *\HUPHNMyOpWL .|]SRQW IRO\DPDWRV NRQ]X
WHOHS+OpVpQ P&N|G V]JROJIODWRN V]iPiUD (QQHN PyG\
NRQ]XOWiFLy
x $ V]JROJIODWRN V]iPiUD V]DNPDL WiPRJDWiVW EL]WF
UHQGV]HUHVVpPJIHO HVHWPHJEHV]pOpVW WDUW
x 7iMpNR]JWDWMD D VJROJIODWRNDW D MiUiV WHU<OHW(
x $ N|]JSRQW DPHQQ\LEHQ D V]ROJIiODW IHODGDWN
V]*NVpJHVVpJpW pV]OHOL ~J\ EHYRQMD D V]ROJiODW

$] LQWpP]PpQ\ KHWL UHQGV]HUHVVpPJIJHO WHDP PHJEHV]pO|
VIHUYH] pV LUIQ\tW $ PHJEHV]pOpVHN DONDOPDW DGQDN D
pV D V]DNPDL FVRSRUW P&N|GpVpYHO NDSFVRODWRYV Npl
iWDGiViKR] PHJYLWDWIiViKR] OXQNDV]JHUYH]pVVHO IHODGEL
IHOYHWpVH

$ &VDOIG pV *\HUPHNMyOpWL .|]JSRQW D J\HUPHN FVDOIiG
HO VHJtWpVH D J\HUPHN YHV]pO\H]WHWHWWVpJpQHN PH
LIPQ\HLQHN pV V]*NVpJOHWHLQHN PHJIHOHO HJ\pQL pV F\
SURJUDPRNDW Q\~MW



x .DSFVRODWWDUWIiVL «J\HOHW
$ pY VRUIQ D &VDOiG pV *\HUPHNMyOpWL .|]SRQWEDQ
«J\HOHWUH

X 8WFDL V]RFLiOLV PXQND
JLI\HOHPPHO NtVpUMeN D QDSN|JEHQ LVNRODL LG EHQ XW
PYEHQ QHP YROW V]*NVpJ XWFDL V]RFLIiOLV PXQNiUD

X .pV]JHQOpWL V]ROJiODW
$ NpV]HQOpPWL V]ROJIiODW FpOMD D FVDOIG pV J\HUPHNM\
IHOPHU*O NUtJLVKHO\]JHWHNEHQ W|UWpQ D]JRQQDOL VHJItW)\
$ NpV]+OpNHQ PYEHQ Wt] VHJIpO\KtYiVW UHJLV]WUiIOW X
HVHWPHQHG]VHU PHIJWHWWH D V]*NVpJHV LOQWpP]NHGpPVHNHYV

X $ MHO] UHQGV]HU MiUiVL VILQW& NRRUGLQiOiVD
$ MHO] UHQGV]HU MiUiVL VILQW& NRRUGLQiOiVD NHUHWQpE
NRRUGLQIiOMD D MiUiV WHU+*OHWpPQ P&N|G MHO] UHQGV]HU
VIDNPDN|]JL PHJEHV]pOpVHN D] pYHV V]DNPDL WDQiFVNR]Ji
MHO] UHQGV]HUL LQWpP]NHGpVL WHUYHN HONpPV]tWpVpKH] pV
7HOHS+*OpVHNHW pULQW MHO]pVHN |VV]HVHQ PYEHQ

Xx -RJL WDQIiFVDGIiV
$ &vDOiGxt pV *\HUPHNMyYyOpWL .|]SRQWEDQ DONDORPPDO |

x &VDOIGWHUISLD
$ &VDOiG pV *\HUPHNMyOpWL .|J]SRQW ~M V]ROJiIiOWDWIiVDN
FVDOIGWHUDSHXWD iOWDO WDUWRWW FVDOIiGWHUiISLD $
DPHO\ D FVDOiIGL SUREOpPiNDW FVDOIGRQ EHO-OL F
NDSFVRODWUHQGV]HUHQ NHUHV]W+O N|]JHOtWL PHJ pV SUYE]
$ WHUiISLiIV IRJIODONR]iV D PYEHQ DONDORPPDO YDOY'

x ITYRGDL pV LVNRODL VHJtW WHYpNHQ\VpJ
$ N|JQHYHOpPVL LQWPpP]PpQ\HNEHQ IRO\y V]RFLiOLV WiPRJ
J\HUPHNHN WDQXOyN YHV]pO\HI[WHWHWWVpJpQHN PHJHO ]|
yYRGDL LVNRODL V]RFLIiOLV VHJtWpVW YpJ] V]RFLIiOLV V]
&VDOiG pV *\HUPHNMyOpWL .|]SRQWXQNEDQ pV LOOHWpN
P&N|G WDQNHU<OHWL N|JSRQWRN LOOHWYH PiV iOODPL V
HJ\pE QHP D] iOODP iOWDO P&N|GWHWHWW N|[]JQHYHOpPVL LQ
$] (GHOpPQ\L 6]RFLIOLV 6]ROJIOWDWY .|]JSRQW &VDOiIG p\
VIHSWHPEHUpPW O DONDOPD] VIDNHPEHUHNHW DNLN D] HGF
LQWpP]PpQ\pEHQ YDQQDN MHOHQ $] YYRGDL pV LVNRODL V]I

PXQNDWiUV YpJH]JWH pY YpJpQ FVDWODNR]JRWW PpJ | i0Oi
(GHOpPQ\L MiUiV N[JQHYHOpVL LQWDp]PpQ\EHQ D J\HUPHN
VIHULQW

X YYRGD | YYRGIiV

X iOWDOIQRV LVNROD | LVNROIiV

X JLPQIi]JLXP V]DNJLPQIi]JLXP V]DNLVNROD # | GLIiN

$] YyYRGDL pV LVNRODL V]RFLiOLV VHJtW V]JROJIOWDWIiV
PHIJHO JpVH pUGHNpPEHQ D V]RFLIiOLV VHJtW PXQND HV]N]|]F
LQWp]PpQ\EH MiUy J\HUPHNHNQHN D J\HUPHN FVDOIGMiC
SHGDJyJXVDLQDN LV



(JHQ W~O VHJItWL PpJ
x D J)JHUPHNHW D NRUIQDN PHJIHOHO QHYHOpPVEH pV F
YDODPLQW WDQXOPiQ\L N|WHOH]HWWVpJHL WHOMHVt\
IHMOHV]WpVPEHQ
x D J)JHUPHNHW D WDQXOPiQ\L HO PHQHWHOPpPKH] NpV EI
OHKHW VpJHLQHN D NLERQWDNR]IVIEDQ
x D J)JHUPHN WDQXOPiQ\L NJ[WHOH]HWWVpJHLQHN WHOMH
pV IHOWiUiViW
x D J)JHUPHN FVDOiIGMiW D J\HUPHN yYRGDL pV LVNRODL
QHYHOpPVL SUREOpPPIN HVHWpPQ D J\HUPHNHW pV D FV
IHOROGIVIEDQ
Xx SUHYHQFLYV HVIN|]IN DONDOPD]iViYDO D J\HUPHN YHV]¢
D MHO] UHQGV]HU P&N|GpVpW

x

$] YYRGDL pV LVNRODL V]JRFLIiOLV VHJtW HJ\pQL FVRSRUWR
YDODPLQW J\HUPHN pV LIM~VIJYPGHOPL IHODGDWRNDW OiW

-iUIVXQNEDQ V~O\RV SUREOpPPD D] LVNRODL KLiQ\]iVRN PD.
W|EEV]|UL RV]WiO\LVPpWOpPY LOOHWYH YpGHOHPEH YpWH
VIHUHSHO D V]*O N DODFVRQ\ LVNRODL YpJ]HWWVpJH DNLL
LOOHWYH KRJ\ J\HUPHNeN V]DNPiW V]JHUH]]JHQ (EE O DGy
PRWLYiODWODQ OHJW|EE HVHWEHQ VHPPLO\HQ M|Y NpSSHC
$ PXODV]WiVRN PHOOHWW | SUREOpPPD D KHO\WHOHQ PDJD
MHOHQW V UpV]H QHP PHJIHOHO pOHWYLWHOW IRO\WDW
N|[UsOPpQ\HN N|]|[WW pO $ V]*O N J\HUPHNQHYHOpPVL SUJ
OHIHNYpVHN PLDWW D J\HUHNHN IiUDGWDQ pUNH]QHN D] LV
NRQIOLNWXVRNKR] YH]JHW SHGDJyJXVDLNNDO pV LVNROD
G*KURKDPRNDW LGp]QHN HO

(O IRUGXOYy SUREOpPPDNpQW PHIJMHOHQW PpJ D V]eO L HO}!
LVNRODL EiQWDOPD]iV V]XLFLG KDMODP

$] YYRGDL pV LVNRODL V]RFLIiOLV VHJtW N IRO\DPDWRVD
LQWPpP]PpQ\HNHW D] HJpV] MiUiV WHUsOHWpPQ OXQNiMXN VI
YyYRGiIN YH]JHW LYHO SHGDJyJXVDLYDO HJ\pE RWW MHOHQ
HVHWPHQHG]VHUHNNHO YpG Q NNHO WiUVV]DNHPEHUHI
5HQG UNDSLWiQ\ViJ 0iOWDL 6]HUHWHWV]ROJIODW )RJ\DW
*\HUHNKi] HJ\ MyO P&N|G HJ\PiVW VHJtW SDUWQHUL YL
OiIWRJDWRWW LQWDp]PpQ\ [U|[PPHO YHWWH D V]RFLiOLV VHJt\

gVV]HIRJODOiIVNPQW PHJIiOODStWKDWyYy KRJ\ PYEHQ
x D VIROJIOWDWIiVW LIJpQ\EH YHY J\HUPHNHN V]iPD |[VV]H
Xx YYRGDL pV LVNRODL V]JRFLIiOLV VHJtW WHYpNHQ\VpJHN
[IVVIHVHQ
X HHHQ WHYpNHQ\VpJHN NHUHWHLQ EHO+.O HOOiIWRWW V
VIDNHPEHU V]iPD

5pV]JOHWHY DGDWRN
X LQWp]PpQ\ J\HUPHNHLYHO W|[UWpPQ HJ\pQL VHJtW
EHV]pOJHWpPV WDQiFVDGiV NRQ]XDWNDLYRMARROPIiFLYQ\~|
X .RQ]XOWiFLy V]*O YHO SHGDJyJXVVIDONINGRRPD{DNHPEH



[UDOiIWRJDWiV FVRSRUWDIDNIYORPFPHIILI\HOpV
YHJ\HOPL WiUJ\DOiVRQ HVHWPHJPWWPORPRQO'DOyYy UpV
&VDOiGOiWRIDMORPP DO

'"HOHJiOiV SVILFKROYJXVKMORBDARPWBOUiISLIiUD
3UHYHQFLYV FVRBGNN®KBMNDO

. XOWXUiOLV pV VIDEDGLG V SDRNDIFRRRP YOOy UpV]YpWH
$GRPiQ\ J\&MWpV RV]WOW N DHRPWYHIQ V H

6]DNPDL NRQIHUHQFLIiQ NRQ]XOWiFLYyQ PHJEHV]pOpVHC(
N[JEL]JWRQViJL HI\H]WHW IyUXPRQ V]DNPDN|]JL pUWHNH
PHJEHV]pOpVHQ MiUiVL pUW HDNOHNDGRARD DOy UpV]YpW|

X X X X X X X X

6]RFLIOLV GLDJQY]LV IHOYpWHOL HVHWPHQHG]VHUL WHYpNF
$ V]JRFLiOLV GLDJQyY]LV FpOMD D] HPEHUHN V]RFLiOLV KH
PHJOpWpPQHN YDJ\ KLiQ\iQDN PHJIiOODStWiVD YDODPLQW I
V]IROJiIOWDWiVRN EHD]JRQRVtWiVD gVV]HVVpPJIJpEHQ HOPRQGHK
VRUIQ IHOWpPUNpPSH]pVUH NHU+sO PHO\ MXWWDWiVRN LJpQ\F
VIHUYH]HWKH] IRUGXOKDWQDN VHJtWVpJpUW pV PLO\HQ HJ
SR]LWtY LUIQ\ED HO PR]GtWDQi D FVDOIiG PpOHWN|U*OPp
VIROJIOWDWYNKR] LUIQ\tWMXN D FVDOIGRNDW D FVDOIiG
SUREOPpPPIN pV D] LIJpQ\HN VRNUpW&HN (OPRQGKDWyY KRJ\ C
D VIRFLiIiOLV GLDJQY]JLV HONpV]tWpVpQHN SRJLWtY KDWiViW |

$] HVHWPHQHG]VHU PYEHQ V]RFLIOLV GLDJQY]JLVW Np"
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7RUQDV]I
9D U
9LV
L
gVVIHVHO
$] HOOIWRWW WHOHS*OpVHNHQ D] HVHWPHQHG]VHUHN WDS
QDJ\ JV\HUPHNOpPWV]iP V]+O L HOKDQ\DJROiIV pOHWPYGEHO
POHWYLWHOL SUREOpPPIN NLVNRU~ WHUKHVVpJ *\DNRUL
LVNRODL KLiQ\]iVRN V]iPD $ WDQXOiV QHP pUWpPN D FVDOIG
(O] pYHNKH] KDVRQOYDQ PRVW LV WDSDV]WDOWXN KR
VIDEIiO\WpUWPpPVHN V]iPD Q|YHNHGpVW PXWDW SO EROWL
HON|YHWpVH
fDWyViJL LOWP]NHGPVHNKH] NDSFVROYGY WHYpPNHQ\VpJt
ZHYpPNHQ\VpJ ZHYPNHQ\WpPJHN |pV pULQ\
&VDOIGO DONDORPPI
+DWyViJL WiUJ\DOIVF DONDORPP
6]ROJIODWRNNDO YDOy HJ\*-WWP&N|GpV VRUIQ
HVHWPHJEHV]pOpVHQ HVHWNRQ]XOWiFLYyQ LOOHWYH
HVHWNRQIHUHQFLIQ YDOY UpV]Yp%
NJUQ\H]HWWDQXOPiQ\ NpV]tWpVpE %B%@PPDO |
N|JUHP &
fDWyViJL LOWpP]NHGpVKH] NDSFVROyGy HVHWPHQHIG]VHUHL
IO QON JRQGR]IV
9p$|:'v?/wpl%o'1/vic \%vq*wov‘\’/&}% HO O igW VEHIOH Q
HOKH NLN.
gVVIHY pULQWHWW
V]iPD |
DYHV
$ &VDOIG pV *\HUPHNMyOpWL .[]SRQW D OYEHQ D N|YH
UpV]W

X

X

X

$] LVNRODL V]*QLG N LGHMpQ D &VDOiIG pV *\HUPHNM\
UHQGV]HUHV J\HUPHNYpGHOPL WiPRJDWIVEDQ UpV]HV
NLRV]WiVUD NHU«O D] HJ\V]HUL PHOHJ pWHO NLRV]WiV]i
DNWtY VJHUHSHW YiOODOQDN

pY VRUIQ D &VDOiIG pV *\HUPHNMyOpWL .|[]SRQV
N|]JUHP&N|GWHN DGRPiQ\RN EHV]JHU]pVPEHQ NLRV]WiViE
$ &VDOiIG pV *\HUPHNMyOpWL .|]JSRQW PXQNDWIiUVI

WHUHSJ\DNRUODWRQ UpV]YHY V]RFLIOLV PXQNiV UpV]j
6]ROJIODWQIO W|OW|WWH D J\DNRUODWiW GH DEEDQ



]JSRQW PXQNiMiED LV EHWHNLQWpPVW Q\HUKHWHWW p
FVDOiG KR]]iMiUXOiViYDO D] HWLNDL NyGH[ pV D WLWR!
Xx $ PHJ\HL PyGV]HUWDQL V]DNHPEHU D] HO ] PpYHNKH]
ILJ\HOHPPHO NtVpUWH D N|]JSRQWRN PXQNiMiw
x (EEHQ D] pYEHQ D *<95 UHQGV]HUKH] NDSFVROyYyGyDQ \
RQOLQH NpS]pVHQ V]DNPDL HJ\HJWHWpPVHQ

$ &VDOiG pV *\HUPHNMyOpWL .|]SRQW V]DNHPEHUHLQHN D]
FPOMXN KRJ\ D IHODGDWDLNDW PLQGHQ HVHWEHQ D W]|UY
VIDNPDL V]tQYRQDORQ YpJH]]pN PLQW MiUiVL V]ILQWHQ P
RNR] VIiPXQNUD D PXQNDHU KLiQ\ PLYHO W|EE VIDNHPEHU
D] iOOiIVRNQDN D EHW|OWpVH QHKp]VpJHW MHOHQW PLYHO
UHQGHONH] V]RFLiOLV V]DNHPEHU HO IRUGXO KRJ\ QHP
LOOHWYH D WHU<OHW QHKp]VpJHL PLDWW VRNDQ QHP V]tYH
$ NLHV V]DNHPEHUHN PLDWW PpJ W|EE PXQND KiUXO D M
QDJ\REE PHIJWHUKHOpPVW MHOHQW V]iPXNUD $ V]JRFLIiOLV \
WRYIEEL NLKtYiV D GROJR]yN OHONL HJpV]VpJpQHN PHQ
MHOOHP] KRJ\ HIJHQ D WHU-OHWHQ UHQGNtY+O PDJDV D NL
HOLVPHUpPV pV D PXQNiQN PHJEHFV<OWVpJH LV HOpJ DODFV
$ PYEHQ WRYIiEEUD LV NLKtYiV D .|]SRQW V]iPiuUD D PiU
2UV]iJRV 6]RFLiOLV ,QIRUPiFLYV 5HQGV]HU + D *\HUPHNH
*<95 W|UWpQ FVDWODNR]iV (QQHN N|V]|QKHW HQ D] HGG
IRUPIEDQ YDOyY NLYiOWiVUD NHU<O PDMG M|Y EHQ D]RQEDQ
Uy D GROJR]JYNUD D UHQGV]HU KLiQ\RVViJDL LOOHWYH D
KLiQ\ PLDWW $ UHQGV]HU KDV]QiODWD DQQDN PHJWDQXOi
H] LV YLVV]DWDUW H]JHQ D WHU*OHWHQ W|UWpQ PXQNDYpJ]
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$ V]JRFLIOLV LJD]JDWiVUyO pV V]RFLiOLV HOOiWiVRNUyO V
EHNH]GpVH DODSMiQ D] LG VHN RWWKRQIEDQ D] pUWpNHO
MRJV]DEIiO\EDQ PHJKDWIiIUR]JRWW HJ\pE N|U:OPpQ\HNHQ

PHJIOODStWiVD HVHWpPQ Q\~-MWKDWy GH UHQGV]JHUHV [H
LJpQ\O D Ui LUIQ\DGY |UHJVpJIL Q\XJGtMNRUKDWiUW EHW]|O

$] HOOIWRWWDN NRU V]JHULQWL PHJRV]OiVD

)PUILDN 1 N gVVIHVHQ

EWODJpOHWNRU 8 pY 8 pY §

%HWHJVpJ VIHULQW



,G VNRUL GHPHQFLIEDQ VIH@YBEGO V~O\RV N|]pSV~O\RV GHP

JRI\DWpNRVViJ VIHULQW

HQ\KpQ plUWKBOPLVVYpU-OW PR]JJIVNRUOIWR]RWW OiIWiVI
IRJ\DV Vpl

*\yJ\iV]DWL VHIpGHV]N|]W KDV]QiO

. HUHNH | MiUy | WiP | KDOOyN

ESROIVL JRQGR]iVL EHVRUROIV VJHULQW

|QHOOiIWiIVUD N I

|QHOOiIWiVUD I

|IQHOOiIWiVU |

JHODGDWDLQN

x ODNKDWiVUyO YDOy JRQGRVNRGiV  yUiV IHO*J\HOHW P
iSROiVL JRQGR]iVL IHODGDWRN HOOiWiVD
QDSL OHJDOIEE |[WV]|UL pWNH]pV ELJWRVtWiVD
V]*NVpJ VIHULQWL UXKi]DWWDO pV WH[WtOLiYDO YDOy F
HJpV]VpJeJ\L HOOiWiV ELIWRVtWiVD
PHQWIOKLJLpQpYV JRQGR]iV ELIWRVtWiVD

X X X X X

$] ,QWp]PpQ\ D] pWNH]WHWpPVW D EHQWODNYN pOHWNRUL
WiSOiONR]iV N|YHWHOPpPQ\HLQHN PHJIHOHO HQ EL]JWRVtWNA\
V]DEiO\RN ILJ\HOHPEHYpWHOpPYHO $] HOOiIWRWWDN pWNH]
HEE O HJ\ PHOHJ HEpGHW % V]eNVpJHV EL]WRVtWDQL +D
iOODSRWD LQGRNROMD UpV]pUH * RUYRVL MDYDVODWU]
JRQGRVNRGOQL

$] HIpV]VpJ+J\L HOOiWiV NHUHWPEHQ N|WHOHVHN YDJ\XQN J
HJpV]VpJPHJ UlpVpW V]ROJiOy IHOYLOiJRVtWiViUyO
UHQGV]HUHV RUYRVL IHO*J\HOHWpU O

V]*NVpJ VIHULQWL iSROiViUyO

VIDNRUYRVL HOOiIWiVKR] YDOy KR]]iMXWiViUyO
J\yJ\W]JHUHOOiWiViUyO

J\yJ\iVIDWL VHIpGHV]N|JHLQHN EL]WRVtWiViUyO

X X X X X X

$ P&V]DNEDQ OpY Q YpU D] HOOiWRWWDN HJpV]VpJL iOODS
NDSFVRODWRY MHOHQW VHEE HVHPpPpQ\HNU O HVHPpQ\QDSO;
$ J\yJ\V]HU IHOKDV]QiOiViUyO HJ\pQL Q\LOYiQWDUWyYy ODSRW

$] LQWp]PpQ\ UHQGHONH]LN V]DNHOOiIWiVL HQJHGPOO\HO
VIDNiSROYN YpJH]JKHWQHN V]DNIHODGDWRNDW DPHO\HN I
NDWpWHU JRQGR]iVD pV FVHUpMH R[LJpQWHUISLD OpJ~W



NpV]*OpN pV +ROWHU NpV]-OpN KDV]QiODWD SXO]R[LPHW!I
WHYpNHQ\VpJHN DPLUH YDQ PHJIHOHO NRPSHWHQFLiIMXN
$] LQWp]PpQ\ UHQGHONH]LN PHJIHOHO HVIN|]I[NNHO D]
R[LJpQNRQFHQWUiIWRU (.* +ROWHU NpV]-OpN SXO]R[LPpV
Q\iNV]tYy NpV]eOpN IHFVNHQG N W&N NDWpWHUHN OH
LQWHOOLJHQV N|WV]JHUHN V.UJ VVpJL WiVND DPHO\ D
HVIN[]|[NHW WDUWDOPD]]D

$ VJHPpO\HV JRQGRVNRGIVW Q\~MWy V]RFLIOLV LQWp]PpC
P&N|GpVeN IHOWpWHOHLU O V]yOy , 6]&V0 UHQGH
UpV]OHWHVHQ HO tUMD D]RQ J\yJ\WJHUFVRSRUWRN N|UpW P
V]*NVpDHOWS J\yJ\W]HUNpV]OHWNpPQW WRYIiEEi D ODNyN J\y
HOOiIWiViW LV UpV]OHWHVHQ V]DEiO\R]]D XJ\DQH]HQ MRJV]D

$ VIHPpO\HV JRQGRVNRGIVW Q\~-MWy HOOiWiVRN LJpQ\EHY
LOOHWYH W|UYpQ\HV NpSYLVHO MH NpUHOPpUH LQGtWYiQ\
*RQGRVNRGXQN D] HOOiIWiIiVW LJpQ\EHYHY LQWPp]PpQ\EH E
WiUJ\DLQDN pV pUWPNHLQHN PHJIHOHO pV V]*NVpJ HVHWpPQ

$ PYHW YpJUH QHP D YtUXV KHO\|JHW KDWIiUR]JWD PHJ KI
$ IHO~MtWiVRN XJ\DQ MiUWDN QpPL NHOOHPHWOHQVpPJJHC
YLVHOWH ~J\ PHJ D ODNYyLQNDW PLQW D MiUYiIiQ\ DODWWL L

$ PHQWIiOLV JRQGR]IVED IRO\DPDWRVDQ ~M HOHPHNHW pStV
JHQpV WRUQD WIiQFRV GpOXWiQL IRJODONR]iVRN PR]L Gp¢
ODNy YHV] UpV]W D IRJODONR]IVRNRQ PHO\HN | NpQW D
HOW|OWpVpW FpOR]WIiN PHJ $ N|]|V pQHNOpV D P&VRURNU
PRQRWRQ KpWN|]QDSRNDW

$ QDJ\REE *QQHSHNUH D] YYRGiIV LOOHWYH D] LVNROIV J\
P&VRUUDO |[UYHQGH]JWHWLN PHJ ODNYLQNDW

$] HOOIWiVW LJpQ\EHYHY NRUIQDN HJpV]VpJL iOODSR\
DGRWWViJDLQDN ILJI\HOHPEHYpWHOpPYHO V]*NVpJHV V]HU
WHYpNHQ\VpJHNHW D V]HOOHPL pV V]yUDNR]JWDWy YDODPL

SURJUDPMDLQN N|W GQHN D] HJ\Ki]JL iOODPL *QQHSHLQNEK
PIUFLXYV K~VYpW $Q\IiN QDSMD DXJXV]WXV LG VH
NDUIFVRQ\ $] *QQHSHN DONDOPiIYDO ODNYLQNNDO N]|]IVH
PXQNDWIUVDN

$ ILJLNDL HJpV]VpJ PHJ U]pVH pV V]LQWHQ WDUWIiVD pUG
WRUQDJ\DNRUODWRNDW YDODPLQW VpWiW LNWDWWXQN EH

$] HOP~OW pY VRUIQ HJ\UH W|EEV]|U V]JHUYH]WHN D WHL
NLUIQGXOiVRNDW D YiURVQp] EXVV]DO D 'RWWyYDO YDJ\
SURJUDPRNUD .+0|Q|V KDQJV~O\W KHO\H]WHN D] RNWYEHU
HJ\ KpWHQ iW GpOHO WW pV GpOXWiQ LV IRO\DPDWRV UHQG
(]JW N|YHW HQ D NDUiIFVRQ\YiUiV LV VIHEEQpO V]HEE SURJU
PLQW SO D N+<O|QE|] YDOOiVL IHOHNHJHWHN NyUXVDL Qp.



LVNROILEYO yYRGILEyO D J\HUHNHN HO DGiVD WIiQFRV F
NpV]tWpVH VDMiW NDUiFVRQ\L P&VRUUD YDOy IHONpV]+OpV
(JHNHW D KDJ\RPiQ\RNDW D] LGHL pYHQ LV VJHUHWQPpPQN WF
WRYIEE E YtWHQL 1DJ\RQ |UsOQpPQHN D] LG VHLQN KD VLN
HJ\ SiU PDJDViJ\ivW DKRO N|]|[VHQ NHUWpPVINHGKHWQpQ]
HEpGO EHQ D WHUYH]HWW NLV NRQ\KDVDURN DKRO WXC
IRJODONR]JiIVRNDW WDUWDQL D QiOXQN ODNy KiJLDVV]RQ\F
PUH]]pN PDJXNDW KRJ\ HJ\UH W|EE VLNHUpPOPPQ\KH] MXWYV
KDV]QRV WDJMDL D WiUVDGDORPQDN

$ WHUISLiIV pV NpV]VpJIHMOHV]W IRJODONR]iV FpOMD D PH
VILQWHQ WDUWiVD

7RYIEEUD LV IRQWRV V]iPXQNUD D KLWpOHW J\DNRUOiVD
KHO\EpOL SDSRN OHONpV]HN PLQG D UyPDL NDWROLNX
J\sOHNH]HWW O LV

$ WHUiISLiV IRJODONR]JWDWiV D] LQWpP]PpQ\ NJUQ\H]HWPEHQ
NHUHWpPEHQ NUHDWtY P&YpV]HWL PR]JiV pV MiWpNWHUISL
1DJ\ |U|P*QNUH V]ROJiOQD HJ\ IRJODONR]JWDWY WHUHP
IRJODONR]JiIVRNDW PHJWDUWDQL pV D] DKKR] V]*NVpJHV HV,
(GGLJ LV VRNV]RU WDUWRWWXQN QHNLN PiU PR]JLGPOXWiQW
WRYIiEE YLQQL YLV]RQW |U+OQpQN HJ\ ~MDEE MREE SURI
HVHWOHJHVHQ D IDOUD U[JJtWHQL WXGQiQN

$ ODNYLQN V]*OHWpVQDSMDL LV PHJWDUWiIVUD NHU<OQHN
NpV]tWpV& NpSHVODSSDO pV HJ\ NLV FVRNROiGpYDO D V]RE
HO WW N|]|[VHQ pQHNO+<QN D V]*OLQDSRVDLQNQDN 6]HUH\
*QQHSHOQL HJ\ NLV WRUWD pV sGtW NtVpUHWPpPEHQ

OXQNDWHUISLiIV IRJODONR]JWDWiV D] RWWKRQ EHOV N+OV

ILJLNDL QHP PHJHU OWHW PXQNIiEDQ SO D] HEpGO EH F
VHItWpV YLUiIJ*OWHWDpPV pV DJRN |[QW|]pVH VWE YDOy Up'
$ PXQNDWHUISLIEDQ UpVIJWYHY HOOIWRWWDN PXQNDWHUIS

$ GHPHQV EHWHJHN IRJODONRJWDWiViUD LV NLHPHOW

NpSHVVpJHLNKH] PpUWHQ MiWpNRV IHODGDWRN ODEGI]iV

PHQWIiOLV NpSHVVpJHLN KDQ\DWOiVD ODVVtWKDWy D OH
HOIRJODOWViJ DPL OHN|WL D ILJ\HOPHW PiU HUHGPpPQ\HVQ
IRJODONR]iIV NHUHWpPEHQ IHOROYDViV pQHNOpV HVHWOHJ
D PHQWIiOLYV IHMOHV]WpVUH 7DYDV]WyO V]HEE LG HVHW
PQHNHV UpJP~OW LG NHW LGp] EHV]pOJHWpPVHN Q\XJWDWy
PLDWW VRNNDO N|QQ\HEEHQ IHONHOWKHW D ILJ\HOHP LV

DONDOPDWRVViJ DV][WDOODO HJ\*WW HOKHO\H]pVUH NHU+O
| pS*OHW XGYDUIQ LV ,WW RWW OHKHWQH PpJ HJ\ HJ\ ~I
MiWpNRNNDO PLQW SpOGiXO OHQJ WHNH YDJ\ PLQL JROI S

$ PYEHQ WRYIEEL HOHNWURPRV 1J\DW YHWW D] LQ
VIREILQDN QDJ\ UpV]H HJHQ WtSXV~ iJJ\DO OHWW HOOiWY



NtYiQMD KRJ\ D] iSROIVEDQ PiU H]JHNHW D] iJ\DNDW KDV]C
PUGHNPEHQ OLQGHQ iJ\ N|QQ\HQ OHHUHV]WKHW ROGD
PRELOLJIFLYEDQ LV QDJ\ VHJtWVpJ D] iSROy pV JRQGR]y V]H
OLQGNpPW OpSFV Ki] WHOMHV IHO~MtWiVRQ PHQW NHUHV]W-«C

EHQ iWDGiVUD NHU+<OW D] ~M OLIW H]iOWDO D PHQW N
IHNY EHWHJHN HPHOHWU O YDOy OHKR]DWDOiW LOOHW HQ
PYUH HJ\UH FVINNHQ D QDJ\ pS«OHW [|OGV]LQWMpW ODVVE
UpV]OHJJp (] D]pUW LV IRQWRV KRJ\ D IHNY ODNyN MDYDL
DPL HJ\ HVHWOHJHV W&] NLDODNXOiVD HVHWpPQ D PHQW
LI\HNV]*QN HOHJHW WHQQL D NDWDV]WUyYID YpGHOHP iOWD
D IpUILDN OpWV]iPiwW D] DSDUWPDQEDQ PHJQ|YHOW+N KRJ)
OHJ\HQ HOHJHQG IpU KHO\

%HV]HU]pVUH NHU<OW HJ\ SURIL EHWHJPHJILJ\HO PRQLWRI
SDUDPpWHUW PRQLWRUR]QL tJ\ N|QQ\tWYH D V]DNV]HU&
NLpUNH]pVHNRU PiU PLQGHQ SDUDPpWHU pV GLDJUDP HO W
PRQLWRUXNDW UiFVDWROQL D] HOOiWiV PHINH]GpVpKH]

$ PRVRGD VDMQRYV WRYIiEEUD LV URVV] iOODSRWEDQ YDQ
pY OHJI EE FpOMD DKRO QDJ\REE WHU<OHW iOO UHQ
WRYIiEEi D GROJR]yL OpWV]iP E YtWpVH LV IRQWRYV HKKH] NC

$ GHPHQFLIEDQ V]HQYHG V]HPpO\HN V]iPD pYU O pYUH Q
N[]|[WW LV HJ\UH QDJ\REE V]iPEDQ YDQ N|]pSV~O\RV LOOHMW
LQWp]PpQ\ OpWV]iPiKR] PpUWHQ QDJ\ V]iP~ D GHPHQV OpW!
D] iSROy JRQGR]y VIHPPpO\]HW OpWV]iPiW LV Q|YHOW+N HJ\ |

$ PYEHQ WHUYH]]*N D] HEpGO IHO~MtWiViwW DPLYHO N
WHKHWMeN D] pWNH]pVHNHW LOOHWYH D NXOWXUiOLV SUR.

-HOHQOHJ LV IRO\DPDWEDQ YDQQDN WiUJ\DOiVRN GDUDE I
FPOMIEyO DPL D] pOHWPHQWpPV IRQWRV HVIN|]JH D PDL Y
VIHUYH]HW DNLN PiU W|EEV]|U WiPRJDWWiN D %L]WRV .H]G
PXWDW KRJ\ D EHQ\~MWRWW SiO\i]DWXQNDW PHJYL]VJiOMil
IRJQDN Q\~-MWDQL WIiPRJDWiV IRUPIMIEDQ KRJ\ D] LQWp
GHILEULOOIWRUW B5HPpOMesN VRKD QHP OHV] Ui V]*NVpJ Gt
pV SUHFt] pOHWPHQWpPVW DPtJ D VIDNV]HU& VHJtWVpJ D KH
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$] RWWKRQL V)P RVR®RQL V]DNiSROiVL WHYpNHQ\VpJU O V
UHQGHOHW DODSMiQ D EHWHJ RWWKRQIEDQ YDJ\ WDUWYy]
VIDNNpS]HWW iSROy iOWDO YpJ]JHWW WHYpNHQ\VpJ

$] RWWKRQL V]DNiSROiV FpOMD KRJ\ D EHWHJ RWWKRQI
KXPiQXV pV VIDNV]HU& iSROIVEDQ UpV]HV-OM|Q

$] RWWKRQL V]DNiSROiV DEEDQ D] HVHWEHQ YHKHW LJpQ\E
YpIJJHWWVpJIKH] QHP N|W|WW + NRPSOH[ NyUKi]JL iISROiIVW L.
RWWKRQL V]DNiSROiV NJUPEHQ Q\~-MWKDWy HOOiWiVRNEYO |
$ ELJWRVtWRWW RWWKRQIEDQ YpJH]KHW J\yJ\tWy WHYpNH
NH]GHPpQ\H]pVUH YDJ\ LQWp]JHWL JiUyMHOHQWpPV DODSMiQ
VIDNHOOiIWiVW Q\~-MWy LQWp]PpQ\ VIDNRUYRVD

$ KiIJLRUYRVRN V]DNRUDRWRWWEKR@H@HNNiSROiV VIDNHPEH
EHWHJ RWWKRQIEDQ V]DNV]JHU&HQ HOOiIWMIiIN D VIDNiSROiVL
X iWN|WLN&WpWL VNEHNHWNpPD\HY DiE®MYpV VRUIQ NLD
GHFXELWXVRNDWPHIMDENYMWY D KR]]iIWDUWR]YNDW D
HOOiIWiViuD
X $ EDOHVHWHW V]HQYHGHWW YD EHRUWW RREW @/IKIRLQ iEHWP |
J\'yJ\WRUQIiV] pV ILILRWHUKRWU\V DDVNYUKJWED@ PHJINH
J\YyJ\XOiViKR] HOHQJHGKHWHWOHQ WHUiISLiW IRO\WDVVI
Xx $] DJ\YpU]pVHWHKMNERQLWiRDJ\UpMNHUHD] HOOiWiV J\RU
VIDNV]HU&VpPJIpQ P~OLN

$ 1HP]JHWL (JpV]VpJEL]W RO\DIMRVYi$S@PBNMHJHD RVDQ V]HU] G|
KDWiUR]]D PHJ D ILQDQV]JtUR]KDWY HOOiWiV PHQQ\LVpJpW

$] RWWKRQL V]DNiSROiV NHUHWpPEHQ D WpUtWpVPHQWHVH
EL]JWRVtWRWW D]RQRV LG V]DN DODWW PiV VIROJiOWDWYyW,)
$] RWWKRQL V]DNiSROiV OHJIHOMHEE YLILWUH UHQGHOI
DODSMiQ ~M HOUHQGHO ODS NLW|OWpVpYHO WRYIEEL
PHIJEHWHJHGpPV HVHWpQ D V]DNiSROiV  YL]JLWUH LVPpWHO
DODSMiQ ~M HOUHQGHO ODS NLW|OWpVpYHO HVHWHQNp

2ZWWKRQL VIDNiISROIV pYL IHODGDWPXWDWYyL

9pJJHWW WHYpNHQ\VpJ ) OL]LWHI

6]DNISROIV

*\yJ\WRUQD

J)LILRWKHUISLD

gVV]HVHQ




*e=(1*0O= *<(5(.+E= e6 .g=g66e*, +E=

$ *p]HQJ~] *\HUHNKIi] pV .|]|VVpJL +i] P&N|GpVpW pV WRYIEE
WHOHS-OpVUpV]UH MHOOHP] DOIEEL iOWDOIQRV SUREOpPIN
X HOpJWHOHQ YHV]pO\HV ODNyN|U*OPpQ\HN

x VIJHPHWHV XWFDNpS
x JHQHUIFLYN |[VV]H]V~IROYGiVD
x DODFVRQ\ IRJODONR]JWDWRWWViJ
x DODFVRQ\ LVNRODL YpJJHWWVpJ
x NRUDL J\HUPHNYiOODOiV
x UHQGH]JHWOHQ FVDOIGL YLV]IRQ\RN FVRQND FVDOIiIGRN
x URVV] VIRFLDOLJ]iFLYV N|UQ\H]HW
X HIpV]VPIJWHOHQ WiSOiONRJiVL V]JRNiVRN
x DGGLNWtY VJRNiVRN pV VIHUHN WHUMHGpPVH GRKiQ\]iV
x URVV] KLJLpQLDL V]JRNiVRN J\DNRUL PHJEHWHJHGpPVHN
x HJ\UH URVV]DEE N|JEL]JWRQViJ V]|DSRURGY E&QHVHWHN
x HOYiIiQGRUOIiV pV YLVV]DN|OW]|]pV

$ *\HUPHNKi] pV .|][VVpJL +i] HIHQ V~O\RV SUREOPpPPIN W|E

ELJWRV IL[ SRQWNpPQW OHKHW MHOHQ D FVDOIGRN NLVJ\}
HJ\ V]pS RWWKRQRV WLV]WD UHQGH]JHWW N|UQ\H]JHWUH |
PRViVL OHKHW VpJHNUH pSS~J\ PLQW D V]*O NQHN «J\LQWp
KLV]JHQ OHJLQNIiEE DQ\XNiN MiUQDN V]JHUHSEHQ YDOy HU V

$ %L]WRV .H]JGHW *\HUHNKI]

$ V]JROJIOWDWiV UHQGV]HUHV LJpQ\EH YHY MpQHN V]iPtw
V]*O MpYHO YDJ\ QHJ\HGpYHQWH OHJIHOMHEE KDW DONDOR
KyQDS Q\LWYDWDUWiIVL QDSMDLQDN OHJDOIEE V]i]DO]|
“\HUHNKi]DW

$ %L]WRV .H]GHW *\HUHNKi]JEDQ D V]ROJIiOWDWiVW DGRW
J\HUPHNQHN LJpQ\EH NHOO YHQQLH UHQGV]HUHVHQ PLYHC
PHIJKDODGMD D NpWH]HU | W

$ %L]WRV .H]GHW *\HUHNKi] Q\~MWRWWD V]ROJIiOWDWiVW
OHJDOIEE IHOPQHN UHQGV]HUHV J\HUPHNYpPGHOPL NHGYH
OHQQLH ~J\ KRJ\ D UHQGV]HUHV J\HUPHNYpPGHOPL NHG)
OHJDOIEE IHOpPQHN HJ\-WWDO KiWUiIiQ\RV YDJ\ KDOPR]RW
PLQ V.OQLH YDJ\ D WHOHS<OpVUH YRQDWNR]y LQWHJIU
VIHIJUHJiIWXPQDN Q\LOYiQtWRWW ODNYN|UQ\H]HWEHQ NHOO



$ PYEHQ D KDYL UHQGV]HUHVVpJJHO MiUyN V]iPD D] DOI

+yQDS +DYL UHQGV]HUHVHQ MiUyN V]iPD

MDQXiU |

IHEUXiU I

PIUFLXV |

ISULOLYV I

PiMXV |

M~QLXV |

M~OLXV I

DXJXV]WXV I

VIHSWHPEHU I

RNWYyEHU I

QRYHPEHU I

GHFHPEHU I

$ MDQXiU QDSMiIWyO GHFHPEHU QDSMiLJ D *\HUH|I
V]iPD. D KWWS GRN ELIWRVNH]GHW LQIR DGDWDL DODSMIQ
(] QDSL UHQGV]J]HUHVVpPJJHO iWODJRVDQ Il J\HUPHNHW M
$ pY GHFHPEHUpPEHQ J\HUPHN V]JHUHSHOW D *\HUHN

OHJQDJ\REE UpV]H KiWUiIQ\RV KHO\]JHWEHQ YDJ\ KDOPR]RW!
V]*O N VDMiW Q\LODWNR]DWD DODSMiQ J\HUPHNYpGHOPL I
OpY J\HUPHNHLQN MDYDUpPV]W D] LQWHJUIiOW WHOHS-OpVI
POQHN $ GRNXPHQWIiFLYV UHQGV]HU DGDWDL V]JHULQW D
HJ\pQL PHU DODSMiQ iOWDOIEDQ N[][WW PR]RJ

$ %L]WRV .H]JGHW *\HUHNKi]JQDN V]ROJIOWDWIiVNpQW EL]
KiWUIiQ\RNNDO N+¢]G FVDOIGRN IHONHUHVpVpW pV D *\HU
LIPQ\EHYpPWHOpPQHN |V]W|[Q]pVpW

$ EHYRQiIVW pV FVDOiIGRN PHJLVPHUpVpW FpO]DQGY FVI
DONDORPPDO D]D] PLQGHQ KyQDSEDQ VRU NHU<OW $ O
*\HUHNKi] PXQNDWiUVDL KRJ\ D PLQpO J\DNUDEEDQ NHUHV\
ELJDOPDVDEEDN YROWDN

$ J\HUPHNHN V]iPiUD UHQGV]HUHV V]DNPDL V]ROJIiOWDW
V]iPXNUD NpSHVVpJ NLERQWDNR]JWDWy IRJODONR]iVW IHMO
(QQHN PHJIHOHO HQ D V]DEDG N|[]|VVpJL pV HJ\pQL MiWpN P
D Wt]yUDL pV D IHMOHV]W IRJODONR]JiV

$ J)JHUPHNHN pWNH]WHWpPVpPEHQ D] HOV GOHJHV V]HPSRQW
VDMiWRVViIJDLNEYyO DGyGy LJpQ\HLNKH] LJD]JRGYD D (
OHJVRNV]tQ&EEHQ WXGMDQDN pWNH]QL $ Wt]yUDL IRQWRV
SpNiUX D IULVV ]|OGVpJHN pV J\«P|OFVIN WHMWHUPpNHN E

+HWL UHQGV]HUHVVpPJJHO PHJYDOYyVXOy SURJUDPRN D] HOP

X KpWi PHVHROYDViIV PHVHGpPOHO WW V]pSVpJiSROiV
x NHGG = QDJ\PR]JiVRN PR]JJiIVIHMOHV]WpV NLVNHUW JRC
x VJHUGD * PRQGYNi]iV V]+O L IyUXP

+
*



X FEVeW|UW|N = pQHNOpPV | ] NOXE
X SPQWHN + Np]P&YHV IRJODONR]iV KHWL WHDP

$ PXQNDWiUVDN HJHQ | EE VIHPSRQWRNDW YHWWpN ILJ\HO!
YROW D J\HUPHNHN DNWXiOLV LJpQ\H D MiWpN WHUpQ $
HOV GOHJHV OHJ\HQ D] pSSHQ MHOHQ OpY J\HUPHNHN pOH'
PLQGHQ J\HUPHNH D J\HUPHNHN VSRQWiIQ FVRSRUWRVXOiV

$ J\HUPHNHNU O IpOpYHQWH PHJILJ\HO ODS NpV]*OW D GF
Q\RPRQ N|YHWKHW D J\HUHNHN IHMOHWWVpJH IHMO GpVH
J\HUPHN IHMOHV]WpVpKH] IRJODONR]iVL WHUY NpV]+OW PH
VDMiWRVViJDLW ILJ\HOHPEH YpYH D ILQRPPRWRULND D QD
IHMOHV]WpVH D ORJLNXV JRQGRONRGiV D] pUJHOPL pOHW
/HJI NpSSHQ DJRQ WHU<OHWHN HU VtWpVH D FpO PHO\EHC
PXWDWRWW

$ *\HUHNKi] PHIJWHUHPWL D V]+O NQHN D J\HUPHNNHO

IRJODONR]JiIVRNRQ D V]*O N V]iPiUD V]HPpO\LVpJ pV
J\HUPHNQHYHOpPVKH] D V]JHPpO\HV KLJLpQp EL]WRVtWiViKR
LVPHUHWHN iWDGiViW FpO]y YDODPLQW HJ\pE SUHYHQWtY |
(QQHN PHJIHOHO HQ KHWHQWH W|EE DONDORPPDO NHU+O
GROJR]y NROOpPJiN VHItWVpIJpYHO KLV]JHQ D PRGHUQ HV]N
EROGRJXOWDN *\DNRUL YROW D Np]P&YHV WHYpNHQ\VpJ

GROJRN NpV]*OMHQHN DPL QHNLN LV WHWV]LN DPLYHO

WHYpNHQ\VpJ D KHWL UHQGV]HUHVVpPJIJHO PHJUHQGH]pVUH
D *\HUHNKi] GROJR]yL HJ\*WW PR]JRJWDN D V]O NNHO D]
KDQJV~O\R]YD LOOHWYH D J\HUHNHN HO WW SR]LWtY SpOG
$ *\HUHNKi] GHNRUIOIVIEDQ +QQHSL GtV]EH |OW|I]WHWpVp
WPpWHOpPEHQ D V]*O N pSS~J\ UpV]W YHWWHN PLQW D *\HUH
N[][VHQ D V]+O NNHO ]DMORWW

$ YpG Q L WDQIiFVDGiV pV D V]+O L IYUXPRNRQ YDOy WDSIE
PHJHO |pVPEHQ D J\HUPHN WHVWL OHONL IHMO GpVpQHN P
D] RWWKRQ D PHJIHOHO JRQGRVNRGIiIV KDQJV~O\R]iViQ
KDJ\RPiQ\RN V]RNiVRN IHOLGpP]pVH LV IRQWRYV

,O\HQ IRJODONR]JiVRN YROWDN D V]*eO L IYyUXPRN DONEC
WDQiFVDGIiIVRN DONDORPPDO D N|[]|[VVpIJL UHQGH]YpQ\HN
$ MHOHQOpPWHN V]iPD DONDOPDQNpPpQW iWODJRVDQ Il UH

NLVHEE UpV]H OHJDOIEE KHWL UHQGV]HUHVVpJJHO LJpQ\EH
OHKHW VpJHLW D VDMiW pV J\HUPHNH V]JHPpO\HV KLJLpQ
UHQGV]HUHVHQ KDV]QiODWEDQ YROWDN D V]+O N pV J\HUPI
$] J\LQWp]pVEHQ YDOy VHJIJtWVpJQ\~MWiV QDSL V]ILQWHQ Pt
HOV VRUEDQ D] &UODSRN NLW|OWpVpEHQ YDOy VHJtWVpJQ
YH]HWpNHV WHOHIRQW KDV]QiODWiUD KLYDWDORYV *J\HLN L«

eYHQWH OHJDOIEE UHQGH]YpQ\ PHIV]HUYH]pVH N|WHOH]

5HQGV]HUHVHQ YROWDN D]J]RQ UHQGH]YpPQ\HLQN PHO\HN
DONDORPKR] N|W GWHN LOOHWYH D URPD KDJ\RPiQ\RN V]R



-DQXiU6*WQL My . UW VINDO+PML XYVOLYW]JLRQIULXVRN OiWRJI
6]DORQQDVWpV | &VDOIG

JHEUX/iJDUVDQJ $XIXV]WXViQGXOiV 9DGDVSDUN

OiIUFLXY]pSVpJ pV HIpV]IVHIOPEBHREMHDIGL 1DS
ODJ\DU 1pSPHVH [+HWH

VIL E|U]H
ESULOBRPD 1DS 2NWYEHU NOXE
+~VYpWL VeWLPDUDWRQ | 7DNDUpNRVViJL WpPDKpW
1\tOW 1DS
0iMX\V 5XKDE|U]JH IRYHPEHMPHUNHG V GpOHO WW

$Q\ViIN 1DSMD
*\HUHNQDS

-~QLXVLUDNRGYYiViU '"HFHPEHUWNXOiV GpOHO WW
.UHDWtY 1DS 9LDV]RV %DWLINRIGMWRQ\L HEpG

$ %LIWRV .H]GHW *\HUHNKi] D FVDOiG pV J\HUPHNMyOpWL
J\HUPHNMyOpWL N|JSRQWWDO HJ\*WWP&N|GYH VHJtWL HO I
LQWHJUIFLYMiW

$ %L]WRV .H]GHW *\HUHNKi] OHJDOIEE KDYRQWD HJ\ DONI
VIHUYH] DPHO\UH PHJKtYMD D FVDOiIiG pV J\HUPHNMyOpW
PXQNDWiUVDLW YDODPLQW V]*NVpJ HVHWpPQ D J\HUPHNYp
PHJEHV]pOpPVHNHQ HJ\ HJ\ NLHPHOW WpPD SO FVDOiIG P
*\HUHNKIi]JED MHO]pV IRQWRVViJD VWE NHU+-O IYNXV]ED

$] YYRGINNDO QDJ\RQ My D NDSFVRODW N LV AUHNOIiPR]
PLV]JHULQW N|QQ\HEE D J\HUPHN EHV]RNWDWiVD KLV]HQ
N[]IVVpIJHW PHJYDQ D QDSL UXWLQ UHQGV]HU D]JRQ J\HU
Q WWHN IHO

$ %L]WRV .H]GHW *\HUHNKi] HJ\*WWP&N|GLN D %L]JWRV .}
WiPRIJDWiViW EL]WRVtWy PHQWRUL KiOy]DWWDO $ PHQWRU
LQWp]PpQ\W KRJ\ VIDNPDL NpUGPVHNEHQ VHJtWVpJHW Q\~M

A1IVVPJIL +i]

$ .[]]VVpJIL +i] IRQWRV V]JHUHSHW MiWV]LN D KHO\L N[]|VV
KHO\]JHW& FVDOIGRN HVHWPEHQ $ J\HUHNHN LVNROD XWic(
VIHUHWHWWHO IRJDGMiN NHW OHKHW VpJ YDQ LQWHUQF
WDQXOiVUD IHOJiUNY]WDWy IRJODONR]iVUD

(POtWpVUH PpOWY KRJ\ W|EE D .|]|VVpJL +i]JED UHQGV]H!
*\HUHNKIi]ED LV MiUW

$ IHOQ WWHN LV WXGMiN KRJ\ VItYHVHQ VHJtWsQN D] *J\LC
OHKHW VpJ LV EL]WRVIWRWW D] DUUD UiVIRUXOYNQDN

$ EHWpU IHOQ WWHN VRN HVHWEHQ PXQNiW NHUHVQHN
|IQpOHWUDM]RN PHJV]JHUNHV]WpPVPEHQ PHJtUIVIEDQ LV Nsf
IpQ\PiVROIVEDQ Q\RPWDWIiVEDQ LV



PYEHQ UHQGV]HUHVHQ D KHWL WHUY DODSMiQ PHJWDU

TpWI _HGG 6]HUGD &V +W[UW]N 3pQWFH
JLOPNOXE| .p]P&YHV N@XBPN FVDMRRPPXQNNiFLYMQFKi] =HQpV
PHVHNOXE 7DQXOyV]RBDVLN NOXEOXE GpOXWiQ
7DQXOyV]RED IRJODONRP@XOYyV]REGUVDY NOXEDQXOyV]R[ED
,7 IRJODONR]IV .7 IRJODONRDI®XOYV]RED7 IRJODON|R]iV
,7 IRJOEL
$ PYEHQ D KDYL LJpQ\EHYpWHOHN V]iPD D] DOIEELDN V]
+yQDS L JPQ\EHYHY N LOOHWYH D]|HEE O
V]iPD
MDQXiU | HEE O pY DODWWL
IHEUXiU | HEE O pY DODWWL
PIUFLXV | HEE O pY DODWWL
iSULOLYV | HEE O pY DODWWL
PiMXV | HEE O pY DODWWL
M~QLXV | HEE O pY DODWWL
M~OLXV | HEE O pY DODWWL
DXJXV]WXV | HEE O pY DPODWWL
VIHSWHPEHU | HEE O pPY|DODWW
RNWYEHU | HEE O pY DODWWL
QRYHPEHU | HEE O pY DODWWL
GHFHPEHU | HEE O pY DODWWL

(] ODSL UHQGV]HUHVVpJJHO iWODJRVDQ | W MHOHQWHW!
$ PYEHQ OHJJ\DNUDEEDQ LJpQ)\EHVHIW R L\J W ® LiQMMD W4
l+UGpPV PRViV

$ PYEHQ UHQGH]HWW N|]|VVpJL SURJUDPRN

5HQGV]HUHVHQ V]JHUYH]*QN NJ|]|VVpJL SURJUDPRNDW LV D
KDJ\RPiIQ\RNKR] NDSFVROYGyDQ

BURJUDPMDLQNDW SUYEIiOMXN ~J\ WHUYH]QL KRJ\ D]RN
LQWHJUIFLYW HO VHJtW N LV OHJ\HQHN $ N|[]|VVpJ HU Vtwp)

C

~

DQXilU6*WQL My ..UW VI
5RPD -RIWXGyVtW
$GyVViJ YpPJUHKD

*\HUPHNHI

\'D O+P\ X
y 3URJU
MWiV NH

YOLYW]LRQIULXVRN
DPFIDORQQDVWpV
]JHOpV

N OIWRIJI
&VDOiIG

YHEUX[iUDUVDQJ

$XIXV]

WRWHUDNWtY Gpd
POPPQ\SHGDJyJL
HOIRJODOWViJJD
.LUiQC9DGD)\

) HO WW
DL
O]

OIUFLX®]pSVpJd pV HIpV]

V B JIOD\E H

5SHQG UVpJL HO D

REMHDWDiIGL 1DS

0DJ\DU 1pSP




YHV]pC

ESULOkEVYVYpWL 6*sWLPDUDWRWYEHKRPD -RIWXGDWRVtWy 3U

)]JOG 1DSMD DONDORPPDO
SRPD 1DS 6eW NOXE
+DOORZH

OiMXVY ODGDUDN pV )iN IDSRPHPEHWPHUNHG V GpOXWiQ
SXKDE|U]H

*\HUH

~~QLXVUHDWLtY 1DS 9LDV]RAFPhDEHEERBOMWL NpJP&YHV
JUQ\H]JHWYpGHOP|L KpW IRJODONR]IV
+XOODGPNJI\&MW plV OLNXOiV GpOXWiQ

5RPD -RJWXGDWRVtWy 3U
Op]HVNDOIFV VeWpV
_.DUIFVRQ\L

6]DNPDL HI\eWWP&N|GpVHN

$ .|]|VVpJL +i] IRO\DPDWRVDQ HJ\*WWP&N|GLN D FVDOIiG

YDODPLQW D FVDOiIiG pV J\HUPHNMyOpWL N[]JSRQWWDO tJ\
VLNHUHV WiUVDGDOPL LQWHJUIFLYMiW

$] yYRGDL pV LVNRODL V]RFLIOLV VHJtW N pV D &VDOiGVHJ
W|EE DONDORPPDO LV WDUWRWWDN QDJ\ VLNHU& MiWpNRV
J1IVVpJIL +i]EDQ

$ .|]IVVpIL +i] EHQ LV HJ\*WWP&N|G|WW D 0DJ\DU 0iOW
NDSFVRODWRW WRYIiEEUD LV IHQQWDUWMXN

6]RURV D] HJ\*WWP&N|GpV*QN D 9pG Q L 6]JROJIODWWDO
LQWp]PpQ\HNNHO 3HGDJyJLDL 6]DNV]ROJIODWWDO

.21<+$ h=(0

,QWp]PpQ\*QBDJRYV | ] NRQ\KiYDO NpW WiODOy NRQ\KiYDO
UHQGHONH]LN
$ V]HPpO\L KiWWpUW | PpOHOPH]pVYH]HW | UDNWIiUR

ELIWRVtWMD EHRV]WiV VIHULQW

(O JHWHV OpWV]iPIHOPpUpY DODSMiQ NDONXOiOXQN D NJ|YH\
L QWp]PpQ\«QN ODNYLQDN DNLNQHN QDSRQWD |[WV]|UL pW
X ,QWpP]PpQ\+QN GROJR]YLQDN

Xx B6]RFLIOLV pWNH] NQHN

X .OXERV pWNH] LOQNQHN

X

eWNH]pVHN KHO\EHQ LOOHWYH D V]RFLiOLV pWNH]WHWpV
YDODPLQW KHO\E O W|UWpQ HOYLWHOpPYHO YDOYVXO PHJ Q

.RQ\KDL *]JHP*QN P&N]BWNPWHWpPVUH YRQDWNR]y WiSOiONR]
HO tUIVRNOYO 9 (00, UHKDOMIORWD PHJ



A$ N|]JpWNH]WHWpPV RO\DQ YHQGPJOiWy WHYpNHQ\VpJ DPH
FVRSRUWRW YHQGPJOiWy LSDUL WHUPpNHNNHO W|EEQ\LUI
PHJKDWiUR]JRWW LG V]DNiEDQ PHJKDWiUR]JRWW LG WDUWI
J\HUPHN V]RFLiOLV HJpV]VpJsJ\L EHQWODNIiIVRV LQWp]P|

$ UHQGHOHWWPXWIOWA D YHQGPJOiIWiV pV pWNH]WHWpPV |
ILJJHOHPEHYpWHOpPYHO D EHQWODNYN pWNH]WHWpVpW
VDMiWRVViJDLNQDN D] HJpV]VpJHV WiSOiONR]iV N|YHWHO
PHJIHOHO VSHFLIiOLV GLpWiN ILJ\HOHPEHYpWHOpPYHO $ C
LIpQ\W WDUW

'"LpWiV pWNH]pVHNHW GLHWHWLNXV iOOtWMD |VV]H

'LpWiV pWNH]WHWpPV W|UWpPQLN D N|JYHWNH] GLpWIiN ILJI\HO
x FXNRUEHWHJ GLpWD |

x HSH PiMNtPpO |

X IHKpUMHV]HJIpQ\ |

LOOHWYH H]JHN NRPELQiOW YiOWR]DWDL SpOGiXO FXNUF
IHKpUMHV]HJpQ\ GLpWIiN

eWHONpPV]tWpVL HOMiUiV ILJN\HOHPEHYpWHOPpPYHO
X SpSHV pWUHQG |

$ KHWL pWODS NLDODNtWiViQiO D VIDNPDL N|YHWHOPpPQ\HN
iOWDO MHOJHWW LJpQ\HNHW D YLOiIJL pV HJ\KiJL *QQHSHN V
$] pWODSRN HOHNWURQLNXV PyGRQ LV HOpUKHW HN

$] pWHOHN NpV]tWpVL WHFKQROYJLIMIEDQ DODSDQ\DJRN |V
D NRUV]HU&VpPJ D YiOWR]DWRVViJ pV LGpQ\MHOOHJ LV

ELJWRVtWXQN PHOHJ YDFVRUIW PLQGHQQDS DGXQN J\«P|OF

$ My tJOHWHV pV YiOWR]JDWRV pWUHQG V]LQWH PLQGHQ
PHJIHOHOQL QDJ\RQ QHKp]

$] pWHO NpV]tWpVH IRO\DP i+ &R3MDSIOHEW | HW] DFEE® Y GDW H W p V H
IRJODOWDN PDUDGpPpNWDODQ EHWDUWIiVD

OLQGH]HN PHOOHWW IRO\DPDWRVDQ My NDSFVRODWRW W/
.RUPIQ\KLYDWDO (GHOpQ\L -iUiVKLYDWDO 1pSHJpV]VpJeJ\L
Q\RPRQ N|YHWKHW HN D] HO tUiVRN YiOWR]iVDL EHMHOHQW
7RYIEEi JRQGRVNRGQXQN NHOO D] pWHOPDUDGpN pV D

PLQGHQNRUL MRJV]DEIiO\L HO tUiVRN V]JHULQW (]pUW VI]H
HQJHGPO\HNNHO UHQGHONH] WiUVDViJIJDO pV PDJiIQV]HPpO
OLQGHQ PiV D P&N|GpVKH] V]*NVpJHV LIJD]JROIVRN KDWyV
UHQGHONH]pVUH iOOQDN D N|WHOH] EHMHOHQWpPVHN PHJY
$ N[]JpWNH]WHWpPV HOOiWiVIiQDN IRQWRYV pV HOHQJHGKHWH\
DQQDN IRO\DPDWRYV ILJ\HOpVH D] pWODSRN NRUFVRSRUWI
POHWNRUQDN PHJIHOHO WiSDQ\DJ V]*NVpJOHW V]HULQWL
IHQQWDUWIiIVD D] LGpQ\MHOOHJ& DODSDQ\DJRN UHQGV]H
IHODGDWXQN



) ]JpVL DGDJV]iPXQN PHJRV]OiVD

X | LQWpP]PpQ\L HOOIWRWW

X | iWODJOpWV]iP~ VIRFLIOLV pWNH]

X | iWODJOpPWV]iP~ NOXERV pWNH]

x V]DEDG NDSDFLWiVUD DONDOPD]JRWWL pV YHQGpPJpWNH]p"

(OOIWRWWDN pWNH]pVpQHN DODNXOiVD PYKH] YLV]RQ\t\
'LpWiV pWNH]pV WHNLQWHWPpPEHQ HOOIWRWWDN DGDJ pY

eWNH]pV UHJJHC Wt]yuDL HEpPG X]JVRQQI YDFVRUD
QRUPIN



D ]JINNHQ PHQWHYV V]DEDGViJROiV

D QDSL WDNDUtWiVL IHODGDWRNRQ W~O D UHQG D WLV
D] pWHOHN PLQ VpJL HO NpV]tWpVH pV HONpV]tWpVH

D V]*NVpJHV IL]LNDL HU QOpW D] HGpQ\HN WHSVLN p
PUKHW HO V]VQONWIVYBVRIPQWHQQPN D OpWV]iP HPHOpVp
7RYIEEi D WHUYH]HWW | ]pVL DGDJV]iP Q|YHOpPV LV H]W WiPI

X X X X

.RQ\KD <]JHP+*QN|Q W|EE pYHV SUREOpPPD D] HO IRUGXOy QH
HVHWpPQ D KHO\HWWHVtWpVHN PHJROGiIVD $PL PiU D] LGpC
W|EE PLQW KpWLJ WDUWyY HJ\LGHM& WiYROOpWpPW EHW
PHJROGDQL

6=(59(=(7, )(/e3E7e6

6]DNPDL WHYpNHQ\VpJHW HOOiWyN OpWV]iPD

,QWPp]PpQ
9H]HW
$ODSHOOI
ESFJRQGR]y E
7HUISLiV P
+i]L V]RFLiOl
6]RFLIiOL
*RQGR]y QDS!

(VHWPHC | HEE O V]DNPD
YyYRGDL pV LVNRO |
*\HUPHN pV LIM~ViJY |

&VDOIC | HEE O FVRSF
6]DNPDL YH]JHW ELJWRV NH]GHW
J\HUH
OXQNDWIiUV EL]JWRYV
gVV]HVHQ |

$] LQWpP]PpQ\ «]JHPHOWHWpPVpKH] NDSFVROYGY OpWV]iP

*D]GDVilJ

*pSNRFV

eOHOPH]j
6]DN




.RQ\KD
OXQND-eJ\L
3pQJVv
3pQJeJ\L J
SDNV
.DUED(
7DNL
ORVYy
$GPLQL\
.LVHJtW

gVV]HVHQ I

2UYRYV +HWL yUD PXQNDYLV]RQ\UD LUIQ\XOy F
'LHWHWLNXV +HWL yUD PXQNDYLV]JRQ\UD LUIQ\XOy H
*\yJ\WRUQIiV]+HWL [ [yUD PXQNDYLV]RQ\UD LUIQ\XOy H.
“RJiV] +HWL yUD PXQNDYLV]RQ\UD LUIQ\XOy H



e9, 3el=h*<, %(6=E02/i
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