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Tisztelt Képviselo-testiilet!

Az Edelényi Szocidlis Szolgaltatd Kézpont munkajardl sz6l6 beszamold legutdbb a 2022. februar
25. napjan meghozott 14/2022.(I1.25.) képvisel6-testiileti hatarozattal keriilt elfogadasra.

A gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi igazgatasrol szol6 1997. évi XXXI. toérvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdése értelmében a helyi Gnkormanyzatnak gyermekjoléti
és gyermekvédelmi feladatai ellatdsarél minden év majus 31-ig atfogd értékelést kell
készitenie. Az értékelés tartalmazza mindazokat a kovetelményeket, melyeket a
gyamhatdsagokrdl, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljérasrol szol6 149/1997. (IX.10)
Korm. rendelet 10. melléklete elir az dnkorményzatok szamara, és amelyeket a ,Beszamolé
a gyermekvédelmi feladatok ellatasardl” cim{ el6terjesztés nem tartalmazott. A két beszamol6
egyiittesen képezi a jogszabaly dltal eldirt kotelezettség teljesitését.

Az intézmény a beszamolét a kordbbi évekhez hasonléan készitette el, mely a hatarozat
mellékletét képezi.

Kérem a Tisztelt KépviselS-testiiletet az elSterjesztés megtérgyaldséara és az alabbi hatarozati
javaslat elfogadasara.

Abod Kozség Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének
.../ 2023.(...) hatarozata

Beszamolé az Edelényi Szocialis Szolgaltaté Kézpont 2022. évi
munkajarol
Abod Kdzség Onkorményzata KépviselG-testiilete megtargyalta az Edelényi

Szocialis Szolgaltatd Kdzpont 2022. évi munkajarol sz6l6 beszamoldt és az alabbi
hatarozatot hozza:

1. Abod Kozség Onkorményzata Képvisel6-testiilete (a tovabbiakban:
Képvisel6-testiilet) megtargyalta az Edelényi Szocidlis Szolgaltaté Kozpont
2022. évi munkajarol sz6l6 beszémoldt és azt a hatérozat mellékleteként
elfogadja.

2. Képvisel6-testiilet kdszonetét fejezi ki az Edelényi Szocidlis Szolgaltatd
Kozpont dolgozdinak a 2022. évben végzett eredményes és Kkitartd

munkajukeért.
Felelds: polgarmester
Végrehajtasért felelés: jegyzd
Kézremiikodik: Jegyz6i Titkarsag
Hatarido: azonnal

Abod, 2023. marcius 20.
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»Emlékezz arra, hogy segiteni kell azokon, akik riszorulnak. Emlékezz arra, hogy
onzetlen légy, faradhatatlan, becsiiletes, igazmondo és énfelaldozd. Felejtsd el, ha félsz!
Felejtsd el, ha gonosz indulataid vannak! Emlékezz arra, hogy mi a jo, és sose felejtsd el,
hogy esal jot szabad tenned, drtanod soha.” (Szabd Magda)

BESZAMOLO

AZ EDELENYI SZOCIALIS SZOLGALTATO
KOZPONT

2022, EVI MUNKAJAROL
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Az Edelényi Szocialis Szolgaltaté Kézpont kiildetése, hogy a preventiv ¢s rendszerszemléleti
szocidlis munka keretében az intézmény altal nyujtott szolgaltatdsok komplex segitségel
nyljtsanak a raszoruld személyek oOnéllé életvitelének és készségének megorzéséhez.
erdsitéschez.

Elsédleges célunk, hogy az egészségi vagy szocidlis helyzete miatt hatranyos helyzetbe keriilt
idéskord, fogyatékkal élo, pszichiatriai- esetleg szenvedélybeteg személyek ¢életvezetését
segitsiik.

A célok teljesiilése érdekében a szolgaltatasok atlathato. egymdsra épiilé rendszerben 16rténd
megszervezésére 1dreksziink. Célunk, hogy valamennyi szakfeladat ellatasa soran mindségi
szolgaltatast nydjtsunk, ezéltal éujiik el cllatottaink elegedettseget, nyerjiik el bizalmukat. A
minség a szervezeti szabalyozasaink alapjan torténé miikodést. az ellatottak altal tamasztott

isényeknek/elvarasoknak vald megfeleldséget jelenti.

o
Intézményiink a személyes gondoskodds keretében szolgaltatasai nyGjtasival igyekszik
hozzajérulni Edelény véros szocidlpolitikai céljainak megvalositisihoz, magas foka szocialis
biztonsdgot nyljtani a secgitségre szorulok részére. Részt vallalunk a lakossag
¢letmindségeénck javitdsdban, a hatrényos helyzetben levo személyek esélyegyenléségének
clésegitésében, a tarsadalmi kohézio erdsitésében.

A szocidlis munka €s ezen beliil az idos ellatas teriilete nem egyszertien csak munka, hanem
¢lethivatds, amelyet teljesen egészséges. kiforrott személyiségi, megleleld  empatias
készsépgel rendelkezd egyének végezhetnek igazan hatékonyan és biztonsédgosan. A segilés
soran fontos a szakmai, erkolesi elktelezettség. alkalmazkodoképesség s a megleleld alazat.

F6 célunk a valés szikségleteken alapuls, célzott és differencialt ellatisok biztositasa, a
veszélyeztetett személyek feltérképezése, problémaik hat¢kony megoldasa. Az egyes
szolgaltatdsi formdk kozotti &jarhatosag biztositdsa, clésegiteni a rdszorulok szocidlis
ellatasanak bizionsagat. a szolgaltatasok mindségének. szinvonaldnak ¢s hatékonysdganak
folyamatos fejlesztését, magasabb szintre emeléset.

Az intézmény altal nyijtott szocidlis szolgaltatasok:

o Szemdlyes gondoskodas keretében tartozo szakositott ellatas: dpolast, gondozast
nyujté intézményi ellétds — idosek otthona

o Személyes gondoskodds keretében tartozo alapszolgdltatas: nappali ellatas — idések
klubja, étkeztetés, hizi segitségnyjtds, jelzérendszeres hizi segitségnyujtds

o Gyermekjoléti alapellatds keretében: esalad- és gyermekjoléti szolgdlat, csalad- és
gyermekjoléti kizpont, biztos kezdet gyerekhaz

o Egészségiigyi alapellatis keretében: esaldd és nbvédelmi egészségiigyi gondozis

o T[gészségiigyi szolgaltatas keretében: otthoni szakdpolas

Az intézmény ellatasi teriilete:

o étkeztetés, idések klubja tekintetében: Edelény viros kzigazgatasi teriilete

o hazi segitségnyijtis tekintetében: Edelény, Abod ¢és Damak telepiilések
kozigazgatasi teriilete

o jelzbrendszeres hizi scgitségnyijtds tekintetében: Edelény varos kozigazgatdsi
teriilete

o csalad- és gyermekjoléti kozpont tekintetében: Edelényi Jaras kozigazgatasi teriilete

o csalad- és gyermekjoléti szolgdlat tekintetében: Edelény, Abod ¢s Damak
telepiilések kozigazgatasi teriilete

e biztos kezdet gyerekhiz tekintetében: Edelény varos kizigazgatisi teriilete



e iddsek otthona tekintet¢hen: Borsod-Abatj-Zemplén megye kézigazgatasi teriilete

o csaldd ¢és névédelmi egészségiigyi gondozas — védénéi szolgilat tekintetében:
Edelény. Abod, Balajt. Damak, Ladbesenyd

e otthoni szakdpolas tekintetében: Edelény varos kozigazgatisi teriilete

Engedélyezett féréhelyeinek szama:

o iddsek ofthona tekintetében: 126 fé

e idosek nappali ellatdsa tekintetében: 25 £

e hiazi segitségnynjtas tekintetében ellathato személyek szama: 44 fo
tekinteteben a kihelyezeti jelzGkésziilékek szama: 51 db

Az Edelényi Szociilis Szolgiltaté Koézpont valamennyi szolgaltatisa hatdrozatlan idejii
bejegyzéssel rendelkezik, kivéve a jelzérendszeres hdzi scgitségnytjtas, amely 2023.
szeptember 30. napjiaig Hatosdgi Szerzddéssel rendelkezik. A jelzikésziilékek kétirinya
kommunikaciora nem alkalmasak.

A szociilis szféra mindig csendhen végezte munkajat, az el6zé évekhez hasonléan 2022.
évben is. Megszoktuk, hogy nem rink iranyul a reflektorfény.

ETKEZTETES

Eletiink soran adadhatnak olyan helyzetek- elérehaladott életkor. betegség. szilkis anyagi
helyzet. amikor nehézséget jelent a fozés, az ebéd elkészitése. Az Edelényi Szocidlis
Szolgiltd Koézpont vérosunkban biziositja a rdszoruldk részére a szocialis étkeztetést.
Mindazoknak segitséget nydjt, akik kevés jovedelemmel rendelkeznek, egészségiikben
kdrosodottak, vagy koruk miatt mar nem tudnak magukra f6zni. Fontos a napi, személyes
elérhetéséyg, az allandosag, és megbizhatdsag.

A 2022, évben a hét 6t napjdn atlagban 173 £§ vette igénybe szolgaltatdsunkat.

Az ctkezietés célja a helyi lakossdg egészségiigyi, mentalis, fizikai vagy egyéb szocidlis
raszorultsagabol adodd hitrinyainak csokkentése. Az intézmény az cllatist igénybevevik
részere a napi egyszeri meleg étkeztetés biztositasaval az ¢letmindség javitdsat. a riszoruld
lakossag egészscgiigyi ¢s lizikai dllapotanak szinten tartasat. illetve romlasanak megel$zését
szeretné eclérni. Nagy segitség ez a lajta szolgaltatds az alacsony jévedelmiick szamara.
Emellett kiemelkedd jelentdsége van a napi epyszeri rendszeres talalkozasnak. Tz az id6sek
egyedill ¢lok életvezetését segiti. napi rendszeres programmé vélik az ebéd megérkezése, az
elzartsag érzésének olddsa. Az ételhordds lehetdséget nyvjt arra is, hogy az érintett segitséget
kérjen, a rendszeres kapesolattartds egyfajta jelzéssel is él az ellatott személyi allapotanak
esetleges romlasardl.

Az ételadagokat az Edelényi Szocidlis Szolgaltatd Koézponton beliil mitkodd konyha
biztositja. Itt tOri¢nik az ételhordokba torténéd kiadagolas. Az egyszeri meleg étel kiszallitasa
az intézmény miikddtetésében Iévé uépkoesival torténik, illetve szocialis gondozok szallitjak
az ételt a lakéasokra.

Az ebéd 11-14 6ra kozott keril kiszallitdsra.

A szocidlis ellatisban részestild a személyes gondoskodasért téritési dijat koteles fizetni.

Az ¢tkeztetés intézményi téritési dija: 480 Ft+afa/adag

Az étel igénybevétel helyére torténd kiszallitas esetén, a kiszallitas intézményi téritési dija:
napi 120 Ft + afa



HAZI SEGITSEGNYUJTAS

A hézi segitségnynjtas a mindennapi életvitel segitése, a szolgaltatast igénylé otthonaban.
lakokérnyezetében. Héztartdsvezetési, gondozasi és alap apolasi feladatokat foglal magaba
annak érdekében. hogy az igénybevevé a lehetd legtovabb sajat otthonaban maradhasson.

Célunk, hogy -a véros lakosai otthonukban tudjik folytatni életiiket, elkeriilhetd, illetve
kitolhaté legyen a korhazi, az atmeneti és a tartds elhelvezés igénybevétele, - az ellatast
igényld megfeleld szakember segitségével képes legyen sajat élete iranyitisara, onallésdganak
megtartdsara, - az ellatowt fliggoségi helyzetének minél alacsonyabb szintre szoritasa, - az
ellatott érdekeinek képviselete.

Feladatunk, az ellatdst igénylok segitése a szocidlis munka eszkoztaraval, - feltérképezni,
hogy a hazi segitségnytjtason kiviil milyen kiilsd és belsG erdforrasok allnak rendelkezésre.
amelyek mobilizdlhatéak a cél megvalositasa érdekében, - elérni, hogy az ellatott
folyamatosan érdekelt és motivélt legyen a cél megvaldsitasaban.

A leginkabb igénvelt szolgaltatasok a kovetkezok: Bevasarlas, gyogyszeriratas és kivéltas.
takaritas, vizhordds., mosas, mosogatas, vasalas, csckkek feladasa. dgyazas. dgynemiicsere,
gy6gyszeradagolds, cgyéb ligyiniézés, sebek ellatasa, flirdetés, pelenkazas, etetés, itatas,
felfekvesek kezelése, esetenként injekeiozas.

A segitd szocialis munka egy olyan folyamat, mely soran a bizalom kialakulasahoz idé kell.
de miutdn ez megvan, az idések nyitottabbak. és kdnnyebben kérnek, illetve fogadnak el
segitséget. A poziliv visszajelzések tekintetében elmondhatom, hogy megkdszonik munkankat
az clldlottak és a hozzdtartozdk, de az elmult id8szakban a készénetyilvinitasok is
megsokszorozodtak, nagyon halasak voltak a torodésért. a biztonsagérl. amit adunk.

Nekiink, szocialis segitdknek a munkénk sordn killéndsen fontos szerepet télt be a mentalis
gondozas. Fhhez szitkséges egy belso erd, amit az ember a személyisége altal magaval hoz. és
az id6k soran kifejleszt, mint képességet.

Az cllitottak dtlagéletkora 81 ¢év, elmondhato roluk, hogy sziikségleteik kielégitésében
szinte napi segitséget igényelnek.

Ellatotti létszam alakuldsa
2019. év 2020. év 2021 év 2022 év |
48 fo 49 5 50 o 45 [

Az ellatas igénybevételének megkezdése eltt az ellatdsban részesiilovel megallapodast
kotiink, amiben rogzitjiik a havi 6rakeretet.



A hazi se

gitségnydjiasban részesiilok suima gondozdsi sziikséglet szerint
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Az ellatotti létszam az el6z6 évhez képest minimalis eltérést mutat. A hdzi segitséanytjtist a
varosban leginkdbb a 75 év feletti korosztdlyhoz tartozd nék veszik igénybe. 85% kariil
mozog az egyszemélyes haztartasban €10k szima. A csaladok életvitele megvaltozott,
tobbgenericios csaladok szinte mér alig vannak. igy az cgyediil é16 idések szama is névekvé
lendencial mutat. Az egyedillél miatt tobb gondoskodast és figyelmet igényelnek, A
gondozds folyamata, miikédése ellenérzott, a gondozdkkal rendszeres megbeszélésekel
lartunk, dm igy is napi szinten vannak wjabb és jabb kérdésck, felmeriils megoldando
feladatok, a kommunikacio folyamatossiga miatt azonban gérdiilékenyen és kelld
szinvonalon igyeksziink mutkadni.

Osszességében elmondhatd, hogy a felmerilld napi problémakat hatékonyan és gyorsan
oldottuk meg a gondozok. az ellatottak ¢és hozzalartozoik egyiittmiikodésével. Problémaként
Jelentkezik az. hogy egyes szolgiltatast igénylok. vagy mar a szolgaltatisban 1évok, azt
gondoljak a hazi segitségnyijlasrol. hogy ..oleso™ bejaronét kapnak. llyenkor, kellé tapintattal
szlikséges elmagyarazni a szolgaltatas [ényegét.



Tobbszor eléforduld problémank volt tovabbé, hogy gyakran kerestek meg hozzéatartozok
azzal a kéréssel minket, hogy tobb oras, akar &jszakai gondozdi tevékenységet is igénybe
vennének. Ennek leginkabb oka az id8s akarata, miszerint nem szeretne tartds bentlakésos
intézményi ellatdst igénybe venni, vagy a csaladtagok életvitele, munkabeosztasa nem teszi
lehetévé a gondozasra szorulo idosek csaladon beliili ellatasat. Sajnos azonban (obb Oras
gondozast nem tudtunk biztositani, hiszen a tobbi ellatottunkat sem hagyhattuk cserben.
Osszességében a 2022. év is-sok valtozast hozott szamunkra a hizi segitségnynjtasban.
Igyekezliink alkalmazkodni, a gyakorlatban alkalmazni az eldirasokat, lekiizdeni a
nehézsépeinket. Szerencsére elmondhatd, hogy nagyon jo a munkakdzosség, ahol a kollégak
teljes mértékben partnerként mitkédnek, mindig a megoldasokat keresve. a kivitelezések eldl
nem elmenckiilve dolgoznak.

JELZORENDSZERES HAZI SEGITSEGNYUJTAS

A jelzérendszeres hazi segitségnydjtds a sajal otthonukban €16, egészségi dllapotuk és
szocialis helyzetik miatl raszoruld, a segélyhivot megfeleléen hasznalni képes iddskora,
fogyatékos, vagy pszichiatriai betegséggel kiizdo személyek részére nyujt segitségel az dnallo
gletvitel megtartisdhoz illetve a felmeriild krizis helyzetek elharitasahoz. A szolgdlatas
biztonsagot nydjt a rendszerben lévioknek. hiszen a nyakban hordozhatd csepp ¢s titésallo kis
nyomégomb scgitségével barmikor (nappal-&jel) segitséget kérhetnek (rosszullét, baleset,
sth.) esetén.

Varakozok sziama: 12 o

Az cllithaté személyek szima 51 {0,

Jelzorendszeres hizi segitségnyijtast igénybe vevok szocidlis riszorultsiag szerinti
megoszlisa 2022. évben:

e TEgyediil €10 65 év feletti személy 46 16
e FEgyediil é16 sulyosan fogyatékos 016
o Egyediil ¢16 pszichidtriai beteg 0 16
o Kétszemélyes haztartasban €16 65 év feletti 4 6
e Kétszemélyes haztartasban siilyosan fogyatékos 116
e Kétszemélyes hazlartasban €16 pszichiatriai beteg 016

A riasztasok megoszlisa 2022. évben:

Hénap Valds jelzés Téves jelzés ~ Préba
januar 0 2 0
februdr 2 B 0 4
marcius 1 0 46
aprilis 2 3 1
majus 0 0 3
Jlnius 3 1 0
julius 1 1 1
auguszius 2 0 p
szeptember 0 2 1
oktéber 2 0 1
november 1 0 1
december 1 2 0
isszesen: 15 11 60

A jelzdrendszeres hazi segitségnyijtds feladatait 3 o szocidlis gondozo és 1 {6
szakapolé ldtja el megbizisi szerzédés alapjin.



IDOSEK KLUBJA

Korunk egyik legnagyobb vivmdanya az egészségiigy és a technika tejlodése nyoman a
sziiletéskor varhatd az ¢lettartam meghosszabbodésa. A megnévekedett élettartam hosszabb
életet, tibb. idosen megélt évet jelent, mely tébblet idét azonban az idések nem talélni. hanem
a leheld legmagasabb mindségben. tartalommal megtilive szeretnének megélni, melyre az
idoskortak nappali ellatasa ad lehetoséget. A szolgdltatas a sajét otthonukban ¢l8k részére
biztosit napkdzben. kulturdlt, szép kérnyezetben kellemes idotéltést, tarsas kapesolatokat.
szabadidds programolat.

Az idosek nappali ellétdsa a hizi segitségnyjtashoz hasonloan, a sajat lakékérnyezetiikben
¢lo 1dos személyek elldtdsat jelenti, de a gondozasi tevékenység nem az elldtott lakasan,
hanem a kazésségi [étre is alkalmas intézményi kdmyezetben (Deris Iddsek Klubja) triénik.
Az idGsek nappali ellitdsa komplex gondozisi tevékenysée. amely fizikai ellatast,
cgeszseglipyl ellatast, mentalhigiénes gondozist, foglalkoztatast, valamint érdekérvényesités
segitését foglalja magdba. Az elmult évben is sokszor szembe talaltuk magunkat azzal a
problémaval, hogy elldtottaink egészségi, mentalis, szellemi allapota akér naprol- napra
nagymérickben valtozik. Tobb alkalommal volt szikség siirgds orvosi ellatasra (amikor
mentdt kellett hivounk). orvosi konzultéciora, pyogyszeradagoldsanak  monitorozasara,
csaladdal 10rténd esetmegbeszelésre. Munkank soran igyekeztiink ellatot(jaink szamara aktiv
idosadest eldsegitd  programokat, foglalkozasokat szervezni. Fontos az idés korosztaly
aktivilasanak fenntartdsa, hiszen preventiv jelleggel nem csupan a hasznos idétaliést tudjuk
biztositani ezaltal, hanem szellemi, mentalis, fizikai dllapotromlasnak a lassitasat is. Sajnos a
2022, évben megfigyeltiik, hogy a klub tagjainak egészségi allapota erésen negativ irdnyba
valtozott, Tobb klubtagunk allapota labilissa vilt, legyengiilt. Igyckeztiink enneck ellenére
folyamatosan aktivizalni a kézosségel, tpy, hogy a gondozasi szitkséglettel bird ellitottjaink
is el legyenek latva (firdetés, pelenkacsere sth.).

Klubtagjaink reggeli és délutani szallitasat a tovabbiakban is végezziik kisbuszunkkal,
Kedvelik cllatottaink ezt a szolgaltatdsunkat, nagy scgilséget jelent szamukra a
kozlekedésben. Amennyiben van lehetéségiink 14, és idoben meg tudjuk szervezni, 15bb
esetben eléfordul. hogy széllitast nem csak a Klubba., illetve elldtottaink otthondba végezziik,
hanem a korhazban, hdziorvoshoz is eljuttatjuk idéseinket.

Tevekenységeink (t6bbek kozott): idés torna. vérnyomds- vércukor- stlymérés, névnapok
misorral vald linneplése, notahallgatds. filmvetités, kézdsségi-. fejtord jatckok, kreativ
foglalkozdsok,  igyintézés,  orvossal  vald  kapcsolattartds,  gydgyszerfeliratas,
informacionyjtds, segitd beszélgetések- mentalis tandcsadas, Rirdetés, fej-, haj-. arcszdrzet
apolasa, korémdpolas, inkontinencia kezelése, mosds, étkeztetés, konfliktuskezelés,
csaladtagokkal kapesolattartis.

A biztositott szolgaltatdsok formaai:

e Fizikai cllatas: letfontossdgh személyi sziikségletek kielégitése, személyi higiéné
megtartasa érdekében tusolasi leheloség biztositasa. cstszasmentes kérmnyezetben,
szilkseg szerint segitséggel, sziikség esetén igény szerint. személyes ruhdzat
lisztitdsanak lehetésége: egy automata mosogép all a klubtagok rendelkezésére, melyet
a technikai szemelyzet kezel. Sziikség esetén a vasalas megoldott.

e Mentalis gondozas: a lelki sériilések megfelelé gondozdsa, segitségnyijtas a
kornyezettel vald kapesolattartasban. krizishelyzetek kialakuldsinak megelézése.



o FEgészségiigyi cllatas: a prevencio keretében rendszeresen vérnyomasmérés,
sziirbvizsgilaton valé részvétel szervezése helyben, tanicsadas az egészséges
&letmédrol, torna lehetoségének biztositdsa.

e Foglalkoztatas: a testi-lelki egészség fenntartasa, valamint a mentélis megbetegedések
kialakulasinak megelozése érdekében az clldtottak részére elloglaltsag bizlositasa. A
foglalkoztatis ~ megtervezésenél az  egyén adottsagainak messzemeno
figyelembevételével a munka mindenki-szamara valamilyen ésszerii eredmény elérését
célozza meg. annak érdekében. hogy mindenkiben kialakuljon a ..sziikség van ram”
érzése.

e Szabadidds programok szervezése: az elldtdst igénybevevok részére sajtotermékek,
kényvek, kartya-és tarsasjatek, illetve tomegkommunikécios eszkézok biztositasa, és
rendezvények szervezese.

o Segitségnytjtas hivatalos Gigyck intézéseben: a szolgaltatokkal vald kapesolatfelvetel
timogatisa, pénzben és természetben adott juttatasok feltételeinek kovetése,
nyomtatvanyok beszerzése. ehhez 16riénd hozzajutas intézése.

e Rendszeres tevékenységek: Naponta: beszélgetés, televizidzas, konyvek, folyoiratok,
napilapok olvasisa, zenchallgatas. Hetente: vérnyomds-, ¢és vércukorszint-méres,
torna, manudlis foglalliozasok (felnétt szinezés).

e Havonta: innepek megtartasa, (névnap, sziiletésnap) kirandulas, nyaralds.

o  Alkalomszeriien: fontosnak tarjuk a generaciok kozotti egytttmikodes fenntartasat,
ezért Anyak napja. Iddsek vilagnapja. €s Karacsony alkalmaval az dvodasok kdszontik
idoseinket, illetve emlékeznek meg az tinnepekrdl.

Az Idések Klubja hétfotél péntekig 8 — 16 ordig tart nyitva.

A nappali ellatas keretén belil az elldtast igénybevevd és a szocialis gondozd kozdtt napi
szinlli személyes kapesolattartds van. Ez magéba foglalja a személyes talalkozast az ellatott
intézményben valé megjelenése soran, illetve tavollét esetén telefonos kapesolattartas
Wwrienik. Az ellatottakkal a kapesolattartas folyamatos, egyéni ¢s ¢soportos beszélgetések,
megbeszélések formajdban. A gondozond naponta személyesen informalodik az elldtottak
problémairél, a veliik tértént eseményekrol.

Szolgaltatisainkat igen jelentds ardnyban cgyediil é16, idos emberek veszik igénybe. A
szocidlis alapszolgaltatasoknal tapasztalhat6 az ellatottak szaméanak iddszakos cstkkenése.
Figvelembe véve, hogy az idéskor nem jelent egyben betegséget is, ezek eléforduldsa mégis
gyakoribb, mely allapotromlashoz, nem ritkan pedig halalhoz vezethet. Fentiek ismeretében,
szakmai tevékenységiink alapja a prevenciés szemlélet erfsitése.  Programjaink
ssszeallitasanal a szellemi és fizikai aktivitds megérzését, valamint a tarsas kapesolati halo
kialakulasat, fenntartasat tartottuk elsddlegesnek.

Az idésck nappali ellatasaban igyekeztiink olyan szabadidbs és kulturalis lehetoségeket
felkinalni, melyek élvezetes és egyben magasabb szintli szolgaltatést biztositanak az
igénybevevok szdmara. i

Az ellitist igénybe vevok létszima 2022. évben: 36 fo
Atlagéletkoruk: Nok: 76 év
Férfiak 76 év
Nappali ellatas téritési dija étkezés nélkil: téritésmentes
Nappali ellatas téritési dija étkezéssel (ebéd): napi 480 Ft + afa

Nappali ellatas esetén a szallitas dija: 120 Fe+afa/fo/map



Az dsszehangolt munka teremti meg a lehetéségét annak. hogy megvaldsithassuk intézményi
filozofiankat. amely az emberi méltosag megdrzésétl, az emberhez mélto élet biziositasat az
cletkor legvégsd hatardig, a személyre szol6 gondozas-apolas megvalositasat tiizte ki célul.
Megallapithatd, hogy az alapszolgaltatasok egymdsra épiilése révén az ellatdsra szoruldk a
legoptimalisabb személyes gondoskodast nytjto szocialis ellatasi, szolgéltatasi format, tipust
valasztjak. igenycikhez ¢s szilkségleteikhez mérten. Az alapellatis mikodésének Iényeges
eleme. hogy a szakma kivetelményrendszereinek megfeleld. szerzett. tanult ismereteken
nyugvo. tudatos tevékenység legyen. Alapvetd célunk a tevékenységi koriinkbe tartozo
[eladatok teljes korii cllatasa. melyet hatékony modszerek alkalmazasaval a szolgaltatast
igénybevevok igényeit messzemenden szem el6tt tartva biztositsunk.

Az alapellatis mikodése soran a szolgalatdsok mindségének javitasara. szinten tartdsara
torekszik.

CSALAD-ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT

A csaladsegités u szocialis ¢s mentalhigiénés problémak miatt veszélyeztetett, illetve egycb
krizishelyzetben lévéd személyek. csalddok életvezetési képességének megtartisa, az ilyen
helyzethez vezetd okok megelosése. valamint a krizishelyzet megsziintetése. valamint az
életveretdst képesséy megdrzése olljabol ny djlott homplex szolgiltatds.

Az elliatottak élethor és telepiilés szerinti megoszlisa egyiittniikédési meodliapodds szerint:
(=1 o. =]

Eletkor

_ B Edelény Abod Damak | Osszesen
0-2 éves 12 6 ) 0o 13 16
3-5 éves 22 £6 0 i Lo 23f6
6-13 éves 4715 0 fo 0 fo 476
14-17 éves 3716 016 06 37 1o
18-24 éves 8 16 1 fo 00 9 £
25-34 éves 20 6 0 fo 0f6 20 1
35-49 éves 29 6 0 fo 1 f6 300 |
50-61 éves 510 0 fo 0 fo 5o
02 éves és idGsebb 26 0 o 016 2f6
Osszesen 182 i 2 i 2 16 186 16
~ Csalidok szima 03 1 1 05 E

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat szakmai tevékenységének adatai a 2022, évben:

e Informacionyujtas: 365
o Ugyintézésben vald segitségnyijtas: 435
e Tanacsadas: 70

e Esetkonferencia: 9

e  (saladlatogatas: 1063
o Segild beszélgetés: 127

Egyiittmiikddési megdllapodds alapjin a szolgdltatdst igénybe vevd csaliddok szdama az
elsddleges probléma szevint

Anyagi (megélhetési, lakhatdssal Gsszefiiged)
Gvermekintézménybe vald beilleszkedési nehézséy
Magalartiszavar, teljesitményzavar

Csaladi konfliktus (sziilok egymis kozti, sziild-gyermek kdzti)
Sziilok, csalad életvitele

(0 | & | &

(=]




Szilldi elhanyagoldas I | E——

Csaladon beliili bantalmazas - . 0 .
Fogyatékossag, retarddcio B ' 0
Gyermeknevelési B - B - 22

Ugyintézéssel kapesolatos . 0

Lelki, mentdlis, pszichidtriai betegség (- 1 _
Szenvedélybetegsée ] o 1 s .
Osszes - 7 . 63

A jelzérendszer tagjaitdl érkezett irdsos jelzés szima 2022. évben:

o  Védondi Szolgdlattol 26 esethen
o Gyermekorvostol, haziorvostol, kérhazbol 2 esethen
e Kisgyermek napkézbeni ellatisat nyhjto intézmény 2 cscetben
e Koznevelési intézmeénybol 93 esetben
e Rendérségtol 18 esetben
e Partfogadi feliigyelet 0 esetben
e Lakossagi bejelentés 5 esetben
e Onkorményzat, Jegyzd 13 eselben
o megkeresés az Onkormanyzat részérdl halmozottan hatranyos/hatranyos
helyzetre vald jogosultsdg megéllapitisa ligycben 110 esetben

e (Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont 6 esetben
o Csalad- ¢s Gyermekjoléti Szolgalat 0 esetben

A szamadatok a 2022. évre vonatkozoan azt titkrozik, hogy az el6zd évekhez képest megndtl
a jelzések szama az oktatdsi, nevelési intézmények €s a védénoi szolgalat részérdl.

Az onkormanyzat szolgalatunkhoz, a halmozottan hatranyos helyzet megillapitisdhoz
sziikséges kornyezettanulmany elkészitése kapesin jelentds novekedés tortént az el6z0 cvhez
képest, mivel kordbban a jarvanyhelyzet mialt ezek hatarideje kitolodott.

A rendbrség részérol a jelzések t6bbségében a gyermekek iltal elkovetett szabalysértésekkel
voltak kapcsolatosak, tobb esetben kaptunk jelzést a tavoltartassal kapesolatban. Mivel a
gyermekek is érintettek voltak alapellatas, illetve védelembe vétel keretében gondoztuk Okel.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kézponttol érkezett megkeresesek altalaban kornyezetlanulmany
clkészitésére és a szilkséges adatlapok kitoltésére keértek fel minket.

A védondi szolgalattol érkezo jelzésekben tovabbra is eléfordult kiskoru terhesség, gyermek
elhanyagolds, varandos és ujsziildtt tandcsadds vagy oltas elmulasztisa.

Minden évben talalkozunk kiskortt érinté terhességgel. ami fokozott odafigyelést igénvel a
védénd és az illetékes csalddsegité részérdl is. A 2022. évben is eldfordult, hogy az
fijsziiléttnek nem lehetett a csaladon beltl olyan személyt talalni, aki véllalni képes a
gyamsaggal kapesolatos feladatok ellatdsat, igy kénytelenek voltunk megtenni azt a lépést,
hogy javaslatot tettiink a korhéz felé, az ujszilott ideiglenes hatalya elhelyezésére.

A csalad és gyermekjoléti szolgalat alapelldtds és védelembe vétel keretein belil, illetve
egyszeri, az elsé interjival lezarhato eset formajaban is gondozza a csaladokat. Az alapellatas
keretében torténd csaladgondozas leggyakoribb okai: sziildi elhanyagolas, szabalysértés
clkovetése, gyermeknevelési problémak, kovetkezetlen nevelési modszerek alkalmazasa,
Jakhatési problémak (talzsufoltsag, infrastruktira hianya pl.: viz, dram), anyagi nehézség — a
sziild munkanélkiilisége, elégtelen jovedelme, tovabbd a kiskora terhesek vonatkozasaban is,
ami nem igényel védelembe vételt alapellats keretében kisérjiik figyelemmel a csaladot. A
csaladba fogadas és gydmsag véllalasa esetén szintén alapelldtasban gondozzuk az esetet. Az
alapellatast a csaladsegiték {¢l évente feliilvizsgéljak, lehetdség szerint megsziintetik, vagy



még fenntartjdk, vagy silyosabb veszélyezletés esetén téjékoztatjak a  gyermekjolét
kézpontot a gondozds eredménytelenségéral és kérik a védelembe vételi javaslat elkészitésél.

A 2022. évben alapellitis keretében ellitottak szima Edelénybhen: 71 14, Abod: 1 16,
Damak: 1 14,

Védelembe vétel soran a Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont javasolja a védelembe vételt a
gyamhivatal felé. elkésziti a csalddsegitdvel kézisen a személyre szabott egyéni gondozasi-
nevelési lervel. ezt kivelden a szocialis segitdmunka biztositasa szintén a csaladsegito
teladata. £z egy hatdrozott. magatartasi szabalyokat eléird gondozasi folyamat, melyet a

gyamhivatal évenle, vagy sziikség szerint, esetleg az estmenedzser rendkivili formaban
feltilvizsgal.

A 2022. évben védelembe vétel keretében elldtottak szama Edclényben: 71 {6, Abod: 0
f6, Damalc: 0 6.

A 2022, évben csalidsegités keretében Edelényben az ellatottak szima: 6 6, Abod és
Damalk telepiilésen nem volt ellatott,

A gyermekjoleu szolgaltatas hatékonysdgat a kiillonbozo gvermekvédelmi ellatasokbol valé
kilépésen lehet mérni (gondozasi esetek lezdrasa. ellalasi forma véltozdsa. csaladba t6rténd
visszagondozds). A (ényleges hatékonysag azonban nehezen mérhetd. Az eredményességet
nagymértékben befolydsolja a szilok  cgytltmikodési készsége. a jol megvalaszioll
beavatkozisi technikdk. a rendelkezésre allo meglelelé eszkbzrendszer. Viszonylag kevés a
lezarhatd esetek szama, inkabb jellemzé az ellatisi forma valtozas (pl: védelembe vételbal
alapellatas, vagy forditva), gyakran esak nagykorava valdssal keriilnek ki a gyerekek a
rendszerbdl. Kevés azon gyerekek szima. akik révid iddre keriilnek be a szolgalat
rendszerébe. Az © esetikben egy rovid problémakezelési iddszakkal. alapellatassal, mas
szakember bevonasdval megsziintetheté a veszélyezietetiség, Egy-egy gyerek akar évekig is a
rendszerben marad, czek a gyerekek generdciokra visszanyald, Osszetett problémékkal
kiiszkado csaladokban élnek. Az ¢ esetikben hatosagi intézkedéssel (védelembe vétel.
csaladbol vald kiemelés) lehet csékkenteni vagy megsziintetni a veszdél yezletetlséget.

Egyszeri  segitségnytijtdsban,  iigyintézésben, informdciénytijrdsban, élelmiszer  segély
ériesitd dtaddsban 2022, évben 917 f6t Iittunk el (halmozott adat) Ez a fajta gondozdsi
Jorma azt jelenti, hogy a probléma az elsd alkalommal tett interjii, taldlkozds, iigyintézés
allalmdaval megoldodott, Iezdarhatd.

Az eldzd évekhez hasonldan tovibbra is részt vettiink a sziinidei és nydri gyermekétheztetés
lebonyolitdsiban. Az étkezést az dnkormdnyzat napi egyszeri meleg étel formdjdban
biztositotta, az ositis hdarom helyen zajlott: A Biztos Kezdet Gyermekhidzban, az Egres
varosrészen, a Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgdlatban, a belvarosban, valamint a Mityeas
Ovoda finkei tagdvoddjdban. E7 megkizelitéles alkalmanként 340 gyermeket érintett.

Egész évben havi rendszerességgel értesitok kihorddsat végeztiik a jogosultaknak, az EU-s,
Raszorulo Személyeket Tamogatod Operativ Program keretében megvalésuld Elelmiszersegély
Csomagok kiosztdsal megeldzoen. Ez alkalmanként 60-100 f6t érintett.

Szabadidds programok, karitativ tevékenységek a Szocidlis Szolgaltaté Kozpont Csalad-
¢s Gyermekjoléti Szolgalat szervezésében a 2022, évben



A 2022, évben a jarvényhelyzet megszinését kivetden a korldtozd intézkedések feloldasa
utén, igyekeztiink visszatérni a hagyomanyorzo foglalkozdsainkhoz, programjainkhoz. Ezek
soran t6bb alkalommal egyiittmiikodtimk az Edelényi Kozosscgi Haz munkatarsaival, illetve a
Gézengliz Biztos Kezdet Gyermekhéaz dolgozoival.

1. Prevenciés foglalkozds — Ovjuk a kimyezetet! Szelektiv hulladék gytijics!
A program helye: Edelényi Kozosségi Haz
A program ideje: 2022. marcius 31.
Résztvevok: 15 16
Program célja: Kornyezetiink tisztasaganak megdizésére a figyelem felhivasa.

2

Szabadidés. kézmiives foglalkozas — husveti foglalkozds.

A program helye: Edelényi Kézosségi Haz

A program ideje: 2022, dprilis 12.

Részivevok: 8 16

A program célja: A hagyomdnyok felelevenitése. Manualis készségfejlesztés,
esztétikai érzek fejlesziése.

3. Szabadidés foglalkozis - Kozis siités Galamb Alex kozremiikodeésével.
A program helye: Edelényi Kézdsségi Haz
A program ideje: 2022, jinius 21.
Részivevok: 9 16
A program célja: Sikerélmény biztositdsa, példakcép allitasa.

4, Szabadidds, kézmiives foglalkozas
A program helye: Edelényi Koz0sségl Haz
A program ideje: 2022. szeptember 22.
Résztvevok: 10 fa
A program célja: Bekoszont az dsz, természet valtozasainak megfigyelése, siindiszno
készitése.

=

Kézmiives foglalkozas — a karacsony tinnepekre valo felkésziilés.

A program helye: Edelényi Szocialis Szolgaltato Kozpont Idések Klubja

A program ideje: 2022. december 9.

Résztvevik: 23 16

A program célja; A hagyomanyok felelevenitése. A kardesonyi imnepekre valo
felkésziilés, a kézmiives foglalkozas az id6sek a gyermekekkel kézosen készitettek
kopogtatot és képeslapot.

Lehetéségiink nyilt az évben nyari tabor megszervezésére elsé és masodik osztalyos
gyermekek szamdra, két turnusban 25-25 fé szamara szerveztink élményt nyujto
programokat. A tabor 2022. julius 18-22., illetve 2022, jllius 25-29. kozott kertilt
megvalositasra. .

Munkatdrsaink sok tapasztalattal, a gyermekek élményekkel lettek gazdagabbak.

Adomanyok kizvetitése
Az adomdnyok kozvetitése a raszoruldk szamdra folyamatos volt a 2022, év folvaman
is.



e Ingyenes ruhabéize 2022. évben harom alkalommal keriilt megrendezésre, de
folyamatos volt a ldtékdriinkbe tartozo raszoruld kliensek tdmogatisa személyre
szabott csomagok formdjaban.

e A Maltai Szeretetszolgdlat jovoltabdl 61 esetben juttattuk a raszoruld csalidokat
reszere friss pékari. ruhanemd. gyermekjaték és tisztitoszer adomanyokat.

e A Szocidlis és Gyermekvédelmi Téigazgatosag altal kikiildsu ¢lelmiszercsomag
criesitdit megkozelitdleg 890 [Ohoz jutlattuk el (halmozott adat). Edelény-Abod-
Damalk telepiiléseken.

e Egy alkalommal szerveztiink gyijiést a haboris menekitliek szdmara. amely keretében
ruhanemt és tartos élelmiszer keriilt elszallitasra az érintettekhez.

o Tovabbra is jo kapesolatunk az Egri Foegyhdzmegyei Karitasz Kézpont helyi
képviseldjével, a raszorulok érdekében tabb alkalommal segitettiik egymds munkéjat.

Az évértékeld jelzdrendszeri tandeskozis 2022, évben nem keriilt megrendezésre az akkori
aktudlis jarvinyhelyzet miati, ehelyett irdsos véleményt kértiink a jelzérendszeri tagoktol a
2022. évi egyiittmitkidésril. Ezt kivetden az eldivt tovibbi hat allalommal megvaldsultak a
szakmakdzi tandeskozasok az alabbialk szerint:
e 2022.04. 25~ A kozfeladatot ellato személyek elleni erészak formdi. kévetkezménvei
- Takdes Viktor Daniel r.alezr.. blintigyi osztalvvezetd eldadasa
e 2022.05. 30.- A hajléktalanellatas lehetdségei a szocialis rendszerben — Kocsenga
Anton Miskolcei Gondviselés Haza vezetdjének eldadasa
e 2022.05.03. - A GYVR rendszer bemutatasa, felmeriild problémak megoldasa —
Babik Kitti csaladsegito tajékoztatasa
e 2022. 06. 28. — A csaladterapia bemutatasa. annak lehet6ségei a szocidlis ellatashan-
Szolnoki Bedta csaladterapeuta eléadasa
e 2022.09. 20. — Gyermek- és latalkort bliindzes alakulasa megyénkben— Majo Mark
Promise Egyestilet képvisel6je elbadasa
e 2022. 11.07.- A fogyatékossagiigyi tandcsadoi szolgaltatds mikodése megyénkben-
Tasi Zsuzsanna fogyatékossagiigyi tandesado online eléadasa

CSALAD-ES GYERMEKJOLETI KOZPONT

Alapvetd célok az Ldelényi Jards telepiilésein €16k szamara a gyermek csaladban (6rténé
nevelkedésénck elosegitése, a gyermck veszélyezietellségének megelézése érdekében a
gyermek igényeinek ¢és szikségleteinek megfeleld egyéni és  csoportos  specidlis
szolgaltatisok, programok nyujtisa. A gyermekvédelmi gondoskodds keretébe tartozod
hatésagi intézkedésekhez kapesolodo, a gyermekek védelmére irdnyuld tevékenység ellétasa.
A jards teriiletén miikodd csalad-és gyermekjéléti szolgalatok feladatainak  szakmai
tamogatasa, részitkre rendszeres konzultacio nyujtasa.
A csalad- és gyermekjoléti kisizpont 6 feladatai:
e Egyéni és csoportos specidlis szolgaltatisok, programok nyujtasa
¢ A gycermekvedelmi gondoskodas keretébe tartozo hatdsdgi intézkedésekhez
kapesolddo, a gyermekek vedelmére irdnyulo tevékenység ellatisa
e Jelzdrendszer jarasi szintti koordindlasa
e Szakmai tamogatdst nyujt a jaras tertiletén miksdd gyermekjoléti szolgalatok
szamara
Ovodai és iskolai szocidlis segitd tevékenység végzése
e Szocidlis diagnozis felvételi esetmenedzseri tevékenység



A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont folyamatos konzulticiés lehetiséget biztosit a jaras
telepiilésén miikodd  szolgdlatok szadméra. Ennek modja: telefonos, illetve személyes
konzultacio:
e A szolgilatok szdmara szakmai tdmogatast biztosit, amelynek érdekében havi
rendszerességgel esetmegbeszélést tart.
o Tajékoztatja a szolgalatokat a jaras teriiletén elérhetd szolgaltatasokral.
e A kozpont amennyiben a szolgalat feladatkorébe - tartozd  szolgéltatds
sziikségességét észleli, ugy bevonja a szolgalatot a szolgiltatds nydjtisaba
Az intézmény heti rendszerességgel, team megbeszéléseket tart, melyet a szakmai vezetd
szervez és irdnyit. A megbeszélések alkalmat adnak az esetek megheszéléséhez, az intézmény
¢s a szakmai csoport mikodésével kapesolatos kérdések, felvetések. javaslatok, tények
dtadasahoz, megvitatdsahoz. Munkaszervezéssel; feladatmegosztassal kapcsolatos problémak
felvetése.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kizpont a gyermek csalidbhan torténd nevelkedésének
closegitése, a gyermek veszélycztetetiségének megel6zése érdekében a  gyermck
igenyeinek ¢s sziikségleteinck megfelelé egyéni és csoportos specidlis szolgaltatasokat,
programolkat nyajt:

e Kapcsolattartasi ligyelet
A 2022, év sordn a Csalid- és Gyermekjéléti Kozpont nem keriilt sor kapcsolattartasi
ligyeletre.

o Utcai szocidlis munka
Figyclemmel kisérjiik a napkdzben. iskolai idében utcan csellengd gyerekeket.

e Készenléti szolgalat
A készenléti szolgalat célja a csalad- és gyermekjoléti kdzpont nyitvatartasi idején kiviil
felmeriild krizishelyzetekben (orténd azonnali segitseg, tandcsadas vagy tdjékoztatds nyujlasa.
A késziléken 2022. évben 6t segélyhivast regisztraltunk. A hivdst kovetben az illetékes
esetmenedzser megtette a szitkséges intézkedéseket, az érintett csalad esetén.

¢ A jelzérendszer jarisi szintii koordindlisa
A jelzorendszer jarasi szintil koordinaldsa keretcben a csalad- és gyermekjoléti kozpont
koordinalja a jards teriiletén mikddo jelzorendszerek munkajat, szakmai tdmogatast nyujt a
szakmakézi megbeszélések, az éves szakmai tandcskozis szervezeéschez, valamint az éves
jelzérendszeri intézkedési tervek elkészités¢hez és osszehangolasahoz.
Telepiiléseket érintd jelzésck dsszesen 2022. évben: 1256 jelzés

e Jogi tanacsadas
A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontban 47 alkalommal kertilt sor jogi tanacsadasra.

e Csaladterapia
A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 0j szolgaltatasakent megjelent 2022. évben, a képzett
csalddierapeuta dltal tartoft csalddterapia. A csalddterapia olyan pszichoterapids iranyzat,
amely a csaladi problémékat, csaladon  Dbeliii mikédési zavarokat a csaladi
kapcsolatrendszeren keresztiil kozeliti meg és probalja kiigazitani. A terdpias foglalkozas 33
alkalommal valosult meg.

e Ovodai és iskolai segitd tevékenység
Az évodai és iskolai szocialis segités kotelezoen megvalosuld feladat. Az ovodai €s iskolai
szocidlis segitd tevékenység hangsilya a megeléz6 es megkeresé  folyamaton van,



szolgaltatasai pedig a nevelési-oktatdsi intézményekhen valosulnak meg. Kiemelten fontossa
vilik a szocialis segild ¢s az intézmény kozoui egyiittmikodés, jo és szoros kapesolal
kialakitdsa az intézményekben dolgozo szakemberekkel, valamint a gyermekvédelmi és
jelzorendszer tagjaival egyviittmikodve végzi feladatdt.  Fontos és elengedhetetlen a
folyamatos kapesolattartas kialakitdsa ¢s a szoros egylittmiikidés kiépitése a szakemberek
kozitt.

Az ovodai ¢s iskolal szocidlis segitd olyan — dvoddban, iskolaban és kollégiumban
tevékenykedd ——  segitd szakember. aki elstdlegesen a  gvermekek. tanulok

veszélyezielellségének megeldzesével. szocidlis ¢s kommunikacios készségei fejleszésében.
cgeszscglejleszicsben valo kozremikodéssel. prevencioval foglalkozik. Aktiv résztvevéje a
gyermekvédelmi jelzorendszer mikddietésének, illetve a felmeriild életvezetési. szocialis
problémék megoldasihoz nydjt segitséget az dvoda gyermekeinek, az iskola diakjainak, igény
szerint  pedagogusoknak, a nevelé-oktatd munkat segito szakembereknek (pl. dajka.
gyermekfeltigyel6. pedagdgiai asszisztens) és mas szakembereknek (pl. iskolai védéne.
iskolapszichologus, iskola rendér) illetve a sziildknek.
Az dvodai és iskolai szocidlis munkat a tavalyi év folyaman 2 [Gallast munkatérs végezte.
A jardsban, 47 okiatdsi. nevelési intézményben a gyermelkek szama kb, 5366 (6.
Megosztasuk szerinl:

e 24 Hvonda - kh, 1493 16 ovodds,

e 23 iskola - kb. 3549 8 iskolas.

o | gimndzium kb, 324 f& diak.

Jarasunkban elsddleges probléma az iskolai hidnyzasok magas szdma. Tobb gyereknél
eléforduld probléma a 16bbszori osztalyismétlés, Tzek 6 okai kdzdtt szerepel elsbsorban a
szUilok alacsony iskolai végzettségiick. nem tartjak fontosnak az iskoldba jarast, illetve, hogy
gyermekiik szakmat szerezzen ebbdl adoddan a didkok tilnyoma tébbsége motivalatlan.

A szakemberek [olyamatosan latogattak és latogatjak az oktatasi és nevelési intézményeket az
egész jards teriiletén. Munkajuk sordn fokozatosan sikeriill kiépiteni az iskoldk és dvodik
vezelivel egy jol miikodé partneri viszonyt. Minden intézményben mas volt az érdeklsdés és
a nyitottsag az 0j tipusu szolgaltatas irant.

A mulasztasok mellett tovabbra is [6 probléma a gyermekek magatartas és teljesitményzavara
az iskoldkban. A gyerckek jelentds része nem megfeleld életvitelt folytatd nehéz csaladi
koriilmények kozil jon. Nem kipihenten érkeznek az iskolaba, fesziiltek, ingeriiltek, amit
sajnos ofthon tapasztalnak meg és az iskolaban verekedésben és dithrohamokban csapodik le.
Osszességében a 2022-as évben 917 escthen végeztck a szakemberek segitd levekenységet
(akar egyénileg, akar csoport toglalkozds keretében), dsszesen 341 ellatottal.

A nyér folyaman a napkdzis tabor lcbonyolitasaban vettek részt az dvodai, iskolai szocialis
segilok.

Stocialis diagnozis felvételi esetmenedzseri tevékenyséy:

A szocidlis diagnozis celja az emberek szocidlis helyzetének felmérése, a sziikségletei
meglétének vagy hidnyanak megéllapitdsa, valamint a sziikséges szolgaltatasi eclemek és
szolgaltatasok beazonositdsa.

Az esetmenedzser a jirds egésg teriiletén 57 diagnozist készitett el.

A nyar folyamdn a napkozis tdbor lebonyolitdsaban is részt vett a diagnozist készitd
szakember.



Az aldbbi tablizat mutatia az Edelényi Jardshoz tartozd telepiilések esetszimait az elébbiekben felsorolt hatésagi feladatokra lebontva

Csaldd- és Gyermekjoléti Kézpont esetszamai

— Védelembe Ideiglenes Nevelésbe Utégon,d?z'é?, | Diagnézisg l’s kolai-, -
Telepiilések hatallyal szakellatasbol| .7, .~ ovodai Osszesen
velt vett P készités 5 "
elhelyezett kikeriil | tevékenység
Abod ; 0
Balajt 2 4 3 5 9
Becskehaza 0
Bodvalenke 6 1 7 14
Bodvariako 0
Baodvaszilas T 2 85 94
Boldva 23 4 ] | 29/
Borsodszirak 6 2 | | 25 34
Damak 0
Debréte 0
Edelény 53 25 44 74 196
Egerszog 0
Galvacs 0
Hangacs 2 ) -+
Hegymég 4 4
Hidvégardo 1 1
Irota 0
Komjati 0
Ladbesenyd 3 1 i 1 - 5
Lak 9 5 5 ] 20
Martonyi 11 I 7 19
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Az ellatott telepiiléseken az esetmenedzserek tapasztalata szerint a legfébb problémak a
nagy gyermeklétszam, sziiloi elhanyagolas, életmadbeli problémak, magatartasi problémak,
életviteli problémak, kiskort terhesség.

A virushelyzet megsziinését kovetben az iskolai hianyzasok ugyanazt a tendenciat mutatjak.
mint azt megelézoen.

Clézé Gvekhez hasonléan, most is tapasztaltuk, hogy a kiskordak vonatkozasiban, a
szabélysértések szdma ndvekedést mutat, pl. bolti lopasok megszaporodasa, gardzdasag
elkdvetése.

Hatésagi intézkedésekhez kapesolddo tevékenységel ¢és az érintettek szdma

) Tevékenység Tevékenységek és érintettek szama
Csaladlatogatas 939 alkalommal / 910 fo
Hatoséagi targyaldsokon valo részvétel 117 alkalommal / 232 {6

Szolgalatokkal valé egylittmikadés sorén
esctmegheszélésen, esetkonzultacion, illetve
esetkonferencian vala részvélel,
kérnyezettanulmény készitésében vald
kozremiikideés

494 alkaiommal / 778 1o

Hat6sagi intézkedéshez kapesolédd esetmenedzserei tevékenységhen érintettek szama

; Ideiglenes . Utdgondozas,
Veuslongie hatallyal Hevelshe szakellatasbol | Osszesen
vett vell . .
elhelyezett kikertilt 4
Osszes érintett szama 366 27 135 4 532
(%) ! _

| 02 26 15 30 | 1 69
3-5 56 0 37 0 93
613 | éves | 167 5 42 | 0 37
1417 115 7 20 0 115
18- 2 0 0 0 0

A Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont a 2022, évben a kdvetkezd tevékenységekben vett
részt:

o Az iskolai sziinidok idején a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgdlat segitséget nynjt a
rendszeres gyermekvédelmi tdmogatasban részesiild sziilok gyermekel szamara
kiosztasra keriild az egyszeri meleg étel kiosztasaban. amelyben a Kozpont
dolgozdi is aktiv szerepet vallalnak.

e 2022. év sordn a Csalad- &s Gyermekjoléti. Kozpont esetmenedzserei aktivan
kozremiikodiek adomanyok beszerzésében, kiosztdsaban.

o A Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont munkatdrsai segitséget nytjtottak  a
terepgyakorlaton részvevd szocidlis munkds részére, aki a Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgdlatnal toltdtte a  gyakorlatat, de abban a szerencsés
helyzetben volt, hogy a Kézpont munkdjiba is betekintést nyerhetelt, ¢s reészt
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vehetett csalddlatogatasokon, a csalad hozzdjarulasival, az etikai kdodex és a
titoktartas szigort betartasaval.

e A megyei modszertani szakember az eldzé évekhez hasonléan a 2022, évben is
figyelemmel kisérte a kdzpontok munkajat. Ebben az évben a személyes
latogatasok helyett. online formaban kertilt sor a szakemberrel vald konzultaciora.
melynek soran megtudhattuk az aktualitasokat, illetve a kdzpontunkat érinto
valtozasokat.

e 2022. évben a RSZTOP- I.1.1.- 16-2016-00001 kiemelt eurdpai unios projeki
keretében a szegény gyermekes csaladok, raszoruld varandos nok. illetve az
RSZTOP 4.1.1. Elelmiszerscgély biztositasa a szocidlisan részorulé megvaltozott
munkaképességl. valamint rendkiviil alacsony jovedelmil idéskori személyek
szamdra, ¢lelmiszercsomagok mennyiségi és mindségi atvételében, valamint a
raszoruloknak havonta térténd érlesitok  kiosztasaban vald kézremikadés —
havonta kb. 60-100 6 részére.

e A 2022 évben segitséget nytjtottunk a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélat dltal
szervezetl nydri ldbor lebonyolitdsdban, amelyen elsé ¢s masodik osztalyos
gyermekek vettek részt. A ket turnusban, 25-25 [0 szimdra megszervezett élményt
nyujtd programok, 2022, julius 18. és 22, kdzdtt, illetve 2022. jalius 25. és 29.
leézditt leeriiltel meavaldsitasra,

A Csaldd- és Gyermekjoléti Koézpont szakembercinek az elmilt évekhez hasonléan
elsédleges céljuk, hogy a feladataikat minden esetben, a térvényi eléirdsnak megfelelden
¢s kicmelked6 szakmai szinvonalon végezzék, mint jarasi szinten, mint virosi szinten.
Ebben nehézséget okoz szimunkra a munkaeréhiiny, mivel tibb szakember inaktiv
allomanyba keriilt. Ezeknek az dllisoknak a betbltése nehézséget jelent mivel nagyon
kevés a megfeleli képzeitséggel rendelkezé szocidlis szakember, eléfordul, hogy nem
alkalmasak erre a munkavégzésre, illetve a teriilet nehézségei miatt sokan nem szivesen
valasztjak kézpontunkat.

A kiesé szakemberek miatt, még (6bb munka harul a jelenleg aktiv dolgozokra, amely
még nagyobb megterhelést jelent szaimukra. A szocialis teriileten dolgozé szakemberek
szamdra tovibbi kihivis a dolgozdk lelki egészségének, mentilis dllapotinak megérzése,
mivel jellemz6, hogy ezen a teriileten rendkiviil magas a kiégés kockizata, kevés a
sikerélmény, az elismerés és a munkdnk megbceesiiltsége is elég alacsony.

A 2023. évben tovabbra is kihivis a Kézpont szamara, a mar 2021. nyaran elinditdsra
keriil6 Orszdgos Szocidlis Informacios Rendszer — a Gyermekeink Védelmében
Rendszerhez (GYVR) torténd csatlakozds. Ennck kiszinhetéen az eddigi papiralapi
munkaink, digitalis form:aban valé kivaltisra keriil majd jévébhen, azonban jelenleg még
sok esetben dupla munkit ré a dolgozdkra, a rendszer hidnyossdgai, illetve a kiilsos
teriileten is ¢rezheté szakember hidny miatt. A rendszer hasznilata, annak megtanulisa
tobb hdénapot vesz igénybe és van, akit ez is visszatart ezem a teriileten torténd
munkavégzéstol.

IDOSEK OTTHONA

A szocidlis igazgatdsrol és szocidlis ellatasokrol szalé 1993, évi IIL. torvény 68. § (1)
bekezdése alapjin az idések otthondban az értékelé adatlap alapjén I11. fokozati vagy a
jogszabalyban meghatdrozott egyéb koriilménycken alapuld  gondozasi  sziikséglet
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megéllapitisa esetén nyuajthato, de rendszeres fekvébeteg-gyogyintézeti kezelést nem
igényld, a ra iranyadé dregségi nyugdijkorhatdrt betoliotl személy lathatd el.

Az elldtottak kor szerinti megoszlasa:

o Férfiak | Nok ~ Osszesen
40-59 1 - 1 2
60-64 0o 1 B |
65-69 ) 4 5 | 9
70-74 13 10 23
75-79 1 18 19
~ 80-89 10 46 56
90- ) 0 16 - 16
~ Atlagéletkor | =74 év =81 év - =T8ev
Betegség szerint:

Idéskori demenciaban szenved 5316 cbbdl stlyos demens 27 f6
Fogyatékossag szerint: S
enyhén értelmi hallassérilt mozgaskorlatozott | latasfogyatékos | halmozottan
fogyatékos ] ) sérilt

4 16 23 fo | 94 18 4 16 1716 |
Gybgydszati segédeszkozt hasznal:
Kerekes szék | jarokeret | tambot | hallokésziilek
; 10 6 | 33 ] 9 f5 | 516
Gondnoksag alatt lévik szama:
Részlegesen korlatozo Teljesen korlatozo gondnokség ala helyezése
gondnoksag gondnoksag ) folyamatban
316 816 7 018 |
Apolasi-gondozasi besorolds szerint: B
onellatasra képes (fennjard) B 3716 ]
onellatasra részben képes 47 o
onellatasra nem képes 42 £6 (a lakoink 33 %-a) ebbol:
Feladataink:

o lakhatésrél valé gondoskodas 24 oras feliigyelet mellett,
e apolasi, gondozdsi feladatok ellatasa,

e napi legalabb 6tszori étkezés biztositisa,

o sziikség szerinti ruhdzattal és textiliaval vald ellatas,

o egészségiigyi ellalds biztosilasa,

e mentalhigiénés gondozas biztositasa.

Az Intézmény az étkeztetést a bentlakék életkori sajatossagainak, valamint az egészséges

taplalkozas koévetelményeinek meglelelden biztositja, a szocidlis étkeztetésre vonatkozo

szabéalyok figyelembevételével. Az ellatottak étkeztetése keretében napi Otszori ¢tkezest —
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ebbdl egy meleg ebédet — szilkséges biztositani. Ha az ellatast igénybe vevd egészségi
allapota indokolja, részére - orvosi javaslatra specidlis étkezési lehetdségrdl kell
gondoskodni.

Az egészségiigyi ellitis kerctében kitelesek vagyunk gondoskodni az igénybe vevi:
e cocszségmegOorzeset szolgalo felvildgositasardl
o rendszeres orvosi felligyeletérél,
o sziikség szerinti apoldsarol
e szakorvosi ellatashoz vald hozzajutasarol,
e gyogyszerellatasarol,
e gyogyaszali segédeszkozeinek biztositasarol.

A muszakban 1évé novér az ellatottak egészségi allapotat érintd valtozasokrol. illetve a veliik
kapcsolatos jelentdsebb eseményekrol eseménynaplét. dtadonaplot vezet.
A gyogyszer felhaszndlasardl egyéni nyilvantarto lapot vezetiink.

Az intézmeny rendelkezik szakellatasi engedéllyel. amely engedély keretein beliil a
szakapolok végezhetnek szakfeladatokat, amelyek a sebelltds, sehkétézés, inijeleiazas.
katéter gondozdsa ¢és cseréje. oxigénterdpia, légat biztositis, nyakszivo hasznalala, CKG
késziilék és Holter késziilek haszndlata, Pulzoximetrids vizsgdlat és egyéb cpészségiipyi
tevekenysegek. amire van megteleld kompetenciajuk.

Az intézmény rendelkezik megfeleld eszkozokkel az ellatas biztositdsahoz, ugymint
oxigénkoneentrator, EKG,- Holter késziilék, pulzoximéter, vérnyomasmérdk, cukor mérdk.
nydkszivo  késziilék, feeskenddk. tlik.  katéterek, leszivé katéterek, oxigén katéterek,
intelligens kétszerek, siirgésségi tiska, amely a siirgds beavatkozasokhoz sziikséges
eszkOzoket tartalmazza.

A személyes gondoskodast nyujté szecidlis intézmények szakmai feladatairél é&s
miikidésiik feltételeirdl szol6 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 52. § (2) és (3) bekezdése
részletesen eldirja azon gyégyszercsoportok kirét melyet az intézmény altal biztositani
sziikséges alap gyOgyszerkészletként, tovabba a lakok gyogydszati segédeszkdzzel vald
cllatasat is részlelesen szabalyozza ugyanezen jogszabaly.

A személyes gondoskoddst ny(jio ellitasok igénybevétele dnkéntes, az elldtast igénylo.
illetve, torvényes képviseldje kérelmére, inditvanyéra tériénik.

Gondoskodunk az ellatdst igénybevevd intézménybe bevilt vagyontargyainak, személyes
targyainak ¢s értékeinek megleleld ¢s sziikség esetén biztonsigos elhelyezésérol.

A 2022, évet végre nem a virus helyzet hatdrozta meg, hanem a megtjulas jellemezte.
A felujitasok ugyan jartak némi kellemetlenséggel, de ezeken kénnyen atlendiiltek, nem
viselte Gigy meg a lakoinkat, mint a jarvany alatti idoszak.

A mentdlis gondozasba teljesen 0j elemeket épitettek be a terzipiéé munkatarsak - Bingd,
zenes torna, tancos délutani foglalkozasok, dekorciok készitése, Egyre t6bb lakd vesz részt a
foglalkozasokon, melyek foként a szorakoztatdst céloztak meg. A kozos éneklés, a milsorokra
valo késziilés megkénnyiti elviselni a monoton hétkdznapokat.

A nagyobb tnnepekre az 6vodas, illetve az iskolas gyerekek is rendszeresen jonnek, és kis
miisorral Srvendeztetik meg lakoinkat.



Az ellatast igénybevevé korénak. egészségi allapotanak. képességeinek ¢és egyéni
adottsagainak figyclembevételével sziikséges szervezni az aktivitast segitd fizikai
tevékenységeket, a szellemi és szorakoztalo, valamint a kulturdlis tevékenységeket.

Programjaink kétddnek az egyhazi. dllami iimnepeinkhez és a népszokasokhoz: farsang.
mércius 15.. husvét. Anydk napja. augusztus 20.. idosek vildgnapja, oktober 23. ¢s a
kardcsony. Az tnnepek alkalmaval lakdinkkal kozosen. révid miisorokkal késziiltek a
munkatarsak.

A fizikai egészség megdrzése és szinten tartasa érdekében reggeli tornat, légzésjavitd
tornagyakorlatokat, valamint sétat iktattunk be az ellatottak napjaiba.

A terapias ¢s készséglejleszto foglalkozds célja a megmaradt képességek fejlesztese, illetve
szintentartdsa.

A terapias foglalkoztatds az intézmeény kdrnyezeteben. kozos helyiségben torténik. A terapias
és koszséglejlesztd foglalkoztatas keretében kreativ. mivészeti, mozgas- ¢s jatékterapiak
torténnek.

Munkaterépids foglalkoztatas az Otthon belsd. kiilso kornyezetének rendben tarldsaban.
kisebb fizikai, nem megerélieté. munkaban - pl. az ebédldbe megteriics. ebed utan a
leszedésben segités, viragiiltetés. és azok ontdzése, sib. - valo részveétel.

A munkaterdpidban részivevo ellatottak munkaterapids jutalomban részestltek.

A demens betegek Tfoglalkoztatasara is kiemelt figyelmet forditunk. A meglévo
képesscgeikhez mérten jatckos feladatok, labdazis, babazas, zene,- ¢s tanc foglalkozasok
tartisdval a mentalis képességeik hanyatlisa lassithato, a legsulyosabb esetekben pedig
barmilven elfoglalisag. ami lekoti a [figyelmet mar eredményesnek mondhatd. Fekvo
betegeinkel egyéni foglalkozas keretében felolvasas, éncklés, esetleg egyszerii kviz jatékok
lehetnek alkalmasak a mentdlis fejlesztésre. Tavasztol. szebb idd esetén az Gjonnan elkésziilt
parkban tartott énckes, régmult idoket idéz6é beszélgetések nyugtato hatasiak és az
ingergazdagabb komyezet miatt sokkal konnycbben felkelthetd a figyelem is.

A 2022. évben az intézmény nagy része meghjult. A demens részleget sikeriilt a

foldszintre koltoztetni, helyére pedig a foldszinti lakok koltoztek. Ezek a szobalk teljes

feljitdsa megtortént. A falvédk még nem keriiltek a helyiikre, de a padozat cseréje és a

szobik festése mar befejezodott 14 szobaban. A folyosék is szintén fehijitasra keriiltek.

Két részleg folyosoi ajto kiszedésre keriiltek, ezdltal a folyosok tagasabbak, viligesabbak

lettek.

Az emeleten 4 lakdszoba uj szekrényeket kapott.

A névérszoba dthelyezésre keriilt és ezaltal teljesen fel is lett djitva.

Az atalakitds sordn 2 féréhellyel tébb lett a nagyépiiletben, czzel még jobban

csokkentettiik a zsufoltsagot.

A demens részleg végén egy zart udvar épitését kezdtiik el, ami lehetdvé teszi a demens

betegek friss levegiin valé tartézkodasat egy biztonsdgos védett kdrnyezetben.

Az apartmanban 5 fiirdészoba teljes felijitisa zajlott, ami magaban foglalja a kidak

eltavolitasat, ezdltal a fiirdék biztonsigosabbak, tigasabbak, illetve akaddlymentesek

lettek, igy jobban illeszkednek a jelenlegi lakéink igényeihez. Ebben az 5 lakoészobiban a

falak festése is megtortént.

Az 2022. évben tovibbi 20 elektromos Agyat vett az intézmény, tovdibba kaptunk 3

clektromos Agyat adomanyba is. Sajnos a lakéink allapota azt kivanja, hogy az
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dpolisban mar ezeket az dgyakat hasznaljuk, féként a biztonsdguk érdekében. Minden
agy konnyen leereszthetd oldalricesal felszerelt, illetve a mobilizaciéban is nagy segitség
az dpolé és gondozd személyzet szamdra.

A 2023. évben tovabb tervezziik folytatni a feljitasi munkalatokat. A nagy ¢épiilet
emeleti masik tarsalgdjanak illetve a folyosé padozat és oldal burkolat eseréjével.

Az apartmanban a fennmaradd 5 lakészoba fiirdéjének felijitisa, a szobdk festése,
tovabba a folyosok tisztasagi festése sziikségszerii.

Az apartmanban az dgyak cseréje, tovabba a nagy épiiletben tovabbi legalabb 15
betegagy beszerzése lenne sziikséges, ugyanis a régi agyak allapota az évek 6ta tarté
hasznilat miatt erésen lerongilédott. Tobb Agy sszetért, a heverék rugos matracai
tonkre mentek és ezdltal kényelmetlenné valtak.

Az 1j betegagyak tokéletesen illenck a nagy épiilet barmely szobijiba, mert fa
mintdzataak, czaltal természetességet és melegséget sugaroznak, tovabb4 a betegellatas
szempontjibol is praktilkusak ¢és meghizhatdalk.

Az cllitasért fizetend6 személyi téritési dij 2022. évben:
3 500Ft/f6/nap

Személyi téritési dij az Személyi téritdsi dij az Szerzodés alapjan az
intczmeényi dij 100% | intézményi téritési dij 80% intézmeényi téritési dij 100%
31 16 _ 3016 65 18
Intézményi elhelyezésre viarakozoink szama: 52 18

OTTHONI SZAKAPOLO SZOLGALAT

Az otthoni szakdpolas az otthoni szaképolasi tevékenységral szold 20/1996 (VI 26.) NM
rendelet alapjan a beteg otthondban vagy tartozkodasi helyén, kezelborvosa rendelésére.
szakképzett apolo altal vegzett tevekenység,

Az olthoni szakapolas c¢lja, hogy a beteg ofthoni kirnyezetben, személyre szabottan.
humanus és szakszerti dpolasban részesiiljon,

Az otthoni szaképolds abban az esetben vehet6 igénybe, ha a beteg egészségi dllapota — orvosi
vegzettséghez nem kotott — komplex korhazi apoldst igényelne, de azt helyettesiteni Ichet az
otthoni szakapolds kérében nytjthaté ellatasokbol Gsszeallitott kezeléssel,

A biztositott otthondban végezhetd gyogyitd tevékenységeket elrendelheti a hiziorvos sajat
kezdeményezésre, vagy intézeti zarojelentés alapjan, tovabb4 a jardbeteg -, és fekvébeteg -
szakellatast nyujto intézmény szakorvosa.

A hdziorvesok, szakorvosok épitenek az otthoni szakdpolds szakembereire, mivel 6k a
beteg otthondban szakszeriien ellitjik a szakapolisra szorulé beteget:

o atkotik a miitéti sebeker, kezelik a fekélyes ldbar, a fekvés soran kialakult
decubitusokat  (felfekvést), megtanitjdk a hozzatartozokat a beteg alapapoldsdra,
cllatasara.

° A balesetet szenvedell vagy ortopédiai miitéten atesett beteg otthondba megy a
gvoégyiorndsz  ¢s [izioterdpids  asszisztens, hogy a kérhazban  megkezdetl,
gyogyulisihoz elengedhetetlen terapiat folytassa.
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o Az agyvérzések utani rehabilitacio sikere nagyrészt az ellatds gyorsasigin és
szakszeriiségén mulik.

A Nemzeli Egészségbiztositési Alapkezel6 lakossdgszdm ardnyosan, szerzodott vizitkerethen
hatdrozza meg a finanszirozhato elldatis mennyiségét.

Az otthoni szakapolds keretében a téritésmentesen nyujtott ellatds naponta egy vizit. A
biztositott azonos idészak alatt més szolgaltatdtdl kérhaz-kivalto ellatist nem vehet igénybe.
Az otthoni szakapolas legfeliebb 14 vizitre rendelhetd el, amely ismételt orvosi vizsgalat
alapjan - (4 elrendeld lap kitdltésével - tovabbi harom alkalommal megismételheto. Ujabb
megbetegedés esetén a szakapolas 14 vizitre ismételten elrendelhetd, amely orvosi vizsgalat
alapjan - 0j elrendeld lap kitoltésével - esetenként tovabbi harom alkalommal megismételheto.

Otthoni szakapolas 2022. évi feladatmutatdi

~ Végzett tevékenyseg o X} Vizitek szima _1

Szakapolds 2 49 ]

~Gyégytorna 22 593 ]
Fiziotherfpia | 0 I 0

Osszesen 24 I . . S——

VEDONOI SZOLGALAT

A esalddok komplex gondozdsa a kivetkezd elemekbdl tevddik dssze:

e csaladi életre valo felkészités, sziildi szerepre nevelés,

o kiemelten a varandos nék, csecsemdk védelme, rendszeres gondozasa,

o gyermekagyas anya és ujszillttjének gondozasa,
egészségnevelés (cgycni ¢s kbzdsségi szinten),

o szirbvizsgilatok végzése, biztositdsa,

e védboltdsok megszervezese,

o {anicsadasok szervezése, lebonyolilédsa (varandds: csecsemé - dnéllo eés orvossal
tartott-. névédelmi)

o  csoportok, foglalkozasok, klubok szervezese

A védéné a feladatét az ellatési teriiletén lakcimmel rendelkezd személyekkel kapcsolatosan
koteles ellatni. valamint a korzetében életvitelszertien tartozkodod azon személyt is, aki az
elldtds iranti igényét irisban bejelenti. A teriileti védond nem valaszthato, és a védéndi ellatas
nem lemondhato.

A védénd munkdja soran kapesolatot tart és egyiittmiikodik az egészségligyl alapellitas €s
ezen beliil kiemelten a hazi gyermekorvosi-, haziorvosi ellatds, tovibba a szakelldtds, a
kézoktatas. valamint a gyermekjoléti, a szocialis és csaladsegitést végzd intézmények
szakembereivel, '

A védénsi ellatas helyszinei: a tandcsado, a csaladok otthona, a nevelési-oktatdsi intézmeény
tovibba a kozosségi programokra alkalmas helyszinek.

A védéné munkajarol havonta és évente jelentést készil a tertiletileg illetékes Korméanyhivatal
Jarasi Hivatalanak Népegészségiigyi Osztélya felé.
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A védonoi tevékenység szakmai feliigyeletét a teriiletileg illetékes Korméanyhivatal Jarasi
Hivatalanak Népegészségiigyi Osztalyan dolgozd jardsi vezeld védénd latja el. Ezt a feladatot
2022. évben a Csalddvédelmi Szolgalat védénaje latta el megbizotiként.

Edelényben a védéndi szolgdlat 6 kirzethdl dll és mindegyik gondozasi kirzet an. vegyes
korzet, ami azt jelenti. hogy a teriileti védéndi feladatok mellett valamennyi kérzetben iskola
egeszsegligyi feladatok elldtasa is orténik.

A teriileti védonoi ellitison beliil a virandésok és a 0-7 éves korosztaly ellatisa egyéni.
személyre szabott gondozasi terv alapjan torténik.

Tandcesaddsokon torténnek szakmai protokoll szerint az életkorhoz kitoit szifrovizsgdlatok az
alabbi eletkorokban: 1, 2, 3, 4, 6, 9. 12, 15, 18, honapos, 2 éves, 2.5 éves majd 3 éves kortol 7
éves korig évente. minden életkor betdltésekor.

Az életkorhoz kétiit, és valasztharé védéoltdsok beaddsa is a tandcsadasok keretén belil
tortenik.

Mind a sziirévizsgdlatokon. mind a véddoltasokon toriént megjelenés megszervezése komoly
feladatot jelent, mert a gyermek alapvetd jogai ellenére van olyan sziilé, aki nem teljesiti
megtelelden a sziiléi feladatait. s a védond cgyszert lelszolitdsa nem elegendd ahhoz, hogy
megjelenjen gyermekével a tandesaddson. A problémas szillék meggytzésében nagyon nagy
szerepe van a vedond hatdrozoll felicpésének €s hatékony., korrekt kommunikaciojanak.

A varandosok ellatdsa is elsésorban a tanacsadoban torténik. ahol a tandcsadas alkalméaval a
védond az elvégzetl vizsgalatok alapjdn, nyomon kéveti a varandos szervezetében végbemend
valtozasokat. valamint a magzat fejlédését.

A teriileti védondi elldatdas mdsik fontos modszere a varandosok és a 0-7 éves gyermeket neveld
esaladoknal végzelt csaladldatogaids, ami nagyon sok informacioval szolgal a védénének,
valamint hatélconyabba teszi a kommunikaciot.

Az iskolaegészségiigyi ellitison beliil a védénsk feladata az iskolacgészségiigyi
dokumentacié vezeiése, ezen belil az elsé évlolyamon tanuld gyermekek egeszsegligyi
dokumenticidjanak beszerzése, az életkorhoz kétott valamennyi védooltas meglétének
ellenérzése.

Az iskolat cllato védénd feladata a 2. 4. 6. 8. 10. 12. osztdlyban tanulok sziirévizsgélata,
valamint a 6. 7. osztalyosok ¢letkorhoz kotott kotelezd és szabadon vélaszthatd védéoltasanak
megszervezese, lebonyolitasa.

Ezen tilmenden feladat valamennyi tanulondl a tisztasagi vizsgalat elvégzése ¢s igény szerint
egészségneveld foglalkozasok tartasa.

A COVID-19 virus okozta jarvany 2020. marciusatol jelentésen megnehezitette és atformalta
a védondi ellatds modszereit. Azdta a gondozottak landcsaddson (6rténd megjelendse
kizarolag elojegyzés alapjan, elore megbeszélt idépontban térténik.

A 2022, évben lazultak a jarvanytigyi intézkedések, de a védondi tanacsadasokon tovabbra is
kotelezo a maszk viselése a [elndtteknek. valamint a zstfoltsag kikiiszobélése érdekében
tovabbra is kértiik a gondozottaktol. hogy 1 gyermekkel 1 sziilé tartézkodjon bent a
tandcsadoban (kivéve jsziilottek esetében).

A 6 védonoi korzetben gondozott varandosok, valamint a 2 gyermekorvosi és védonéi
tanacsaddson megjelend 0-7 évesek beosztasa komoly egyeztetést és logisztikat kivetelt 2022,
évben is.



A teriileti védéndi elldtds masik fontos médszere, a csalddldtogatds is dtalakult  a
veszélyhelyzet ideje alatt. A védoné-gondozott kommunikacié médszertanaban a védondi
dokumentaciéban hivatalosan is megjelent a tavkonzultaci6 fogalma. A veszélyhelyzet idején
csak nagyon indokolt esetben tortént csaladlétogatds a megleleld ovintézkedések betartasaval.

A 2022. évben a csaladlatogatasok szigor korlatozdsa megsziint, valamint megmaradt a
telefonon, interneten messenger és viber alkalmazasokon keresztil orténd tavkonzultdcid
lehetdsége is a gondozottakkal tdrténd kommunikacioban.

A mindennapi feladatokon til a mar hagyomannyé valt Anyatcjes Vilagnapi tinnepséget 2022,
jllius 29-én sikeriilt az elmult évben is megrendezni, A rendezvényen a hagyomanyoknak
megleleléen a varandés anyukakat és a gyermekiikkel érkezb szoptato ¢desanyakat
kbszontottik. Ertékes eléadasok hangzottak el az anyatejes taplalas témakorében, valamint a
meghivott okleveles szoptatasi tandcsadonak kérdéseket tehettek fel a résztvevok.

Ebben az évben is sikeriilt minden résztvevol megajandékozni, és ezen feliil kiilon személyre
sz6l6 ajandékot kapott minden ¢desanya, akinek a gyermekét sikertilt 6 hénapos korig
kizarélag szoptatnia. Csaladias jellegii. sz€p napot toltotiink el a gondozottakkal.

A 2022, évben az .lntegrdlt térségi gyermekprogramok megvaldsildsa az Edelényi jarasban
AEFOP-1.4.2-16-2016-00012) projekt keretében is szervezelt a véddnoi szolgdlat baba-mama
klubot.

A Biztos Kezdet Gyermekhézakban egészségneveld alkalmakon, a gyermekjoléti szolgalat
jelzérendszeri tandeskozasan a védonok aktivan részt vettek.

A védéndi-, a gyermekjoléti szolgdlat, valamint a Bizlos Kezdet Gyermekhazak kozott
folyamatos és nagyon jo az egytittm{ikddes.

A Maltai Szeretetszolgélattol elsésorban a Balajt kozscégben lakd gondozottak megfeleld
cllatisahoz kapott Suzuki Swift gépjarmiivet a védéndk elsbsorban csaladlatogatasra,
valamint Balajt kézségben tandcsadasok megtartdséhoz hasznaljak. Ez az adomany rendkiviil
nagy segitség a csaladlatogatasok megvaldsitisaban és a csatolt kdzségek (Balajt, Abod,
Damak, Ladbesenyo) ellatasaban.

Védondi ellatds szimszeri adatai 2022, évben

Edelény I-VI. védénéi kirzetekben gondozoitak szama a 2022. december 31-i
nyilvantartas alapjan:

Csaladok szdma: 589
(Csecsemok szama: 117
1-3 éves kisdedek szama: 231
3-6 éves kisgyermekek szama: 356

Varandés gondozasban részesiiltek szima 2022. évben:
Véarand6sgondozasban részesiiltek Gsszes szama: 184 -

Veszélyeztetett varandésok szama: 3

Kiskori varanddosok széma: 4
Iskolaegészségiigyi ellatds a 2021/2022. tanévben:

Iskolas tanulok létszama: 1522 fo

Iskolai sziirdvizsgalatban részesiilt tanulok szama: 685 fé

Iskolaban beadott véddoltasok szama: 665 16
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Tisztasdgi vizsgadlatban részesilt tanulok szama: 1508 fo

Gyermekvédelemmel kapesolatos tevékenység 2022. évhen:

frasos jelzések Gsszes szdma: 27
Altaldnos probléma miatt tet( jelzések szama: 26
Bantalmazds, elhanyagolas miatt jelzelt eset: |
Nem hazaadhatd ujsziléttek szama: 4

GEZENGUZ BI1ZTOS KEZDET GYEREKHAZ,

A Gézengiz Biztos Kezdet Gyerckhdz mitkidését és tovibbmikidtetését az Egres
telepiilésrészre jellemzd alabbi altalinos problémak hivtik életre:

o clégtelen, veszélyes lakokoriilmeények

e szemetes utcakep

o generdciok dsszezsufoladasa

o alacsony foglalkoztatottsag

e alacsony iskolai végzettség

e korai gyermekvallalds

e rendezetlen csalddi viszonyok, esonka csaladok, vérferldzo kapesolatok

e rossz szocializacios kéryezet

e egészséglelen taplalkozasi szokasok

e addiktiv szokdsok és szerck lerjedése: dohanyzas, drog. alkohol
e rossz higiéniai szokasok, gyakori megbetegedések

e egyre rosszabb kozbiztonsag, szaporodd biinesetek

e clvandorlas és visszakoltozés

A Gyermekhaz ezen, silyos problémak tbbségének ellensulyaként egy biztos, fix pontként
lehet jelen a csaladok, kisgyermekek ¢letében. Nagy hangsulyt fektetve egy szép, otthonos,
tiszla, rendezell komyezetre, egészséges étkezésre, furdési, tisztalkodasi, mosasi
lehetoségekre éppagy. mint a sziiloknek tigyintézési segitségnyjtasra, de a szildi, noi (hiszen
leginkdbb anyukdk jarnak) szerepben valo erdsités sem elhanyagolhatd szempont.

A Biztos Kezdet Gyerekhdz nyvjtotta szolgaltatas rendszeres igénybe vevéjének szamit az a
0-3 ¢éves kort gyermek, aki szitl6jével vagy negyedévente legfeljebb hat alkalommal az 6t
kiséré mas személlyel az adott hénap nyitvatartdsi napjainak legaldbb 35 szazalékaban
litogatja a Biztos Kezdet Gyerekhdazat.

A Biztos Kezdet Gyerekhazban a szolgiltatist adott hénapban atlagosan legaldbb tiz
gyermeknek igénybe kell vennie rendszeresen, mivel Edelényben az allandé lakosok szama
meghaladja a kétezer fot.

A Biztos Kezdet Gyerekhdz nytjtotta szolgaltatdst rendszeresen igénybe vevé gyermekek
legalabb felének rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermeknek kell
lennie Ggy, hogy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermekek
legalabb felének egyuttal hatrdnyos vagy halmozottan hatrdnyos helyzetinek is kell
mindsiilnie, vagy a telepiilésre vonatkozo integralt telepiilésfejlesziési stratégidban
szegregatumnak nyilvéanitott lakokornyezetben kell élnie.



A 2022. évben a havi rendszerességgel jarék szama az aldbbiak alakult:

Hénap Havi rendszeresen jarok szima
januar - 10 16 i |
februar 10 fo B |
marcius | 10 16
Aprilis : o 10 f6 -
majus _ 10 fé I
junius 11 f6 )
- jilies 12 {6 |
- augusztus 10 fo ]
- szeptember - 1116 ]
oktéber 1116
november o 11 f6
B ~ december B 12 fo

szdma a http://dok.biztoskezdelinfo adatai alapjdn: 130 fo.
Ez napi rendszerességgel atlagosan 5-10 16 gyermeket jelentett.

A 2022, januar 1. napjatol december 31. napjaig a Gyerckhaz latogatottsaganak havi atlag

A 2022. év decemberében 23 gyermek szerepelt a Gyerekhdz rendszer¢ben. A gyerekek
legnagyobb része hatréanyos helyzetben vagy halmozottan hatranyos helyzetben nének fel, a
szillék  sajat  nyilatkozata  alapjén gyermekvédelmi  kedvezmenyre jogosultak. A
dokumentacios rendszer adatai szerint a bevont gyerckek fejlettségi llapota az egyéni merd
alapjan altalaban 60-80 % kozott mozog. Rendszerben 1évé gyermekeink 3 kivételével az
integralt telepiilésfejlesztési stratégia szerint szegregatumban él.

A Biztos Kezdet Gyerekhaznak szolgaltatasként biztositania kell a szociokulturalis
hatranyokkal kiizdé csaladok felkeresését ¢€s a Gyerekhdz altal nyujtott szolgaltatasok
igénybevételénck Osztonzeset.

A bevonast és csaladok megismerését célzando csalddlatogatisokra 12 dokumentalt
alkalommal, azaz minden hoénapban sor kerllt. A latogatisok sordn azt tapasztaltik a
Gyerekhaz munkatérsai, hogy a min¢l gyakrabban keresték fel csalddokat, egyre nyitottabbak,
bizalmasabbak voltak.

A gyermekek szaméra rendszeres szakmai szolgaltatasként allapotfelmérést, valamint
szamukra képesség-kibontakoztat¢ foglalkozast, fejlesztést és kisétkeztetést kell biztositani.
Ennek megfeleléen a szabad kdzosségi és egyéni jalck mellett napi program allando része volt
a tizorai és a fejlesztd foglalkozds.

A gyermekek étkeztetésében az elsbdleges szempont az volt, hogy a legkisebbek is életkori
sajatossagaikbél  adédd  igényeikhez igazodva a lehetd  legegészségesebben  és
legsokszin{ibben tudjanak étkezni. A tizorai fontos részét képezte az élelmi rostokban gazdag
pékéru, a friss zoldségek és gyiimdlesok, tejtermékek biztositasa.

Heti rendszerességgel megvalosulé programok az elmilt évben:
o hétfs — meseolvasis, szépségapolas,
e kedd - nagymozgasok, kiskert gondozasa,

szerda — mondokazas, sziiloi forum,

csiitortok — éneklés, fozoklub,

péntek — kézmiives foglalkozas, heti team.
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A munkatarsak ezen, {6bb szempontokat vették figyelembe a nap alakitasanal. emellett fontos
volt a gyermekek aktudlis igénye a jaték terén. A foglalkozasokat gy alakitottdk, hogy
clsodleges legyen az éppen jelen Iévé gyermekek életkora, érdeklédése is. és jusson kiildn idd
minden gyermeke, a gyermekek spontan csoportosulasa folytén tortént a tevékenykedtetés.

A gyermekekrdl [élévente megfigyelSlap késziilt a dokumentacios rendszer alapjan. igy
nyomon kovethetd a gyerckek fejletisége, fejlédése magahoz és kortarsaihoz képest. Minden
gyermek fejlesztéséhez foglalkozasi terv késziilt, melyben szerepet kapott a gyermek életkori
sajatossagait figyelembe véve a finommotorika, a nagymozgasok. a beszéd és kommunikécio
fejlesztése, a logikus gondolkodas, az érzelmi élet thmogatdsa.

Legfoképpen azon teriiletek erdsitése a cél, melyben a gyermek esetlegesen elmaradist
mitatoft,

A Gyerekhdz megteremti a sziiléknek a  gyermekkel egyiitt toreénd részvételét a
foglalkozdsokon. a  szillok  szamdra  személyiség- ¢ kompetenciafejlesztést, a
gyermekneveleshez, a személyes higiené biziositdsihoz és a héztartasvezetésher sziikséges
ismeretek atadasdt célzo, valamint egyéb preventiv c¢li programokat.

Ennek megleleléen hetente t6bb alkalommal keriilt sor kizos fézésre a Gyerckhdzban
dolgozd kollégdk segitségével, hiszen a modern cszkizikkel a szildk még egyediil nem
boldogulak. Gyakori volt a kézmuves tevekenyseg. ilyenkor az volt a fontos. hogy olyan
dolgok késziiljenek, ami nekik is tetszik, amivel szépithetik otthonaikat. Masik kedvell
levékenység a heti rendszerességgel megrendezésre keriilo filmklub. illetve a tornaklub. ahol
a Gyerekhaz dolgozoi egylitt mozogiak a sziilokkel, az egészséges életmad fontossagat
hangsulyozva. illetve a gyerekek elétt pozitiv példat mutatva.

A Gyerekhiz dekoralasaban, Unnepi diszbe dltdztetésében, tisztan tartasaban, otthonossa
tételében a szlilok éppagy részt vettek. mint a Gyerekhdz munkatarsai. A kiskert gondozdisa is
k6zosen a sztildkkel zajlott.

A veéddnoi tandcsadas €s a sziil6i forumokon valé lapasztalatcsere segithet a betegségek
megelozésében. a gyermek testi-lelki fejlodésének megértésében éppligy. mint akdr az iskola.
az otthon, a megleleld gondoskodas hangsilyozisinak fontossdgaban, ugyanakkor a
hagyomanyok, szokasok felidézése is fontos.

llyen foglalkozasok voltak a sziiléi forumok 24 alkalommal. 12 alkalommal védéndi
tandcsaddsok. 20 alkalommal a kdzosségi rendezvények.

A jelenlétek szdma alkalmanként atlagosan 5-8 fore tehetd. Egyéb szolgaltatasként a sziilék
kisebb része legaldbb heti rendszerességgel igénybe vette a korszer( fiirddszoba tisztalkodisi
lehetbségeit a sajat és gyermeke személyes higi¢nidjanak megdrzésére. A mosogépek
rendszeresen hasznalatban voltak, a sziil6k foleg sajit és gyermekeik ruhdjanak tisztasdgat
szolgdlva.

Az ugyintézesben valo segitségnyjtis napi szinten megvalosult a Gyerekhdz irodajaban, ami
elsésorban az {rlapok kitdltésében vald segitségnyujtast jelentette, de gyakran keriilt sor a
vezetékes telefont hasznalatara hivatalos tigyeik intézése folyaman.

Evente legalibb 12 rendezvény megszervezése kételezd.

Rendszeresen voltak azon rendesvényeink, melyek egy-egy aktudlis kizeli eseményhes,
alkalomhoz kotddiek, illetve a roma hagyomdnyok, szokdsok dpoldsa volt a cél:



Janudr | Siitni j6! — Galamb Alexszal |  Juilius Viragapolas
Februdr | Farsang n Augusztus | Blcsh az ovisoktol
Midrcins | Stiteménykészités a | Szeptember | Ismerkedjiink! — 0j csaladok
menekiiltek szamara a Gyerekhazban
Farsang Oszi borze
Latogatas Tik-Tak bohécnal
Sziilinap ] - : |
Aprilis: | Roma Nap Oktober | Gyerekhaz sziilinap
Husvétvaro kézmiives délelott
Sziilinap
Tavaszi fotozas i -
Mdjus | Anydk napi délelott November | Ruhabirze
Szllinap
Interaktiv délelén
. Gyereknap .
Junius | Hurrd nyaralunk December | Mikulas délelou
Kardcsonyi tinnepség

ematikus hetek is megrendezésre keriiltek, ezek témdja: kérnyezetvédelem, egészscg,
takarékossag,
A Biztos Kezdet Gyerekhdz a csalad- és gyermekjoléti szolgalattal, valamint a csalad- €s
gyermekjoléti kozponttal egyiittmikadve segiti eld a gyermek és a csalad sikeres tarsadalmi

integraciojat.

A Biztos Kezdet Gyerekhaz legaldbb havonta egy alkalommal szakmakozi megbeszélest
szervez, amelyre meghivia a csaldd- és gyermekjolcti szolgalat, az ovodak, a védéndk
munkatdrsait. valamint szikség esetén a gyermekvédelmi jelzérendszer més lagjdt. Ezen
megbeszéléseken egy-cgy kiemelt (éma (pl.: csalad, mint egység, 0j csaladok bevonzasa a
Gyerekhazba, jelzés fontossaga stb.) keriil fokuszba.

Az évodakkal nagyon jo a kapesolat. 0k is .reklamoztak™ a Gyerekhaz jotékony hatasat.
miszerint kénnyebb a gyermek beszoktatisa, hiszen mar valamennyire megszokta a
kdzdsséget, megvan a napi rutin, rendszer, azon gyerckek életében, akik a Gyerekhazban
nottek fel.

A Biztos Kezdet Gyerekhaz egyiittmiiksdik a Biztos Kezdel Gyerekhazak maodszertani
tamogatasat biztosité mentori hdlézattal. A mentor 2022. évben is rendszeresen latogatta az
intézményt, hogy szakmai kérdésckben segitséget nyajtson.

KONYHA UZEM

Intézményiink 350 adagos fozokonyhaval, két talalo konyhaval és egy adagolé konyhaval
rendelkezik.

A személyi hattért 1 f& élelmezésvezetd, 1 {0 raktaros, 3 6 szakdcs, 6 fo6 konyhalany
biztositja beosztas szerint.

Elézetes létszamfelmérés alapjan kalkuldlunk a kovetkezd célesoportoknak:
e Intézményiink lakdinak, akiknek naponta 6tszori étkezést biztositunk,
e Intézményiink dolgozoinak
e Szocialis étkezoknek
e Klubos étkez6inknek



o Vendégétkezdinknek

Etkezések helyben illetve a szocilis étkeztetés keretén beliil az étel hazhoz szallitasaval
valamint helybdl torténd elvitelével valosul meg naponta.

Konyhai tizemiink miikodését a kdzétkeztetésre vonatkozé tiplilkozds-egészségiigyi
el(}'."f'dS()A'rdl sz0l0 37/2014.(1V.30.) EMMI rendelet hatarozza meg,

| kizérkezietés olvan vendégldato revékemde, amelvnek sordn megshatdarozoit Jogvaszioi
csopm fol, vendeglato-ipari termékekkel. 16bbnyire elére megrendelés alapjan a nap eay -egy
meghatarozotl idoszakdaban,  meghatdrozotr idétariamban  latmak el kiilonosen okiatési
gvermek-, szocidlis-, egészségiigyi-, bentlakdsos intézményben, riborban munkahelyen, ™

A rendelet ¢s az Utmutaté a vendéglatas és étkeztetés jo higiéniai eyakorlatihoz”
figyelembevételével a bentl’nkc’)k ¢tkeztetését naponta  Otszor  biztositjuk  életkori
sajatossdgaiknak, az cgészséges taplalkozds kdvetelményeinek, valamint a betegségeknek
megleleld specidlis diétak ﬁg\ lembevéiclével. A diétas ételkészitésre a lakok (5bbsége
1gm31 tart.

Dictds étkezéscket dictetikus allitja Ossze.

Diétas étkeztetés tirténik » kivvetkez6 diétdk figyelembevételével:
e cukorbeteg diéta (35 18).
e epe, -mdjkimélo (10 £6)
o fehérjeszegény. (12 [0).
illetve ezek kombindlt valtozatai példaul cukros-cpés, cukros fehérjeszegény, epés-
tehérjeszepény diétak.
Etelkészitési eljaras figyelembevételével:
e pépes étrend (10 18)

A heti étlap kialakitdsandl a szakmai kévetelményeken (il prébaljuk figyelembe venni a lakok
altal jelzett igényeket a vildgi és egyhazi tinnepek szokésait.

Az étlapok elektronikus madon is elérhetoek.

Az élelek készitési technoldgidjaban. alapanyagok Gsszevalogatasaban mindezeken talmenden
a korszeriiség, a viltozatossig, és idényjelleg is hangsilyt kap. Heti két alkalommal
biztositunk meleg vacsordt, mindennap adunk gytimdlesdt vagy gyiimaleslevet.

A jo, izletes és viltozatos ¢trend szinte minden lakonkndl mést és mast jelent, amelynek
megfelelni nagyon nehéz.

Az étel készitése folyaman alapvetd szabdly a HACCP rendszer miikodtetése. az abban
foglaltak maradéktalan betartasa.
Mindezek mellett folyamatosan jo kapesolatot tartunk a Borsod Abatj Zemplén Megyei
Korméanyhivatal Edelényi Jarashivatal Népegészségligyi Osztalyaval, ezdltal kénnyebben
nyomon kovethetiek az eldirasok véltozdsai, bejelentési kitelezettségeink.
Tovabba gondoskodnunk kell az ételmaradék és a hasznalt zsiradék elszallitasarol a
mindenkori jogszabalyi eldirasok szerint. Ezért szerzédéssel rendelkeziink a megteleld
engedélyekkel rendelkezd tarsasdggal és maganszemélyekkel.
Minden més, a miikodéshez sziikséges igazolasok, hatésdgi engedélyek. az intézmeényné|
rendelkezésre éllnak. a kételezé bejelentések megvannak vagy tigyintézésiik folvamatos.
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A kozétkeztetés ellatasanak fontos és elengedhetetlen része a nyersanyag normak betartasa,
annak folyamatos figyelése, az étlapok korcsoportoknak megfeleld dsszeallitasa. Az egyes
¢letkornak megfeleld tapanyag-szikséglet szerinti étkezés Hsszedllitdsa, a viltozatossag
fenntartasa, az idényjellegli alapanyagok rendszeres beiktatisa az étkezésekbe fontos
feladatunk.

Fézési adagszimunk megoszlasa:
o 127 f6 intézményi ellatott

e 165 fo atlaglétszamu szocialis étkezo
e 13 16 atlaglétszamt klubos étkezd
o szabad kapacilasra alkalmazotti és vendégétkezes

Ellatottak étkezésének alakulasa 2021. évhez viszonyitva

Normil étkezés tekintetében elldtottak (adag/év)

! Etkezési | reggeli | tizorai F ebéd HISORNA vacsora ‘
| normdk I | |
| 2021.év 1150 11506 | 11506 | 11506 11506
20226y 11993 11993 11993 | 11993 11993 |
Diétds étkeztetés tekintetében (adug/év) : _ o
Etkezési reggeli tizorai | ebéd E uzsonnd vacsorda |
formak | | S | |
2021.6v 32571 32571 32571 32571 32571 |
2022. év 32774 132774 | 32774 32774 32774
Szocidlis étkestetés (adag/év) | o
- | Sgzocialis étkezik ' Klubos étkeztetés ]
2021. év 40703 2947
2022 év 40816 13656

A 2022, évben az élelmiszer arak a gazdasdgi helyzet fliggvényében emelkedtek, a
normaecltérésiink a kovetkezoképpen alakultak:

o Szocialis étkeztetés esetében 102%

o Diétas étkeztetés esetében 107 %

e Normal étkeztetés esetében 107 %

Targyi feltételek:
A konyha iizem gépesitettsége a legfontosabb feladatok elvégzéséhez megleleld. az adagok
eloallitasara alkalmas. az alapvetd eszkozék rendelkezésre dllnak.

A 2022. évi beszerzés konyhankon:
e 1 dbMA-753 tipusi motorikus alapgép segedgéppel, allvannyal,
1 db 8 literes cutter robotgep,
1 db NS-1106 nagykonyhai elektromos stitbkemence,
2 db Whirpool fagyasztolada
1 db Zanussi hiito,



e | db elekiromos siitGkemence.

Fozdkonyha tizemiink Kicsi, elosztasa nem minden esetben megtelelé. de bizunk a nyertes

konyha palydzat miel6bbi kivitelezésében és igy ez a probléma is meg fog oldddni,

SZERVEZETI FELEPITES

Szakmai tevékenységet ellatok létszama:

] Intézményvezets 116
| Intézményvezetd dpold 166 -
7 Alapellatas vezetd 0w B
Apolé-gondozé /bentlakds/ 28 10
Terdpids munkatars B 316
. Hazi szocidlis gondozd 516
Szocialis segitd - - 1 16 -
Goudosd mappal ellatés: | 216 7
Esetmenedzser 4 16 /ebbél szakmai vezetd 1 16/
ovodai és iskolai szocidlis segité | 518 |
Gyermek és ifjusdgvedelmi ligyintézo 1 {6

Csaladsegils 4 16 /ebbél csoportvezetd 1 16/
Veédond 6 [6/ebbdl csoportvezetd véddns 1 16
Szakmai vezetd (biztos kezdet | 16
- ~ gyerekhiz) - ]
~ Munkatérs (biztos kezdet gyerckhaz) 116 B
Osszesen: | 63 fo
Az intézmény lizemeltetéséhez kapesolédoé létszam:

| Gazdasdgvezetd t 1 16
[ Gépkocsivezetd 216
Elelmezésvezetd 1 6
Szakécs 316
Konyhalany 716
Munkatigvi eléadd 116
Pénztaros 1 16
Pénzilgyi ligyintéz 116
Raktaros 116

~ Karbantartd 218 B
Takaritod 516
Mosdnd o 116
Adminisztrator 316
Kisegitd BKH 116
Osszesen: 30 fo




Orvos Heti 6 6ra munkaviszonyra irAnyulo egyéb jogviszony

Dietetikus Heti 4 ora munkaviszonyra iranyulo egyéb jogviszony
Gyogytornisz Heti 2x4x0ra munkaviszonyra irdnyuld egyéb jogviszony
Jogasz Heti 4 6ra munkaviszonyra irdanyulo egyéb jogviszony

PENZUGYI BESZAMOLO
A 2022. évi beszamold a kiltségvetési év eliranyzatokat és azok teljesitésének adatait
dsszefoglaloan az alabbi tablizat mutatja:

1. Személyi juttatasok:
adatok e.ft.ban

| eredeti el6iranyzat modositott teljesités
I eldiranyzat
Foglalkoztatoftak 414.776.367.- 413.049.891 .- 410.184.974.-
személyi juttatisai | - )
Kiilsd személyi 636.000.- 1.169.905.- 1.169.965.-

Juttatisok e
Stemélyi jurtatisok 415.412.367.- 414.219.856.- 411.354.939.-

dsszesen: S B

A 2022. évében a személyi juttatds felhasznalisa 99,31 % volt.
A 2022. évben az engedélyezett Iétszam: 93 6.

2. Jarulékok
adatok e. Ft-ban

eredeti eléiranyzat | modositott teljesités
- | eldiranyzat
Munkaaddkat
terheld jarulékok és 52.049.114.- 54.953.068.- 54.845.640.-
szocidalis
hozzdjdrulasi add \

A 2022. évben a szocilis hozzajarulasi jirulék felhasznalisa éves szinten 99,80 % volt.
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3. Dologi kiadasok

adatol ¢, Fi-ban.

modositott ei.

B\ \Iggne\ezcs eredeti ei. ~ teljesités
Készletbeszerads - 73.065.000.- | 95.945.360.- 93.942.476.- |
Kommunikdciés sz olgalmrm - 3.482.283.- 2.598.693.- 2.496.530.-
Szolgdlratds kiaddsok . o 52.801.576.- 60.410.992.- 59.770.507.- |
Kikiilderés, rekldam, 80.000.- 86.385.- 81.415.-

L | propagandakiadasok |

 Miikédési célii eldzetesen felszdm A FA| 35297.818.-| 32.128.947.- 31.479.62Ti
Kamatkiaddsok .I 20.000.- 22.934.- 16.157.- |
Egyéb dologi kiadisok B 1.141.466.- ~934.806.- 924.806.-
Fizetendd altalanos forgalmi ado 1.404.000.- 1.310.000.- 1.310.000.-
Dologi kiaddasek dsszesen: 167.352.143.- | 193.438.117.- 190.021.514.- |

A 2022. évben a dologi kiadasok éves felhasznalisa 98,23% volt.

KESZLETBESZERZES
S~akmai

e szakmai anyagolk,

e epyeb szakmai anyagok
®  pyOgyszer,

e kinyv, folyoirat,

sunhdzok bescerodsébe tarioonak az aldbbiak:

e informatikai eszkdzok beszerzése

A szakmai anyagok beszerzésének jelentods koltségét az idos ellatas szakfeladaton az ellatottak

részére biztositott gydgyszerkoltség teszi ki.

Uzemeltetési anyagok beszerzésébe az aldbbiak tartoznak:

e {izemeltetési anvagok beszerzése,

¢lelmiszer,

irodaszer, nyomtatvany,
hajto. kenbanyag.
munkaruha, védéruha,

mindazok, amelyek nem szamolhatoak ¢l szakmai anyagként, beszerzése.

Uzemeltetesi anyagok beszerzésébe beletartoznak, karbantartdsi anyagok melyek javitasi,
karbantartasi munkék soran anyagsziikségletként meriilnek fel,

Elelmiszer kiltségelc:

Intézményiink étkezési szolgaltatast biztosit az intézményben ellatottak részére (126 3)
naponta Otszor. Szocidlis €tkezést az igényldk részére, éves szinten 179 [6 napi egyszeri
étkezés, 1dGsek klubjaban ¢tkezok 18 6. Az intézményben dolgozo kollégdk részére atlagosan

napi 25 {6, vendégétkezést napi 1 6.

Az intézmény konyha tizemének kihasznéltsaga kozel 100 %-os. A jelenleg rendelkezésre allo

kapacitas maximum 350 {6/nap.
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Intézményiink az élelmiszer beszéllitdsat szerzédott felek altal bonyolitja melyet 2022.
februar hénapban bonyolitott le az intézmény, ¢s a szallitokkal 1 éves szallitoi szerzodést
kotott.

Irodaszer, nyomtatvdnyok:
Az irodaszer, nyomtatvanyok jelentds koltségét az irodai papir beszerzésere forditottuk. Itt
keriil elszamolasra tovabba a bélyegzékre. nyomtatvanyokra, koltott kiadas is.

Hujto, kendanyag:
Kéltsége az intézmény altal izemeltetett intézmcnyi gépidrmiivek {izemanyag koltsége teszi
ki. A 2022. évben az intézmény iizemeltetésében 1évé gépjarmiivek szama: 7 db.

Munkaruha juttatist bizlosit az intézmeny valamennyi dolgozdja szamara, melynek cves
dsszege 25 000 F/fo.

Egy éven beliil elhaszndilddé iizemeltetési anyagok.

A teljes felsorolds nélkiil ezek a kivetkezdk voltuk: ajtokilines, dug villa, elosztd, éjjeli
limpa, évérelé, facsavar, pama paplan huzat, karbantartdsi anyagok, hordtaska, tisztitoszerek,
matrac-matracveédo huzat, tapkabel.

Informatikai szolgaltatasok:
Igénybevétel magdba foglalja a kovetkezéket: Internet dij. informatikai szolgaltatdsok
igénybevétel.

Egyéb kommunikicids szolgdltatisok: (clefon, telefax, mobil telefon kdltsége
SZOLGALTATASI KIADASOK

Kiziizemi dijak: magaba foglalja a villamos energia, foldgaz ¢s a viz és csatornadfjak
koltséget.

Karbantartds: magiba foglalja a gépkocsik javitasi koltségét, szerz6dés szerinti kotelezo
felvond karbantartds ¢s éves feliilvizsgalatat, riasztérendszer karbantartsat, gazkazan
karbantartast, haztartisi kisgépek karbantartisat, kerékpar javitast, mérleg - porral olté
hitelesitést

Szakmai tevékenységet segitd szolgdltatdsok:

e orvosi szolgdltatas:

e vezetdi képzés, szakmai tovibbképzések

e coyéb egészségligyi ellats (gyogytoma)
Egyéb szolgdltatdsok: magaba foglalja a levélbelyeg koltségét, csomagfeladést, biztositasi
dijakat, mosatési koltség, a Borsodi Kozszolgaltatd Kft-vel fennalld szolgaltatasi szerzodest,
kémény ellendrzést, rovarirtas, lift kabantartast.
Intézményi beruhdzasok a 2022. évben kiltségvetési évben:

Informatikai eszkézik beszerzése: laptop beszerzés.
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Egyéb targyi esthizok beszerzése: az alabbiak keriiliek beszerzése:
e személygépkocsi (Ford)

gazkazan csere 2 db (apartmanhéz)

elektromos siitd

elektromos betegagy

hiitészekrények, fagyasztoladak

apyazokocsi

kartotékszekrény

e mosogépek

e e & @ ® @

2022. EVI BEVETELEK ALAKULASA:
Az intézménynek az aldbbi bevételei realizdlédtak a 2022. koltségvetési évben.

A 2022. évben koltségvetési évhen modositott ei. alapjan Osszes bevétel: 164.231.360 Ft

Tény adatok: 163.638.903 Ft
Sajat bevételek esciében a legnagyobb bevételi forrés a gondozdsi dij bevétel & a szocidlis

élkezieiés bevéiele teszi ki.

A 2022, évben az intézményben 4.190.664.- Ft pénzmaradvany realizalédott,

Intézményiink gazdalkodasa 2022, évben kiegyensilyozott volt. a rendelkezésre allé
pénziigyi forrasokat hatékonyan hasznaltuk fel.

Edelény, 2023. marcius 7. i
i \\
Horvathné Tpacs Katalim— -
intézményvezetd
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