KIVONAT

Abod Kozség Onkorményzat Képvisel6-testiilete 2023. marcius 23-4n megtartott
rendes nyilt Glésének jegyz6konyvébél

ABOD KOZSEG ONKORMANYZATA KEPVISELO-TESTULETENEK

16/2023.(I11.23.) HATAROZATA

Beszamol6 az Edelényi Szocialis Szolgaltato Kézpont 2022, évi
munkajarol
Abod Kozség Onkorményzata Képviselb-testillete megtargyalta az Edelényi
Szocialis Szolgaltaté Kozpont 2022. évi munkajardl sz6lé beszamolét és az alabbi
hatarozatot hozza:

1. Abod Kozség Onkormanyzata Képvisel6-testilete (a tovabbiakban:
Képviselo-testiilet) megtargyalta az Edelényi Szocidlis Szolgéltaté Kézpont
2022. évi munkajardl szold beszamoldt és azt a hatarozat mellékleteként
elfogadja.

2. Képvisel6-testiilet koszonetét fejezi ki az Edelényi Szocidlis Szolgaltatd
Kozpont dolgozdinak a 2022. évben végzett eredményes és kitartd

munkajukért.
Felelds: polgarmester
Végrehajtasért felelos: jegyzo
Kozremiikodik: Jegyz6i Titkarsag
Hatarido: azonnal

Abod,2023.marcius 23.

K.m.f.
Dr. Vartas Jozsef jegyz0
tavollétében:
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»Emlékezz arra, hogy segiteni kell azokon, akik riszorulnak. Emlékezz arra, hogy
onzetlen légy, faradhatatlan, becsiiletes, igazmondé és dnfeldldozo. Felejtsd el, ha félsz!

Felejtsd el, ha gonosz indulataid vannak! Emlékezz arra, hogy mi a jo, és sose felejtsd el,
hogy csak jot szabad tenned, irtanod soha.” (Szabé Magda)

BESZAMOLO

AZ EDELENYI SZOCIALIS SZOLGALTATO
KOZPONT

2022, EVI MUNKAJAROL
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Az Edelényi Szocidlis Szolgaltaté Kozpont kiildetése, hogy a preventiv és rendszerszemléletii
szocidlis munka keretében az intézmény altal nydjtott szolgaltatdsok komplex segitséget
nyljtsanak a raszorulo szemcélyek onallo életvitelének és keészségének megdrzéséhez,
erositéséhez.

Elsodleges célunk. hogy az egészségi vagy szocialis helyzete miatt hatranyos helyzetbe keriilt
idoskord. fogyatékkal élo, pszichiatriai- esetleg szenvedélybeteg személyek cletvezetését
segitsiik.

A célok teljesiilése érdekében a szolgaltatasok atlathato. egymasra épiilé rendszerben (Griéno
megszervezesére 16reksziink. Célunk. hogy valamennyi szakleladat ellatasa soran minbségi
szolgaltatast nytjtsunk, ezdltal érjiik ¢l cllatottaink clégedettségét, nyerjiik el bizalmukat. A
minBség a szervezeti szabélyozasaink alapjan torténé mitkodést. az ellatottak dltal tamasziott
igényeknek/clvarasoknak valéd megfeleldséget jelenti.

Intézményiink a személyes gondoskodas keretében szolgaltatasai nyujtasaval igyekszik
hozzajarulni Edelény véros szocidlpolitikai céljainak megvaldsitisdhoz, magas foka szocidlis
biztonsdgol nyujtani a scgitségre szoruldk részére. Részt vallalunk a  lakossig
életminéségének javitdsaban. a hatranyos helyzetben 1évo személyek esélyegyenldségének
eldsegitésében, a tarsadalmi kohézio erdsitésében.

A szocialis munka €s ezen beliil az idos cllatas teriilete nem egyszerfien csak munka. hanem
élethivatas. amelyet teljesen egészséges, kiforrott személyiségl. megleleld  empatias
készséggel rendelkezd egyének végezhetnek igazan hatékonyan és biztonsdgosan. A segités
sordn [ontos a szakmai. erkdlesi elkotelezetség. alkalmazkodoképessée ¢s a meglelelo alazat.

['6 célunk a valos sziikségleteken alapulo, célzott és differencidlt ellatisok biztositésa. a
veszélyeztetett személyek feltérképezése, problémdik hatékony megoldasa. Az egyes
szolealtatasi formak kozétti atjarhatosdg biztositasa, elosegiteni a rdszoruldk szocidlis
elldtdsanak biztonsagat. a szolgédltatasok mindségének, szinvonaldnak ¢és hatékonysaganak
folyamatos fejlesztését, magasabb szintre emelését.

Az intézmény altal nydjtott szocialis szolgaltatisok:

e Személyes gondoskodas keretében tartozd szakositott cllatas: apolast, gondozast
nyujto intézmeényi elldtas — iddsek otthona

e Személyes gondoskodds keretében tartozé alapszolgaltatas: nappali ellitas — idések
klubja, étkeztetés, hizi segitségnyjtis, jelzérendszeres hizi segitségnyijtis

e Gyermekjoléti alapellatas keretében: esalid- és gyermekjéléti szolgélat, csalad- és
gvermekjoléti kozpont, biztos kezdet gyerekhaz

o [Lgészséglgyi alapellatas keretében: esaldd és nivédelmi egészségiigyi gondozis

o FEgészségligyi szolgaltatds keretében: otthoni szakdpolas

Az intézmény ellatasi teriilete:

o étkeztetés, idosck klubja tekintetében: Edelény varos kézigazgatasi teriilete

e hazi segitségnyijtas tckintetében: Edelény, Abod és Damak telepiilésck
kézigazgatasi tertilete

o jelzorendszeres hizi segitségnyujtis tekintetében: Edelény varos kozigazgatisi
teriilete

o csalad- és gyermekjoléti kozpont tekintetében: Edelényi Jaras kozigazgatasi teriilete

o csalid- és gyermekjoléti szolghlat tekintetében: Edelény. Abod ¢s Damak
telepiilések kozigazgatési teriilete

e biztos kezdet gyerekhaz tekintetében: Edelény varos kdzigazgatasi teriilete



e idosek otthona tekintetében: Borsod-Abatj-Zemplén megye kozigazgatdsi teriilete

o csalid és niévédelmi egészségiigvi gondozdas — védondi szolgalat tekintetében:
Edelény. Abod. RBalajt. Damak. Ladbesenyd

e otthoni szakapolas tekintet¢ben: Edelény viros kizigazgatasi teriilete

Engcedélyezett férohelyeinek szima;
e idosek otthona tekintetében: 126 6
e iddsek nappali elldtisa tekintetchen: 25 £
e hdzi segitségnyijtas tekintetcben ellathato személyek szama: 44 £o
e (ckintetében a kihelyezet! jelzOkésziilékek szama: 51 db

Az Edelényi Szociilis Szolgaltaté Kozpont valamennyi szolgaltatasa hatdrozatlan idejii
bejegyzéssel rendelkezik, kivéve a jelzérendszeres hdzi segitségnyijtis, amely 2023,
szeptember 30. napjdig Hatdsigi Szerzédéssel rendelkezik. A jelzikésziilékek kétirany
kommunikaciora nem alkalmasak.

A szocidlis szféra mindig csendben végezte munkajat, az elézé évekhez hasonléan 2022.
évben is. Megszoktuk, hogy nem rank iranyul a reflektorfény.

ETKEZTETES

Eletimk soran adadhatnak olyan helyzetek- elérehaladott életkor, betegség, szikds anyagi
helyzet. amikor nehézséget jelent a fozés. az ebéd elkészitése. Az Edelényi Szocialis
Szolgaltd Kozpont varosunkban biztositja a raszorulok részére a szocidlis étkeztetést.
Mindazoknak segitséget nyujt, akik kevés jovedelemmel rendelkeznek, egészségiikben
kdrosodottak, vagy koruk miatt mar nem tudnak magukra fézni. Fontos a napi. személyes
elérhetdséyg, az allandosag. ¢s megbizhalosag.

A 2022, évben a hét 6t napjan atlagban 173 6 vette igénybe szolgaltatasunkat.

Az Ctkeztetés célja a helyi lakossig egészségligyi, mentilis, fizikai vagy egyéb szocidlis
raszorultsagiabol adodo hatranyainak csokkentése. Az intézmény az ellatast igénybevevik
részére a napi egyszeri meleg étkeztetés biztosilasaval az élelmindséyg javitasat, a riszorulod
lakossag egészscgligyi €s fizikai dllapotanak szinten tartasat, illetve romlasanak megelézését
szeretné elérni. Nagy segitség ez a fajta szolgaltatds az alacsony joévedelmiiek szamara.
LEmellett kiemelkedo jelentdsége van a napi egyszeri rendszeres talalkozasnak. Fz az idések
cgyedill ¢lok ¢letvezetésct segiti. napi rendszeres programma vélik az ebéd megérkezése, az
elzartsag érzésének oldasa. Az ételhordas lehetdséget nylijt arra is, hogy az érintett segitséget
kérjen. a rendszeres kapcsolattartds egyfajta jelzéssel is €l az ellatott személyi dllapotanak
esetleges romlasardl.

Az ételadagokat az Edelényi Szocidlis Szolgaltato Kozponton beliill mikédé konyha
biztositja. Itt torténik az ételhordékba torténd kiadagolds. Az egyszeri meleg étel kiszallitasa
az intézmény miikadtetésében lévo gépkoesival torténik, illetve szocidlis gondozok szallitjak
az ételt a lakasokra.

Az ebéd 11-14 dra kozott keril kiszallitasra,

A szocialis ellatasban részestilé a személyes gondoskodasért téritési dijat kiteles fizetni.

Az étkeztetés intézményi téritési dija: 480 Ft+afa/adag

Az étel igénybevétel helyére torténo kiszéllitas esetén, a kiszallitas intézményi téritési dija:
napi 120 Ft + dfa



HAZI SEGITSEGNYUJTAS

A hazi segitségnyjtas a mindennapi életvitel segitése. a szolgdltatast igénylé otthonaban.
lakokomyezetében. Haztartdsvezetési, gondozasi €s alap apolasi feladatokat foglal magaba
annak érdekében. hogy az igénybevevo a lehett legtovabb sajat otthondban maradhasson.

Célunk. hogy -a varos lakosai otthonukban tudjak folytatni életiiket. elkeriilhetd. illetve
kitolhaté legyen a korhazi, az dtmeneti és a tartos elhelyezés igénybevétele, - az ellatdst
igénylo megfeleld szakember segitségével képes legyen sajat élete iranyitdsdra, dnédllosdganak
megtartisara, - az ellatott fliggoségi helyzetének minél alacsonyabb szintre szoritasa, - az
cllatott ¢rdekemek képvisclete.

Feladatunk, az cllatast igénylok segitése a szocidlis munka eszkoztaraval. - feltérkepezni,
hogy a hazi segitségnytjtason kiviil milyen Kiilso és belsé erbforrasok allnak rendelkezésre,
amelyek mobilizalhatoak a cél megvaldsitisa érdekében, - elémi, hogy az elldtott
folyamatosan érdekelt és motivalt legyen a cél megvalositasaban.

A leginkabb igényelt szolgaltatasok a kovetkezok: Bevasarlas, gyogyszeriratas és kivaltds,
takaritas, vizhordds, mosds. mosogatas, vasalas, csekkek feladasa. agyazas, agynemicsere,
gyogyszeradagolds, cgyéb Ugyintézés, sebek ellatisa, flirdetés, pelenkizas, etetés, itatis,
felfekvésck kezelése, esetenként injekeiozas.

A segitd szocidlis munka egy olyan folyamat, mely soran a bizalom kialakulasdhoz 1d6 kell,
de miutan ez megvan, az idosek nyitottabbak, és konnyebben kémek, illetve fogadnak el
segitséget. A pozitiv visszajelzések tekintetében elmondhatom, hogy megkdszonik munkankat
az ellatottak és a hozzatartozok, de az elmult idoszakban a készonetnyilvanitasok is
megsokszorozodtak, nagyon halasak voltak a térodésért. a biztonsagért. amit adunk.

Nekiink. szocialis segitoknek a munkdnk sordn kiilondsen fontos szerepet télt be a mentdlis
ocondozas. Ehhez sziikséges egy belso erd, amit az ember a személyisége dltal magaval hoz. és
az 1dGék soran kifejleszt. mint képességet.

Az cllitottak atlagéletkora 81 ¢év, clmondhatd réluk, hogy sziikscgleteik kielégitésében
szinte napi segitséget igényelnek.
Ellatowi létszam alakulisa

2019. év 2020. év ey | 2022 év ,
48 8 49 6 50 fo 45 ]

Az ellatds igénybevételénck megkezdése eldt az elldtdsban részesiilovel megdllapodast
kotiink, amiben rogzitjiik a havi orakeretet.
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Az ellatotti létszam az el6z6 évhez képest minimalis eltérést mutat. A hazi segitségnyujtast a
varosban leginkdbb a 75 év feletti korosztilyhoz tartozd nék veszik igénybe. 85% kariil
mozog az egyszemélyes haztartisban €10k szima. A csaladok életvitele megvaltozott,
t6bbgeneracios csaladok szinte mdr alig vannak. igy az egyediil é16 idések szama is novekvo
tendenciat mutat. Az egyediillét miatt tobb gondoskodast és figyelmel igényelnek. A
gondozis folyamata. miikddése ellenérzon. a gondozokkal rendszeres megbeszéléseket
tartunk. dm igy is napi szinten vannak twjabb és Gjabb kérdések, lelmerils megoldandd
feladatok. a kommunikacio folyamatossaga miatt azonban gdrdiilékenyen és  kellé
szinvonalon igveksziink mikddni. .

Osszességében elmondhatd, hogy a felmerils napi problémakat hatékonyan ¢és gyorsan
oldottuk meg a gondozék. az ellatottak és hozzatartozoik egyiittmiikddésével. Problémaként
jelentkezik az. hogy egyes szolgiltatast igénylok. vagy mar a szolgaltatasban 1évok. azt
gondoljak a hazi segitségnyjtasrol. hogy ..oleséd™ bejarondt kapnak. Ilyenkor, kelld tapintattal
szitkséges elmagyarazni a szolgdltatas lényegét.



Tobbszor eloforduléd problémank volt tovabbd, hogy gyakran kerestek meg hozzatartozok
azzal a kéréssel minket, hogy tobb ords, akdr ¢jszakai gondozdi tevékenységet is igénybe
vennének. Ennek leginkabb oka az iddés akarata, miszerint nem szereine tartos bentlakdsos
intézményi ellatast igénybe venni, vagy a csaladtagok életvitele, munkabeosztasa nem teszi
lehetové a gondozasra szorulo iddsek csaladon beliili elldtasat. Sajnos azonban (4bb Oras
gondozast nem tudtunk biztositani, hiszen a tobbi ellitottunkat sem hagyhattuk cserben.
Osszességében a 2022, év is sok valtozast hozott szamunkra a hizi segitségnydjtisban.
Igyekeztink alkalmazkodni, a gyakorlatban alkalmazni az elbirasokal. lekiizdeni a
nehézségeinket. Szerencsére elmondhatod, hogy nagyon jo a munkakozasség, ahol a kollégak
teljes mértékben partnerként miikddnek. mindig a megoldasokat keresve, a Kivitelezések elél
nem celmenekiilve dolgoznak.

JELZORENDSZERES HAZI SEGITSEGNYUJTAS

A jelzbérendszeres hazi segitségnyijtas a sajat otthonukban ¢l6. egészségi allapotuk és
szocialis helyzetiik miatt raszorulo. a segelyhivot megfeleléen hasznilni képes idoskorn,
fogyatékos, vagy pszichidtriai betegsépgel kiizdd személyek részére nyijt segitséget az 6nalld
életvitel megtartasadhoz illetve a felmerild krizis helyzetek elharitdsdhoz. A szolgdltatds
biztonsagot nyjt a rendszerben lévoknek, hiszen a nyakban hordozhatd csepp ¢s Gitésallé kis
nyomégomb secgitségével barmikor (nappal-éjjel) segitscget kérhetnek (rosszullét, baleset,
sth.) esetén.

Virakozok szama: 12 fa

Az cllaithat6 személyek szima 51 {6.

Jelzorendszeres hazi segitségnyiijtist igénybe vevik szocidlis raszorultsig szerinti
megoszlasa 2022. évben:

e Fgyediil €16 65 év feletti személy 46 fo
e Egyediil é16 sulyosan fogyatékos 0fo
e Egyediil ¢l6 pszichiatriai beteg 0 16
e Kétszemélyes haztartashan é16 65 év feletti 4 fo
e Kdétszemelyes haztartashan stlyosan fogyatékos 110
o Kéiszemélyes haztartasban €16 pszichiatriai beteg 016

A riasztasok megoszlisa 2022, évben:

Honap Valos jelzés Téves jelzés ~_Prdba
januar 0 2 0
februdr 2 ) 0 4
marcius 1 o 46
aprilis 2 3 1
majus 0 0 3
junius 3 1 0
julius N 1 1 1
auguszlus 2 0 - 2
szeptember 0 2 ) 1
oktober 2 0 1
november 1 0 1
december 1 2 0
isszesen: 15 11 60

A jelzorendszeres hizi segitségnynjtis feladatait 3 fé szocidlis gondozo és 1 i
szakapolo litja el meghbizisi szerzédés alapjan.




IDOSEK KLUBJA

Korunk egyik legnagyobb vivmanya az egészségiigy és a technika fejlodése nyoman a
szitletéskor varhato az ¢lettartam meghosszabbodasa. A megnévekedett élettartam hosszabhb
¢letet, 16bb, iddsen megélt évet jelent, mely tobblet idét azonban az idések nem tilélni. hanem
a lehets legmagasabb minéségben. tartalommal megtoltve szeretnének megélni, melyre az
idoskortiak nappali ellatasa ad lehetdséget. A szolgaltatas a sajat otthonukban élok részére
biztosit napkézben. kulturalt. szép Kkornyezetben kellemes idotsltést. tarsas kapesolatokat.

szabadidds programokat.

Az idések nappali ellatisa a hazi segitségnydjtashoz hasonldan, a sajat lakokornyezetiikben
¢lo 1dos személyek elldtasat jelenti., de a gondozasi tevékenység nem az ellalott lakdsan,
hanem a kézosségi Iétre is alkalmas intézményi kérnyezetben (Dertis Idosek Klubja) torténik.
Az iddsek nappali ellitdisa komplex gondozdsi tevékenysée. amely fizikai ellatast,
egeszsegiigyl ellatast, mentalhigiénés gondozist, foglalkoztatast, valamint érdekérvényesités
segitését foglalja magaba. Az elmult évben is sokszor szembe taldltuk magunkat azzal a
problémidval. hogy ellitottaink egészsegi, mentalis, szellemi allapota akar naprél- napra
nagymértékben valtozik. Tobb alkalommal volt sziikség siirgds orvosi ellatasra (amikor
mentdt  kellett hivnunk). orvosi konzulticiéra. gyvogyszeradagoldsdnak monitorozasara,
csaldddal t6rténd esetmegbeszélésre. Munkank soran igyekeztiink ellatottjaink szamara aktiv
idostdést elosegitd programokat, foglalkozasokat szervezni. Tontos az idés korosztaly
aktivitasanak fenntartasa, hiszen preventiv jelleggel nem csupian a hasznos idotéliést tudjuk
biztositani ezaltal, hanem szellemi, mentalis, fizikai allapotromlasnak a lassitasit is. Sajnos a
2022, évben megfigyeltiik, hogy a klub tagjainak egészségi allapota erésen negativ irdnyba
valtozott. Tobb klubtagunk allapota labilissd valt, legyengiilt. Igyekeztiink ennck cllenére
folyamatosan aktivizalni a kézosséget, Ggy, hogy a gondozasi szitkséglettel bird ellatottjaink
is el legyenek latva (furdetés, pelenkacsere stb.).

Klubtagjaink reggeli és délutani szallitasat a tovabbiakban is végezziik kisbuszunkkal.
Kedvelik ellitottaink ezt a szolgaltatisunkat, nagy segitséget jelent szamukra a
Kozlekedésben. Amennyiben van lehetdségiink va. és idében meg tudjuk szervezni. tébb
esetben el6tordul. hogy szallitast nem csak a Klubba, illetve elldtottaink otthonaba végezziik,
hanem a korhazban, hiziorvoshoz is eljuttatjuk idoseinket.

Tevekenységeink (tobbek kozott): idés torna. vémyomas- vércukor- sulymérés, névnapok
misorral vald tinneplése, notahallgatas, filmvetités, kozdsségi-. fejtord jatékok, kreativ
foglalkozasok,  iigyintézés,  orvossal  valo  kapcsolattartds,  gyogyszerfeliratis,
informacionyjtas, segitd beszélgetések- mentdlis tanacsadas, flirdetés, fej-, haj-. arcszérzet
apolasa, korémapolas, inkontinencia kezelése. moséas, étkeztetés, konfliktuskezelés,
csaladtagokkal kapesolattartas.

A biztositott szolgaltatasok formadi:

o Fizikai ellatds: Iétfontossdgl személyi sziikségletek kielégitése, személyi higiéné
megtartasa érdekében tusolasi lehetoség biztositdsa. csiszasmentes kdrnyezetben,
szilkség szerint segitséggel, sziikség esetén igény szerint. személyes ruhézat
tisztitasanak lehetosége: egy automata mosogép all a klubtagok rendelkezésére, melyet
a technikai személyzet kezel. Sziikség esetén a vasalas megoldott.

o Mentdlis gondozas: a lelki sériilések megfelelé gondozasa. segitségnyijtis a
koryezettel vald kapesolattartasban. krizishelyzetek kialakulasanak megeldzése.



o [gészségligyi cllatas: a prevencid keretében rendszeresen vérnyomasmerés,
szlirOvizsgalaton vald részvétel szervezése helyben. lanacsadas az egészséges
életmadrol, torna lehetéségénck biztositasa.

e Foglalkoztatds: a testi-lelki egészség fenntartasa, valamint a mentalis megbetegedések
kialakulasdnak megelozése érdekében az elldtottak részére elfoglaltsag biztositasa. A
foglalkoztatais  megtervezésénél az  egyén  adottsagainak messzemeno
figyelembevételével a munka mindenki szamara valamilyen ésszerii eredmeény elérését
célozza meg, annak érdekében. hogy mindenkiben kialakuljon a ..sziikség van ram”
¢rzeése.

e Szabadidés programok szervezése: az ellatdst igénybevevok részére sajtotermékek.
konyvek, kartya-és tarsasjaték, illetve tomegkommunikacios eszkézok biztositdsa, és
rendezveények szervezése.

e Segitségnyjtas hivatalos tigyek intézésében: a szolgaltatokkal vald kapesolatfelvetel
tamogatasa, pénzben és természetben adott jutlatasok [cltéleleinck kovetése,
nyomtatvanyok beszerzése, ehhez toriénd hozzajutas intézése.

¢ Rendszeres tevékenységek: Naponta: beszélgetés, televizidzas, konyvek, folyoiratok,
napilapok olvasidsa, zenchallgatas. Hetente: vérmnyomas-, és vércukorszint-merés,
torna, manualis foglalkozasok (felndtt szinezés).

e Havonta: Ginnepek megtartasa, (névnap, sziiletésnap) kirandulas, nyaralas,

o Alkalomszeriien: fontosnak tartjuk a generdcidk kézotti egylittmiikodés fenntartdsat,
ezért Anyak napja, Tdosek vilagnapja. és Karacsony alkalmaval az évodasok kdszontik
idoseinket, illetve emlékeznek meg az tinnepekrol.

Az Idosek Klubja hétfotol péntekig 8 — 16 érdig tart nyitva.

A nappali ellatas keretén beliil az ellatast igénybevevd és a szocialis gondozo kozodtt napi
szintli személyes kapesolattartds van. Ez magaba foglalja a szemdlyes talalkozast az ellatott
intézményben valo megjelenése soran, illetve tavollét esetén telefonos kapcsolattartas
torténik. Az ellatottakkal a kapeselattartds folyamatos, egyéni €s csoportos beszélgetések,
megbeszélések formajaban. A gondozéné naponta személyesen informalodik az ellatottak
problémdirol. a veliik tértént eseményekrol.

Szolgaltatasainkat igen jelentos aranvban egvedil élo, idds emberek veszik igénybe. A
szocialis alapszolgaltatasokndl tapasztalhato az ellatottak szamanak idészakos cstkkenése.
Figvelembe véve, hogy az idéskor nem jelent egyben betegséget is. ezek el6forduldsa mégis
gyakoribb, mely allapotromlashoz, nem ritkdn pedig halalhoz vezethet. Fentiek ismeretében,
szakmai tevékenységiink alapja a prevencios szemlélet erdsitése. Programjaink
osszedllitasanal a szellemi ¢s fizikai aktivitdas megdrzését. valamint a tarsas kapesolati halo
kialakulasat. fenntartasat tartottuk elsodlegesnek.

Az idGsek nappali ellatasaban igyekeztiink olyan szabadid0s ¢és kulturalis lehetdsépeket
felkinalni. melyek élvezetes és egyben magasabb szintll szolgaltatdst biztositanak az
igénybevevik szamara. _

Az ellitast igénybe vevik létszima 2022, évben: 36 fo
Atlagéletkoruk: Nok: 76 év
Férfiak 76 év
Nappali ellatas téritési dija ¢tkezés nélkiil: téritésmentes
Nappali ellatas téritési dija étkezéssel (ebéd): napi 480 Ft + afa

Nappali ellatas esetén a szallitas dija: 120 Ft+ifa/fé/nap



Az dsszehangolt munka teremti meg a lehetdségét annak, hogy megvalosithassuk intézményi
filozétiankat. amely az emberi méltosdg megdrzésél. az emberhez mélto élet biztositasat az
¢letkor legvégsd hatdrdig, a személyre sz0l6 gondozas-dpolas megvaldsitasat tizte ki célul.
Megallapithato, hogy az alapszolgaltatasok cgymasra épiilése réveén az ellatisra szoruldk a
legoptimélisabb személyes gondoskodast nyijto szocialis ellatasi, szolgdltatasi format, tipust
valasztjik, igényeikhez ¢s sziikségleteikhez mérten. Az alapellatas mikddésének Iényveges
eleme. hogy a szakma kdvetelményrendszercinek megfeleld. szerzett. tanult ismereteken
nyugvo. tudatos tevékenység legyen. Alapvetd célunk a tevékenyséei korimkbe tartozd
feladatok teljes korl clldtasa, melyet hatékony madszerek alkalmazasival a szolgaltatast
igénybevevok igényeit messzemenden szem elot tartva biztositsunk.

Az alapelldtas mikadése sordn a szolgaltatisok mindségénck javitasara. szinten tartassra
torekszik.

CSALAD-ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT

A csaladsegités a szocidlis és mentdlhigiénés problémak miatt veszélyeztetett, illetve egyéb
krizishelyzetben lévé személyek. csaladok életvezetési képességének megtartdsa. az ilyen
helyzethez vezetd okok megeldzése, valamint a krizishelyzet megsziintetése. valamint az
életvezetési képesség megdrzese céljabol nyajtott komplex szolgéltatas.

Az ellitottak életkor és telepiilés szerinti megoszidasa egyiittmiikodési megidllapodis szerint:

[ Eletkor T Edelény Abod | Damak | Osszesen
0-2 éves I I fo 0 fs 13 fo
3-5 éves ' 216 0o I 1o 23 fo
6-13 éves _ a1 | ofe 0 o 47 fo
14-17 éves B 3716 016 0 £ 37 o
18-24 éves &t 1 1o 0 o 9 fo
2534 éves 20 fo “ofe | o [ 20f0
 3549éves 29 6 0f6 | I 300
50-61 éves , 5 10 0 fo 0 56|
62 éves és iddsebb 2 16 0 fo 015 2f6 |
- ~ Osszesen 182066 | 2f 216 | 18616
. Csalidok szama 63 | 1 1| 65 |

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat szakmai tevékenységének adatai a 2022. évben:

¢ Informécionyijtas: 365
e Ugyintézésben valo segitségnyijtas: 435
e Tanicsadas: 70

e  Esetkonferencia: 9

e (Csaladlatogatas: 1063
e Segild beszélgetés: 127

Egyiittmiikédési megillapodds alapjin a szolgdltatdst igénybe vevd csalddok szdma az
elsodleges probléma szerint

IAnyagi (megélhetési, lakhatdssal Gsszefiiggd) 4
Gyermekintézménybe valo beilleszkedési nehézséy 0
Magatartiszavar, teljesitményzavar 8
Csaladi konfliktus (szUilok ezymis kdzti, sziil§-gyermek kdzti) 5
SzUl6k, csalad életvitele o ! 6 o




Sziiléi eﬂmnyagolc‘is o - 10

Csalddon beliili bantalmazis e

Fogyatékossag, relardacio - 0 -

Gyermeknevelési - 22

Ugvintézéssel kapesolatos - 0

| elki, mentilis, ]};i}élliéli‘iai betegség - e gD

:\}ZEH\deé]}-'l)(:lL‘gﬁég o I 1

Osszes - 63

A jelzérendszer tagjaitol érkezett irdsos jelzés szima 2022. évben:
e Védondi Szolgdlattdl 20 esethen
e Gyermekorvostol, haziorvostol. korhazbol 2 esethen
e Kisgyermek napkdzbeni ellatasat nytjto intézmény 2 esetben
e Kdaznevelési intézménybol 93 esetben
e Rendorsegtol 18 esetben
e Partfogoi feliigyelet 0 esetben
e Lakossagi bejelentés 5 esetben
e  Onkormdnyzat, Jegyzo 13 esetben
o megkeresés az Onkormanyzat részérél halmozottan hatranyos/hdtranyos

helyzetre val6 jogosultsdg megdllapitasa ligy¢ben 110 esetben

e Csalad-¢és Gyermekjoléti Kozpont 0 esetben
e  (Csalad- ¢s Gyermekjoléti Szelgalat 0 esetben

A szamadatok a 2022. évre vonatkozéan azt tiikrozik, hogy az el6zo évekhez képest megndtt
a jelzések szima az oktatdsi. nevelési intézmények é€s a védonoi szolgalat részérdl.

Az onkormanyzat szolgdlatunkhoz, a halmozottan hatranyos helyzet megallapitasdhoz
sziikséges kornyezettanulmany elkészitése kapesan jelentds novekedés (ortént az el6zo ¢vhez
képest, mivel korabban a jarvanyhelyzet miatt ezek hatarideje kitolodott.

A rendGrség részérdl a jelzések tobbségében a gyermekek dltal elkdvetett szabalysértésckkel
voltak kapcsolatosak, tobb esetben kaptunk jelzést a tavoltartassal kapesolatban. Mivel a
gvermekek is érintettek voltak alapellatas, illetve védelembe vétel keretében gondoztuk Okel.
A Csalad- és Gyermekjoléti Kézponttd! érkezett megkeresések dltalaban kdmyezettanulmany
clkészitésére és a sziikséges adatlapok kitoltéseére kértek fel minket.

A védonoi szolgalattol érkezo jelzésekben tovabbra is eléfordult Kiskord terhesség, gyermek
elhanyagolas, varandds és (jszilott tandcsadas vagy oltas elmulasztasa.

Minden évben taldlkozunk kiskorGt érinté terhességgel. ami fokozott odafigyelést igényvel a
védond ¢és az illetékes csaladsegitd részérél is. A 2022, évben is elofordult. hogy az
Ujsziiléttnek nem lehetett a csaladon bellll olyan személyt talalni, aki vallalni képes a
gyamsaggal kapcsolatos feladatok cllatasat, igy kénytelenek voltunk megtenni azt a lépést,
hogy javaslatot tettiink a karhaz felé, az Gjsziilott ideiglenes hatalyd elhelyezésére.

A csalad és gyenmekjoléti szolgalat alapelldtis és védelembe vétel keretein belil, illetve
egyszeri, az elso interjuval lezdrhat6 eset formajaban is gondozza a csaladokat. Az alapellatas
keretében torténd csaladgondozas leggyvakoribb okai: sziiléi elhanyagolds, szabalysértés
elkdvetése, gyermeknevelési problémék, kovetkezetlen nevelési modszerck alkalmazésa,
lakhatasi problémak (tulzsufoltsag, infrastruktira hianya pl.: viz, aram), anyagi nehézség — a
sziilé munkanélkiilisége. elégtelen jovedelme, tovabba a kiskora terhesek vonatkozdsaban is,
ami nem igényel védelembe vételt alapellatas keretében kisérjik figyelemmel a csaladot. A
csaladba fogadas és gydmsag vdllalasa esetén szintén alapellatasban gondozzuk az esetet. Az
alapellatast a csaladsegitok fél évente feliilvizsgaljak, lehetdség szerint megsziintetik, vagy



még fenntartjak. vagy shlyosabb veszélyeztetés esetén tajékoztatjak a  gyermekjoléti
kézpontot a gondozas eredménytelenségeérdl és kérik a védelembe vételi javaslar elkészitését.

A 2022, évben alapellitas keretéhen ellitottak szima Edelényben: 71 16, Abod: 1 16,
Damal: 1 16.

Védelembe vétel sordn a Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont javasolja a védelembe vételt a
gyamhivatal lelé, elkésziti a csalddsegitdvel kdzésen a személyre szabolt egvéni gondozasi-
nevelési tervet. ezt kivelden a szocidlis segitomunka biztositasa szintén a csaladsegito
feladata. Fz egy hatérozott, magatartdsi szabalyokat el6irdé gondozasi folyamat, melvel a
gyamhivatal évente, vagy sziikség szerint, esctleg az estmenedzser rendkivili formaban
feliilvizsgal.

A 2022. évben védelembe vétel keretében ellitottak szima Edelényben: 71 {6, Abod: 0
fo, Damalk: 0 fo.

A 2022. évben csalidsegités keretében Edelényben az ellitottak szima: 6 6, Abod és
Damak telepiilésen nem volt ellatott.

A gyermekjoléti szolgaltatas hatékonysdgat a kiillonbdzo eyermekvédelmi ellatasokbol valé
kilépésen lehet mérni (gondozasi esetek lezarasa, ellatasi forma valtozdsa. csaladba torténé
visszagondozas). A tényleges hatékonysdg azonban nehezen mérhetd. Az eredmeényességet
nagymértékben befolyasolja a sziildk egyvuttmiikodési készsége. a jol megvalasziott
beavatkozasi technikak. a rendelkezésre allé meglelelé eszkdzrendszer. Viszonylag kevés a
lezarhato esetek szama, inkabb jellemzd az ellatasi forma valtozas (pl: védelembe vételbél
alapellatas, vagy forditva), gyakran csak nagykorava valassal keriilnek ki a gyverekek a
rendszerbGl. Kevés azon gyerekek szama. akik rivid idére keriilnek be a szoleilat
rendszerébe, Az 6 esctilkben cgy rovid problémakezelési iddszakkal. alapellatassal, mas
szakember bevonasival megsziintethetd a veszélyeztetetiség. Egy-egy gyerek akar évekig is a
rendszerben marad. ezek a gyerekek generdciokra visszanyald, sszetett problémakkal
kiiszkoidé csaladokban élnek. Az O esetiikben hatosigi intézkedéssel (védelembe vétel,
csaladbol valo kiemelés) lehet csokkenteni vagy megsziintetni a veszélyeztetettséget.

Lgyszeri  scgitségnyijtashan, tigyintézésben, informdacionyijtashan, élelmiszer segély
értesitd dtaddsban 2022. évben 917 fot littunk el (halmozott adat) Ez a fajta gondozdsi
Jorma azt jelenti, hogy a probléma az elsé alkalommal tett interjii, taldlkozds, iigyintézés
alicalmaval megoldodont, lezdrharo.

Az eldzd éveklrez hasonléan tovibbra is részt vettiink a sziinidei és nydri gyermekétheztetds
lebonyolitasaban. Az étkezést az onkormdnyzar napi egyszeri meleg étel formdjiban
biztositotta, az osztis hdirom helyen zajlott: A Biztos Kezdet Gyermekhdzban, az Egres
virasrészen, a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgdalatban, a belvdrosban, valamint a Mityds

¥

Ovoda finkei tagévoddjiban. Fz megkizelitoleg alkalmanként 340 gyermeket érintett.

Egész évben havi rendszerességgel értesiték kihordasat végeztiik a jogosultaknak, az EU-s,
Raszorulo Személyeket Tamogaté Operativ Program keretében megvalosulo Elelmiszersegély
Csomagok kiosztasat megelozoen. Ez alkalmanként 60-100 6t érintett.

Szabadidds programok, karitativ tevékenységek a Szocialis Szolgaltaté Kézpont Csaldd-
¢s Gyermekjoléti Szolgalat szervezésében a 2022. évhen



A 2022. évben a jarvanyhelyzet megsziinését kdvetoen a korlatozd intézkedések feloldisa
utan. igyekeztiink visszatérni a hagyomanyérzé foglalkozasainkhoz, programjainkhoz. Ezek
soran 19bb alkalommal egyiittmiikadtiink az Fdelényi Kozdsségi Haz munkatarsaival. illetve a
Geézengiz Biztos Kezdet Gyermekhaz dolgozoival.

1. Prevencios foglalkozdas — Ovjuk a kirnyezetet! Szelektiv hulladék gydjiés!
A program helye: Edelényi Kozdssegi Haz
A program ideje: 2022, marcius 31.
Résztvevok: 15 16
Program célja: Kérnyezeliink tisztasaganak megorzésére a ligyelem felhivasa.

ba

Szabadidés, kézmuves foglalkozas — husveti foglalkozas.

A program helye: Edelényi Kézdsségi Haz

A program ideje: 2022, aprilis 12.

Résztvevok: 8 10

A program célja: A hagyomanyok felelevenitése. Manuihs készségfejlesztés,
esztétikai érzék fejleszicse.

3. Szabadidés foglalkozds — Kozos siités Galamb Alex kézremukodésével.
A program helye: Edelényi Kozosségi Haz
A program ideje: 2022, janius 21,
Résztvevok: 9 16
A program célja: Sikerélmény biztositdsa, példakép allitasa.

4, Szabadidos, kézmiives foglalkozas
A program helye: Edelényi Kdzosségi Haz
A program ideje: 2022, szeptember 22.
Résztvevok: 10 6
A program célja: Bekdszont az sz, természet valtozasainak megfigvelése. siindiszno
keszitése.

5. Kézmuives foglalkozas — a kardcsony tinnepekre valo felkésziiles.
A program helye: Edelényi Szocialis Szolgaltatd Kozpont [dasek Klubja
A program ideje: 2022, december 9.
Résztvevok: 23 o
A program célja: A hagyomanyok felelevenitése. A karacsonyi innepekre valo
felkésziilés. a kézmiives foglalkozds az idések a gyermekekkel kézosen készitettek
kopogtatot és képeslapot.

Lehetdségiink nyilt az évben nyari tdbor megszervezésére elsd és masodik osztilyos
gvermekek szamdra, két tumusban 25-25 f& szamara szerveztiink élményt nyujto
programokat. A tabor 2022. julius 18-22., illetve 2022. julius 25-29. kozott kerdilt
megvalositasra. : f
Munkatdrsaink sok tapasztalattal, a gyermekek élményekkel lettek gazdagabbak.

Adomanyok kizvetitése
Az adomanyok kbzvetitése a raszorulok szamara folyamatos volt a 2022. év folvaman

Is.



e Ingyenes ruhabérze 2022, ¢évben harom alkalommal kerilt megrendezésre, de
folyamatos volt a latékériinkbe tartozod raszorulo kliensek tamogatisa személyre
szabolt csomagok formajaban.

e A Miltai Szeretetszolgalat jovoltabol 61 esctben juttattuk a raszoruld csaladokat
részére friss pékdrd. ruhanema. gvermekjaték és tisztitoszer adomanyokat.

e A Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazpatosag dltal Kikilldstt élelmiszercsomag
¢rtesitoit megkazelitoleg 8§90 fohoz juttattuk el (halmozott adat). Edelény-Abod-
Damalk telepiiléseken.

e Egy alkalommal szerveztiink gyujtést a habords menekiiltek szamara. amely keretében
ruhanemi és tartds élelmiszer keriilt elszallitisra az érintettekhez.

e Tovabbra is jo kapcsolatunk az Egri Foéegyhazmegyei Karitasz Kézpont helyi
képviseldjével. a rdszorulok érdekében tobb alkalommal segitettik egymds munkéjat.

Az évértékeld jelzorendszeri tandeskozds 2022, évben nem keriilt megrendezésre az akkori
aktudlis jarvanyhelyzet miatt, ehelyett irdsos véleményt kértiink a jelzGrendszeri tagoktol a
2022, évi egyiittmitkddésedl. Ext kivetoen az eldirt tovabbi hat alkalommal megvalésuliak a
szakmakizi tandceskozasok az alabbiak szervint:
e 2022.04.25.- A kozfeladatot elldté személyek elleni erdszak formadi, kivetkezményei
- Takdes Viktor Daniel r.alezr.. biintigyi osztalyvezetd eldadasa
e 2022.05. 30.- A hajléktalanellatas lehetdségei a szocialis rendszerben — Kocsenga
Anton Miskolei Gondviselés Haza vezetéjének eldéadasa
o 2022.05.03. - A GYVR rendszer bemutatasa, felmertil§ problémak megoldasa —
Babik Kitti csalddsegitd tajékoziatasa
e 2022.06. 28. — A csalddterapia bemutatasa, annak lehet6ségei a szocidlis ellatasban-
Szolnoki Beata csaladterapeuta eléadésa
e 2022.09. 20. — Gyermek- ¢s fiatalkora biinozés alakuliasa megyénkben— Majo Mark
Promise Egvestlet képviselje eldadasa
e 2022.11.07.- A fogyatékossagiigyi tandcsadoi szolgaltatas mikodése megyénkben-
Tasi Zsuzsanna fogyatékossagligyi tanacsadd online eldaddsa

CSALAD-ES GYERMEKJOLETI KOZPONT

Alapvetd célok az Ldelényi Jaras telepiilésein élok szamara a gyermek csaladban t6riéné
nevelkedésének elosegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megel6zése érdekében a
gyermek igényeinek ¢és sziikségleteinek megfeleld egyéni és  csoportos  specialis
szolgaltatisok, programok nyujtisa. A gyermekvédelmi gondoskodéds keretébe tartozo
hatésagi intézkedésekhez kapesolade, a gyermekek védelmére iranyuld tevékenység ellatasa.
A jards lerliletén mikodo csalad-és gyermekjoléti szolgalatok feladatainak szakmai
timogatasa, részitkre rendszeres konzultacio nyujtasa.
A csaldd- és gyermekjéléti kizpont f6 feladatai:
e Egyéni és csoportos specialis szolgaltatasok, programok nyujtdsa
¢ A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd hatdsagi intézkedésekhez
kapcsolodd, a gyermekek veédelmére iranyuld tevékenység ellatésa
e Jelzdrendszer jarasi szintii koordindldsa
o Szakmai tdmogatdst nydjt a jards terliletén mikodd gyermekjoléti szolgdlatok
szdmara
o Ovodai és iskolai szocialis segitd tevékenység végzése
o Szocidlis diagndzis felvételi esetmenedzseri tevékenység



A Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont folyamatos konzulticids lehetiségel biztosit a jaras
teleplilésén  mikodo szolgalatok szamdra. Ennek modja: telefonos, illetve személyes
konzulticio:
A szolgalatok szdmara szakmai tamogatast biztosit, amelynek érdekében havi
rendszerességgel esetmegbeszélést tart.
e Tajékoztatja a szolgdlatokat a jards teriiletén elérhetd szolgaltatdsokral.
e A kdozpont amennyiben a szolgdlat feladatkorébe tartozd  szolgdltatas
szlkségességét észeli, ugy bevonja a szolgalatot a szolgaltatas nyijtisaba
Az intézmény heti rendszerességgel, team megbeszélésekel tart, melyet a szakmai vezet
szervez ¢s iranyit. A megbeszélések alkalmat adnak az esetek megbeszéléséhez, az intézmény
és a szakmai csoport miikédésével kapesolatos kérdések. felvetések. javaslatok. tények
dtadasahoz, megvitatdsahoz. Munkaszervezéssel; feladatmegosztassal kapcsolatos problémak
felvetése.

A Csalad- és Gyermekjéléti Kozpont a gyermek csalidban torténé nevelkedésének
closegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megelozése érdekében a  gyermek
igényeinek ¢s sziikségleteinek megfelelo egyéni és csoportos speciilis szolgaltatdsokat,
programokat nyujt:

¢ Kapcesolattartasi ligyelet
A 2022, év soran a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont nem Kkeriilt sor kapcsolattartasi
ligyeletre.

e Utcai szocialis munka
Figyelemmel kisérjiik a napkdzben, iskolai idoben utcan csellengé gyerekeket.

¢ Kceszenléti szolgalat
A készenléti szolgalat célja a csaldd- és gyermekjoléti kdzpont nyitvatartasi idején kiviil
felmeriild krizishelyzetekben torténd azonnali segitség. tandcsadas vagy tdjékoztatas nyijtasa.
A késziiléken 2022, évben 6t segélyhivast regisztraltunk. A hivast kovetden az illetékes
esetmenedzser megtette a szitkséges intézkedéseket, az crintett csalad esetén.

e A jelzérendszer jirisi szintii koordin:ilisa
A jelzérendszer jarasi szintli koordindldsa keret¢ben a csalad- ¢s gyermckjoléti kézpont
koordindlja a jards teriiletén miikodo jelzérendszerek munkéjat, szakmai tdmogatdst nyujt a
szakmakozi megbeszélések, az éves szakmai tanicskozds szervezéséhez, valamint az éves
Jelzorendszeri intézkedési tervek elkészitéschez ¢és dsszehangolasahoz.
Telepiiléseket érinto jelzések dsszesen 2022. évben: 1256 jelzés

e Jogi tanacsadas
A Csalad- és Gyermekjéléti Kozpontban 47 alkalommal keriilt sor jogi tandcsaddsra.

e Csaladterapia
A Csaldd- €s Gyermekjoléti Kozpont uj szolgiltatasaként megjelent 2022. évben, a képzett
csalddierapeuta altal tartoft csalddterapia. A csalddterdpia olyan pszichoterapids irdnyzat,
amely a csalddi problémdkat, csaladon beliilli mukddési  zavarokat a  csalddi
kapcsolatrendszeren keresztiil kozeliti meg és probiélja kiigazitani. A terdpids foglalkozas 33

alkalommal valosult meg.

e Ovodai ¢s iskolai segitd tevékenység
Az dvodai és iskolai szocidlis segités kételezoen megvalosuld feladat. Az dvodai és iskolai
szocidlis segitd tevékenység hangsulva a megelozé és megkeresd  folvamaton  van,



szolgaltatasal pedig a nevelési-oktatasi intézményekben valosulnak meg. Kiemelten fontossa
valik a szocialis segitd és az intézmény kozotli egviittmikodés. jo és szoros kapesolat
kialakitdsa az intézmeényekben dolgozd szakemberekkel, valamint a gyermekvédelmi és
jelzorendszer tagjaival egyiitunlkodve végzi feladatdt.  Fontos ¢s eclengedheletlen a
folyamatos kapcsolattartas kialakitdsa ¢és a szoros egyiittmakodeés kiépitése a szakemberek
kdzott.

Az ovodai ¢és iskolai szocidlis segitd olyan — ovoddban, iskolaban és kollégiumban
tevékenykedé —  segité szakember. aki elsddlegesen a  gvermekek. tanulok

veszélyezteletlségének megelozésével. szocialis és kommunikacios készséeei fejlesziésében.
cgészséglejlesziésben valo kozremikodéssel. prevencidval foglalkozik. Aktiv részivevije a
gvermekveédelmi jelzdrendszer muikddietésének, illetve a felmertlo életvezetési. szocialis
problémak megoldasahoz nydjt segitséget az dvoda gyermekeinek, az iskola didkjainak, igény
szerint  pedagdgusoknak. a neveld-oktatdé munkdt segitd szakembereknek (pl.  dajka,
gvermekfeliigveld, pedagdgiai asszisztens) ¢és mas szakembereknek (pl. iskolai védéné.
iskolapszichologus. iskola renddr) illetve a szildknek.
Az dvodai és iskolai szocidlis munkat a tavalyi év folyaman 2 {odllasi munkatérs végezte.
A jardsban, 47 oktatasi. nevelési intézménvben a gyermekek szama kb. 5366 15,
Megosztasuk szerint:

e 24 ovoda—kb. 1493 16 dvodas,

e 23 iskola — kb. 3549 {6 iskoléas,

e | gimndzium — kb. 324 6 diak.

Jarasunkban elsédleges probléma az iskolai hianyzasok magas szima. Tobb gyereknél
elalorduld probléma a 16bbszori osztalvismétlés, Ezek 6 okai kézou szerepel elsosorban a
sziil6k alacsony iskolai végzettségliek. nem tartjak fontosnak az iskoldba jardst, illetve, hogy
gvermekiik szakmat szerezzen ebbdl adddoan a didkok tilnyomd tébhsége motivalatlan,

A szakemberek folyamatosan litogattak ¢s latogatjak az oktatdsi és nevelési intézményeket az
egész jards teriiletén. Munkajuk soran fokozatosan sikeriilt kiépiteni az iskoldk és Gvodak
vezetbivel egy j0I mikodd partneri viszonyt. Minden intézményben mas volt az érdeklodés és
a nyitottsag az 0j tipusn szolgaltatas irant.

A mulasztasok mellett tovabbra is {6 probléma a gyermekek magatartas és teljesitményzavara
az iskolakban. A gyerekek jelentds része nem meglelelo ¢letvitelt folytato nehéz csaladi
koriilmények kozil jon. Nem kipihenten érkeznek az iskoldba, fesziiltek, ingeriiltek. amit
sajnos otthon tapasztalnak meg és az iskolaban verekedésben és dithrohamokban csapodik le.
Osszességében a 2022-as évben 917 esetben végeztek a szakemberek segitd tevékenységet
(akar egyénileg, akar csoport foglalkozas keretében), dsszesen 341 elldtottal.

A nyér folyaman a napkézis tabor lebonyolitasaban vettek részt az ovodai, iskolai szocialis
segitdk.

Szocialis diagnazis felvételi esetmenedzseri tevékenyseg:

A szocialis diagnozis célja az emberek szocidlis helyzetének felmérése, a sziikségletei
meglétének vagy hianyanak megillapitdsa, valamint a sziikséges szolgdltatasi eclemek és
szolgaltatdsok beazonositisa.

Az esetmenedzser a jards egész teriiletén 57 diagnozist készitett el,

A nyar folyaman a napkdzis tabor lebonyolitasaban is részt vetl a diagndzist készitd
szakember.
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Az ellatott telepiiléseken az esetmencdzserck tapasztalata szerint a legfébb problémik a
nagy gyermeklétszam, sziiléi elhanyagolds, életmddbeli problémak, magatartasi problémak.
¢letviteli problémak, kiskort terhesség.

A virushelyzel megsziinését kévetden az iskolai hianyzasok ugyanazt a tendenciat mutatjak,
mint azt megelézoen.

Elozo ¢évekhez hasonléan. most is tapasztaltuk. hogy a Kiskoriak vonatkozasaban, a
szabalysértések szama ndvekedést mutat, pl. bolti lopasok megszaporoddsa, gardzdasag
elkovetése.

Hatésagi intézkedésekhez kapesolodé tevékenységek és az érintettek szama

Tevékenység Tevékenységek és érintettek szima

Csaladlatogatas 939 alkalommal / 910 {6

Hatosagi targyalasokon valo részvétel 117 alkalommal / 232 {6

Szolgalatokkal vald egytittmikodés soran
esetmegbeszélésen, esetkonzultacion, illetve
esetkonferencian valod részvélel,
kérnyezettanulmany készitésében vald
kozremiikodes

494 alkalommal / 778 16

Hatosagi intézkedéshez kapesolodo esetmenedzserei tevékenységben érintettek szdma

Védelembe ldelg]enes Neveléshe [_Ilngnn’df)m?. A
hatallyal szakellatasbdl | Osszesen
vett vell S g
elhelyezett | kikerdlt B
Osszes érintett szima 366 27 135 4 | 532
(fo) . =| |
|02 26 15 | 30 1 | 6
3-3 56 o | 37 0 93
6-13 éves | 167 5 | 4 0 | 37
14-17 115 7 | 2 0 115
18- S S o | 9 o | 0o

A Csaldd- és Gyermekjoléti Kézpont a 2022, évben a kivetkezé tevékenységekben vett
részt:

e Aziskolai sziinidok idején a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgdlat segitséget nyujt a
rendszeres gyermekvédelmi tdmogatdsban részesiilé sziilok gvermekei szamara
kiosztasra kertild az egyszeri meleg étel kiosztasaban. amelyben a Kdzpont
dolgozoi is aktiv szerepet vallalnak.

. e 2022, év soran a Csalad- ¢és Gyermekjoléti. Kézpont esetmenedzserei aktivan
kozremukodtek adomanyok beszerzésében, kiosztasaban.

o A Csalad- ¢s Gyermekjoléti Kdzpont munkatirsai segitséget nyijtottak a
terepgyakorlaton részvevd szocidlis munkas részére, aki a Csalad- ¢s
Gyermekjoléti Szolgdlatnal 16ltétte a gyakorlatat, de abban a szerencsés
helyzetben volt, hogy a Kézpont munkdjiba is betekintést nyerhetett, és részt
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vehetett csaladlatogatasokon. a csalad hozzédjarulasival, az etikai kodex és a
litoktartas szigoru betartasaval.

e A megyei modszertani szakember az elozo évekhez hasonloan a 2022, évben is
figvclemmel kisérte a kozpontok munkajat. Ebben az évben a személyes
latogatasok helyet(, online formaban kerilt sor a szakemberrel valéd konzultaciora,
melynek soran megtudhattuk az aktualitasokat. illetve a kdzpontunkat érinto
valtozasokat.

® 2022, évben a RSZTOP- I.1.1.- 16-2016-00001 kiemelt europai unios projekt
Keretében a szegény gyermekes csaladok. raszoruld viarandos nok. illetve az
RSZTOP 4.1.1. Elchniszm'scgély biztositasa a szocidlisan raszoruld megvaltozott
munkaképességl, valamint rendkiviil alacsony jovedelmii iddskort személyek
szamara, ¢lelmiszercsomagok mennyiségi és mindségi atvélelében. valamint a
raszoruloknak havonta térténd értesiték Kiosztasaban vald kézremikodés —
havonta kb. 60-100 {6 részére.

e A 2022, ¢vben segitséget nyljtottunk a Csalad- ¢s Gyermekjoléti Szolgalat dltal
szervezett nyari labor lebonyolitdsiaban. amelyen elsé és masodik osztalvos
gyermekek vettek részt. A két turnusban. 25-25 {6 szamdara megszervezett élményt
nyujto programok, 2022. julius 18. és 22. kdzdtt, illetve 2022, julius 25. és 29.
kézott keriiltek megvalositasra.

A Csaldd- és Gyvermekjoléti Kozpont szakembercinek az elmalt ¢évekhez hasonléan
elsddleges céljuk, hogy a feladataikat minden esetben, a térvényi eléirdsnak megfeleléen
¢s kiemelkedd szakmai szinvonalon végezzék, mint jirasi szinten, mint virosi szinten.
Ebben nechézséget okoz szimunkra a munkaeréhiiny, mivel tébb szakember inaktiv
allomanyba keriilt. Ezeknek az dlldsoknak a betéltése nehézséget jelent mivel nagyon
kevés a megfelelé képzettséggel rendelkezd szocidlis szakember, eléfordul, hogy nem
alkkaimasak erre a munkavégzésre, illetve a teriilet nehézségei miatt sokan nem szivesen
valasztjak kozpontunkat.

A Kicsé szakemberck miatt, még (6bb munka héirul a jelenleg aktiv dolgozokra, amely
még nagyobb megterhelést jelent szamukra. A szocialis teriileten dolgozé szakemberek
szamara tovabbi kihivas a dolgozik lelki egészségének, mentilis dllapotinak megirzése,
nivel jellemzd, hogy ezen a teriileten rendkiviill magas a kiégés kockizata, kevés a
sikerélmény, az elismerés és a munkdnk megheesiiltsége is elég alacsony.

A 2023. évben tovabbra is kihivds a Kozpont szdmara, a mar 2021. nyarin elinditisra
keriild Orszdgos Szocidlis Informiciéos Rendszer — a Gyermekeink Védelmében
Rendszerhez (GYVR) tirténé csatlakozds. Ennek koszonhetoen az eddigi papiralapi
munkaink, digitalis formaban valé kiviltisra keriil majd jovében, azonban jelenleg még
sok esetben dupla munkdt ré a delgozékra, a rendszer hidnyossdgai, illetve a Kiilsds
teriileten is érezhetd szakember hidny miatt. A rendszer hasznilata, annak megtanulisa
tébb hoénapot vesz igénybe és van, akit ez is visszatart czen a teriileten torténé
munkavégzéstil.

IDOSEK OTTHONA

A szocialis igazgatdsrol és szocidlis elldtdsokrol szolo 1993. évi L. tdrvény 68, §(1)
bekezdése alapjan az idosek otthondban az ériékelé adatlap alapjan 111, fokozatii vagy a
jogszabalyban meghatirozott egyéb koriilménycken alapuld  gondozisi  sziikséglet
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megallapitasa esetén nyujthato, de rendszeres fekvibeteg-gyogyintézeti kezelést nem
igénylo. a ra irdnyado Gregségi nyugdijkorhatart betolitt személy lathato el.

Az cllatottak kor szerinti megoszlasa:

Férfiak ' Nék ~ Osszesen
40-50 L I 2
00-64 0 1 I
65-69 4 g 9
70-74 13 10 ) 23
7579 I E 19
80-89 10 46 56
90- 0 16 T
~Atlagéletkor | =74 év =81 év =78 év

Betegség szerint:

Id6skori demencidban szenved 5316 ebbdl sulyos demens 27 fo
Fogvatékossag szerint: ) _
enyhén értelmi hallassériilt mozgaskorlatozott | latasfogyatékos | halmozottan |
fogyatékos sériilt |
416 23 16 94 6 416 1716 |
Gyogyaszati segédeszkozt hasznal: )
| Kerekes szék | Jjarokeret | tambot | hallokésziilék
f 10 £6 I 3316 | 9 16 ; 506

Gondnoksag alatt 1évok szima:

Részlegesen korlatozo Teljesen korlatozo pgondnoksag ala he]yezése—
i ~ gondnoksag gondnoksag folyamatban |
| 316 8 16 016
.—’\pulési-gondozési besorolds szerint: -
Onellatasra képes (fennjard) 37 fo
onellatasra részben képes 47 18

| onellatasra nem képes

42 16 (a lakoink 33 %-a) ebbél:

Feladataink:
]

egészségiigyi ellatas biztositasa,

mentalhigiénés gondozas biztositasa.

lakhatasrél valé gondoskodas 24 oras feliigyelet mellett,
apolasi, gondozdsi feladatok ellatisa,
napi legalabb Gtszori étkezés biztositdsa,

szlikség szerinti ruhazattal és textiliaval valo ellatas,

Az Intézmény az étkeztetést a bentlakok életkori sajatossagainak, valamint az egészséges
taplalkozas kovetelményeinek megfeleléen biztositja, a szocidlis étkeztetésre vonatkozo
szabdlyok figyelembevctelével. Az ellatottak étkeztetése keretében napi Otszori étkezést —
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cbbdl egy meley ebédet — szikséges biztositani. Ha az ellitdst igénybe vevd egészségi
allapota indokolja, részére — orvosi javaslatra — specidlis étkezési lehetdséursl kell
gondoskodni.

Az cgészseégiigyi ellitas keretében kitelesek vagyunk gondoskodni az igénybe vevi:
o colszségmeglrzeset szolgald felvildgositasardl
e rendszeres orvosi felligyeletérol.
o sziikség szerinti dpoldsirol
e szakorvosi ellatashoz valo hozzajutasardl,
e gyogyszerellatasarol.

gyogyaszati segédeszkozeinek biztositdsarol.

A miszakban 1évé novér az ellatottak egészségi allapotat érinté valiozasokrol. illetve a veliik
kapesolatos jelentosebb eseményekrél eseménynapldt, tadonaplot vezet.
A gyogyszer felhasznalasarol egyéni nyilvantarto lapot vezetiink.

Az intézmény rendelkezik szakellatasi engedéllyel, amely engedély keretein beliil a
szakapolok végezhetnek szakfeladatokat, amelyek a scbellatas, sebkotdzés, inijekciozas,
katéter gondozisa ¢s cseréje, oxigénterapia, légit biztositas, nyakszivd hasznalata, EKG
kesziilék és Holter késziilék haszndlata, Pulzoximetrids vizsgdlat és egyéb cgészségiigyi
tevékenységek. amire van megfeleld kompetencidjuk.

Az intézmény rendelkezik megfeleld cszkozokkel az ellatds biztositasahoz, Ggymint
oxigénkoncentrator, EKG,- Holter késziilék, pulzoximéter, vérnyomasmérék, cukor mérok.
nyakszivé késziilék, fecskendok. tiik, katéterek, leszivé katéterek, oxigén katéterek,
intelligens  kotszerek, siirg6sségi taska, amely a silirgds beavatkozasokhoz sziikséges
eszkOz0ket tartalmazza.

A személyes gondoskodist nyijto szocidlis intézmények szakmai feladatairél és
miikidésiik feltételeirdl sz616 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 52. § (2) és (3) bekezdése
részletesen cldirja azon gyogyszercsoportok kirét melyvet az intézmény dltal biztositani
sziikséges alap gyogyszerkészletként, tovabba a lakok gyogydszati segédeszkozzel vald
cllatasat is részletesen szabalyozza ugyanezen jogszabaly.

A személyes gondoskodast nydjlo elldtdsok igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld,
illetve, torvényes képviseldje kérelmére, inditvanvara torténik.

Gondoskodunk az elldtast igénybevevé intézménybe bevitt vagyontargyainak, személyes
targyainak ¢s értékeinek megfeleld és sziikség esetén biztonsigos elhelyezésérol.

A 2022. évet végre nem a virus helyzet hatarozta meg, hanem a megutjulas jellemezte.
A felujitasok ugyan jartak némi kellemetlenséggel, de ezeken kénnyen atlendiiltek, nem
viselte gy meg a lakéinkat, mint a jarvany alatti idoszak.

A mentalis gondozasba teljesen uj elemeket épitettek be a terapids munkatarsak - Bingo,
zenés torna, tincos délutani foglalkozasok, dekoraciok készitése. Egyre tobb lakd vesz részt a
loglalkozasokon, melyek foként a szorakoztatast céloztdk meg. A kozos éneklés, a miisorokra
valo késziilés megkonnyiti elviselni a monoton hétkdznapokat.

A nagyobb ilinnepekre az dvodas, illetve az iskolas gyerckek is rendszeresen jonnek, és kis
misorral 8rvendeztetik meg lakoinkat.



Az ellatast igénybevevo kordnak, egészségi allapotanak, képességeinck és egyéni
adottsagainak figyclembevételével szilkséges szervezni az aktivitist segité  fizikai
tevekenységeket, a szellemi és szorakoztato, valamint a kulturalis tevékenységeket.

Programjaink kétddnek az egyhdzi. allami tinnepeinkhez és a népszokdasokhoz: farsang.
marcius 15., husvét. Anydk napja. auguszius 20., id6sek vilagnapja, oktober 23. és a
kardacsony. Az (innepek alkalméval lakoinkkal kozosen. révid misorokkal késziiltek a
munkatarsak.

A fizikai egészség megorzése ¢s szinten tartdsa érdekében reggeli torndt. légzésjavito
tormagyakorlatokat, valamint sétat iktattunk be az ellatottak napjaiba.

A lerdpias ¢s készséglejleszto foglalkozds célja a megmaradt képességek fejlesztése, illetve
szintentartasa.

A terapids foglalkoztalds az intézmény kdrnyezetében, kdz0s helyiségben torténik. A terapids
¢s keszséglejleszio foglalkoztatds keretében kreativ, mivészeti. mozgas- és jatékterapiak
térténnek,

Munkateripias foglalkoztatds az Otthon belsé, kilsé kdrnyezetének rendben tartdsaban.
kisebb fizikai. nem megerdlieté munkaban - pl. az ebédlébe megterités. ebéd utan a
leszedésben segités, virdgiiltetés, és azok ontdzése, stb. - valo részvétel.

A munkaterdpidban résztvevo ellatottak munkaterdpias jutalomban részesiiltek.

A demens betegek foglalkoztatasara is kiemelt figyelmet forditunk. A megléve
képességeikhez mérten jatékos feladatok, labdazas, babazas, zene,- és tanc foglalkozasok
tartasdval a mentalis képességeik hanyatlasa lassithato, a legsulyosabb esetekben pedig
barmilyen elfoglaltsag. ami Ickoti a figyelmet mar eredményesnek mondhaté. Fekvé
belegeinket egyéni foglalkozas keretében felolvasds, éneklés, esetleg egyszerli kviz jatékok
lehetnek alkalmasak a mentalis fejlesztésre. Tavasztél, szebb id6 esetén az tjonnan elkésziilt
parkban tartott ¢nckes, régmult idoket idézd beszélgelések nyugtatd hatasuak és az
ingergazdagabb kérnyezet miatt sokkal konnycebben felkeltheté a figyelem is.

A 2022, ¢vben az intézmény nagy része megajult. A demens részleget sikeriilt a

foldszintre koltoztetni, helyére pedig a foldszinti lakék kiltoztek. Ezek a szobak teljes

felujitisa megtirtént. A falvéd6k még nem Keriiltek a helyiikre, de a padozat cseréje és a

szobik festése mar befejezéditt 14 szobaban. A folyosdk is szintén feldjitasra keriiltek.

Két részleg folyoséi ajto kiszedésre keriiltek, ezdltal a folyosok tagasabbak, viligesabbak

lettek.

Az emeleten 4 lakdszoba 1j szekrényeket kapott.

A novérszoba athelyczésre keriilt és ezaltal teljesen fel is lett djitva.

Az atalakitis sorin 2 féréhellyel tobb lett a nagyépiilethen, ezzel még jobban

esokkentettiik a zshfoltsagot.

A demens részleg végén egy zirt ndvar épitését kezdtiik el, ami lehetévé teszi a demens

betegek friss levegon valé tartozkodasat egy biztonsigos védett kirnyezetben.

Az apartmanban 5 fiirdészoba teljes felijitdsa zajlott, ami magaban foglalja a kadak

eltiavolitisat, czdltal a fiirdok biztonsigosabbak, tagasabbak, illetve akaddlymentesek

lettek, fgy jobban illeszkednek a jelenlegi lakéink igényeihez. Ebben az 5 lakészobaban a

falak festése is megtortént.

Az 2022, évben tovibbi 20 elektromos agyat vett az intézmény, tovabba kaptunk 3

elektromos agyat adomanyba is. Sajnes a lakdink allapota azt kivanja, hogy az
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dpolisban mar ezeket az dgyakat hasznaljuk, foként a biztonsiguk érdekében. Minden
agy kinnyen leeresztheté oldalricesal felszerelt, illetve a mobilizacioban is nagy segitség
az apold és gondozd személyzet szamara.

A 2023. évben tovabb tervezziik folytatni a feldjitdsi munkalatokat. A nagy épiilet
emeleti masik tarsalgéjanak illetve a folyosé padozat és oldal burkolat cseréjével.

Az apartmanban a fennmaradé 5 lakoszoba fiirdéjének felijitisa, a szobdk festése,
tovabba a folyosok tisztasagi festése sziikségszerii.

Az apartmanban az dgyak cseréje, tovabba a nagy épiiletben tovibbi legalabb 15
betegagy beszerzése lenne sziikséges, ugyanis a régi dgyak dllapota az évek ota tartd
hasznalat miatt erosen lerongialodott. Tibb dgy dsszetort, a heverdk rugds matracai
tonkre mentek és ezaltal kényelmetlenné viltak.

Az 1j betegagyak tiokéletesen illenck a nagy épiilet birmely szobdjiaba, mert fa
mintizataak, ezaltal természetességet és melegséget sugdroznak, tovabba a betegellatas
szempontjabol is praktikusak és meghizhatéak.

Az elldtisért fizetendd személyi téritési dij 2022, évben:
3 500Ft/fo/nap

Személyi téritési dij az ‘ Szemelyl téritesi dij az ' Szerzddés alapjan az
intézményi dij 100% | intézményi téritési dij 80% intézmenyi téritési dij 100%
3116 f 3015 6516
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Intézményi elhelyezésre varakozoink szima:

OTTHONI SZAKAPOLO SZOLGALAT

Az otthoni szakapolis az otthoni szakapolasi tevékenységrol sz6lé 20/1996 (VI 26.) NM
rendelet alapjdn a beteg otthonaban vagy tartdzkodasi helyén, kezeldorvosa rendelésére,
szakképzett apolo altal vegzett tevékenység,

Az olthoni szakapoldas cclja. hogy a beteg otthoni kornyezetben, személyre szabottan.
humanus és szakszer(i apolashan részesiiljon,

Az otthoni szakdpolds abban az esetben veheté igénybe, ha a beteg egészségi dllapota — orvosi
veégzettséghez nem kotott — komplex korhazi apolast igényelne, de azt helyettesiteni Ichet az
otthoni szakapolas karében nyajthatd ellatisokboél osszeallitott kezeléssel.

A biztositott otthonaban végezheld gyogyitd tevékenységeket elrendelheti a haziorvos sajat
kezdeményezésre, vagy intézeti zarojelentés alapjan, tovabba a jarobeteg -. és fekvobeteg -
szakellatast nyujto intézmény szakorvosa.

A hdziorvosok, szakorvoesok épitenek az otthoni szakapolds szakembereire, mivel 0k a
beteg otthonaban szakszeriien ellitjik a szakapoliasra szorulé beteget:

o atkdtik a wuitéti sebeker, kezelik a fekélyes labar, a fekvés soran kialakult
decubitusokat (felfekvést), megtanitjidk a hozzatartozokat a beteg alapdpolasdra,
ellatasara.

° A balesctet szenvedell vagy ortopédiai miitéten dtesett befeg oithondba megy a
gvogviornasz  ¢s  fizioterdpidas  asszisztens,  hogy a  kérhazban  megkezdett,
gyogyulasahoz elengedhetetlen terdpiat folytassa.
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o Az agyvérzések utdni rehabilitdacio sikere nagyrészt az cllatas gyorsasigin és
szakszeriségén mulik.

A Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld lakossdgszdm ardnyvosan, szerzédott vizitkeretben
hatdarozza meg a finanszirozhato clldias mennyiségél.

Az otthoni szakdpolas keretében a téritésmentesen nydjtott ellitds naponta egy vizit. A
biztositoit azonos iddszak alatt mas szolgdltatotol korhaz-kivalto ellatast nem vehet igénybe.
Az otthoni szakdpolds legfeljebb 14 vizitre rendelheté el, amely ismételt orvosi vizsgalat
alapjan - 0j elrendeld lap kitoltésével - tovabbi harom alkalommal megismételhetd. Ujabb
megbetegedés esetén a szakapolas 14 vizitre ismételien clrendelhetd, amely orvosi vizsgalat
alapjan - j elrendeld lap kitoltésével - esetenként tovabbi harom alkalommal megismételheto.

Otthoni szakapolas 2022. évi feladatmutatoi

Végzett tevékenység T Vizitek szama
Szakapolas | 2 49 B—
Gyégytorna - 22 593

Fiziotherapia 0 -~ U
Osszesen ] 24 ] 642

VEDONOI SZOLGALAT

A csalddok komplex gondozdsa a kévetkezd' elemekbol tevidik dssze:
e csaladi életre vald felkészités, sziiloi szerepre nevelés,
kiemelten a varandos nék. csecsemdk védelme. rendszeres gondozdsa,

®

e gyermekagyas anya és ujsziilottjének gondozisa,
o egészségnevells (cgyéni ¢s kozdsségi szinten),

o szlrdvizsgalatok végzése, biztositasa,

e véddoltasok megszervezése.

e {andcsadasok szervezése, lebonyolitasa (varandos: csecsemd - onalld és orvossal
tartott-. névédelmi)
e csoportok, foglalkozasok, klubok szervezcse

A védéné a feladatat az ellatasi teriiletén lakcimmel rendelkezo személyekkel kapcsolatosan
koteles ellatni, valamint a kérzetében életvitelszerfien tartozkodo azon személyt is, aki az
ellatds iranti igényét irasban bejelenti. A teriileti védoéné nem vialaszthato, ¢s a védonoi elldtds
nem lemondhato.

A védénd munkdja soran Kapcsolatot tart és egytittm(ikodik az egészségligyi alapellatds és
czen belill kiemelten a hazi gyermekorvosi-, haziorvosi ellatas, tovabba a szakellitas, a
kozoktatas, valamint a gyermekjoleti, a szocialis és csalddsegitést végzd intézmények
szakembereivel. )

A védoéndi ellatas helyszinei: a tandcsado, a csaladok otthona, a nevelési-oktatdsi intézmény
tovabba a k6zosségi programokra alkalmas helyszinek.

A védoné munkajarol havonta és évente jelentést készil a teriiletileg illetékes Kormanyhivatal
Jarasi Hivatalanak Népegészségiigyi Osztalya felé.
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A védondi tevékenység szakmai feltigyeletét a tertiletileg illetékes Kormanyhivatal Jarasi
Hivatalanak Népegészségiigyi Osztalyan dolgozo jardsi vezetd védono latja el. Ezt a feladatol
2022. évben a Csaladvédelmi Szolgélat védandje laua el megbizotiként.

Edelényben a védinoi szolgilat 6 kirzethdl all és mindegyik gondozdsi kirzet vin. vegyes
korzet, ami azt jelenti, hogy a teriileti védonoi feladatok mellett valamennyi kérzetben iskola
cgeszsegligyi teladatok ellatasa is torténik.

A teriileti védondi ellitison beliil a varandosok és a 0-7 éves korosztdly ellatdsa egyéni.
személyre szabott gondozasi terv alapjan torténik.

Tandacsaddasokon torténnek szakmai protokoll szerint az életkorhoz kitin sziirévizsgdlatok az
alabbi életkorokban: 1, 2, 3,4, 6,9, 12, 15, 18, hénapos. 2 éves, 2.5 éves majd 3 éves kortol 7
éves korig évente, minden életkor betdltésckor.

Az dletkorhoz kdiou, és valaszihato véddoltisok beaddsa is a tanacsadasok keretén beliil
torténik.

Mind a szlirbvizsgdlatokon, mind a véddoltasokon 1rténd megjelenés megszervezése komoly
feladatot jelent. mert a gyermek alapvetd jogai ellenére van olyan sziilo, aki nem teljesiti
megfelel6en a sziil6i feladatait. és a védono egyszeri [elszolitasa nem elegendd ahhoz. hogy
megjelenjen gyermekével a tanacsadason. A problémas sziilok meggydzésében nagyon nagy
szerepe van a vedond hatarozott fellépésének €s hatékony, korrekt kommunikaciojanak.

A varandésok elldrdsa is elsdsorban a tanacsaddban tdriénik. ahol a tandcsadas alkalmaval a
vedond az elvégzetl vizsgalatok alapjan, nyomon kéveti a varandas szervezetében végbemend
valtozasokat, valamint a magzat fejlodését.

A teriileti védondi elldtds masik fontos madszere a varandésok és a 0-7 éves gyermeket neveld
csaladokndl végzell csaladlatogatds, ami nagyon sok informécioval szolgal a védénének,
valamint hatékonyabba teszi a kommunikaciot.

Az iskolaegészségiigyi ellatason beliill a védénok feladata az iskolacgészségiigyi
dokumentécié vezetése, ezen bellil az elsé éviolyamon tanuldé gyermekek egészségiigyi
dokumentaciojanak beszerzése, az életkorhoz kotstt valamennyi véddoltds meglétének
ellendrzése.

Az iskolat ellato védond feladata a 2. 4. 6. 8. 10. 12. osztalyban tanulok sziirdvizsgalata,
valamint a 6. 7. osztilyosok cletkorhoz kotott kotelezo és szabadon valaszthatd védooltasanak
megszervezese, lebonyolitasa.

Ezen tilmenden feladat valamennyi tanulondl a tisztasagi vizsgalat elvégzése és igény szerint
egészségneveld foglalkozasok tartdsa.

A COVID-19 virus okozta jarvany 2020. marciusatol jelentésen megnehezitette és atformalta
a védénoi ellatds modszereit. Azota a gondozottak tandcsadason 10rténd megjelendse
kizarolag eléjegyzés alapjdn, elore megbeszélt idépontban térténik.

A 2022, évben lazultak a jarvanyligyi intézkedések. de a védéndi tanacsadasokon tovabbra is
kételezd a maszk viselése a felnétieknek, valamint a zsifoltsag kikiiszobolése érdekében
tovdbbra is kértiik a gondozottaktol, hogy 1 gyermekkel 1 sziilé tartézkodjon bent a
tanacsadoban (kivéve jsziilttek esetében).

A 6 véddndi korzetben gondozolt varandosok, valamint a 2 gyermekorvosi és védonoi
tandcsaddson megjelend 0-7 évesek beosztasa komoly egyeztetést és logisztikat kivetelt 2022,
évben is.



A teriileti védinoi eflatas  masik  fontos modszere. a csalddidtiogatdas is  dialakuli  a
veszélyhelyzet ideje alatt. A védono-gondozott kommunikacio modszertandban a védéndi
dokumentdcioban hivatalosan is megjelent a tavkonzulticié fogalma. A veszélyhelyzet idején
csak nagyon indokolt esetben 16rtént esaladlatogatds a megfleleld ovintézkedésck betartasaval.

A 2022, évben a csaladlatogatasok szigord korlatozasa megszint. valamint megmaradt a
telefonon, interncten messenger és viber alkalmazasokon keresztiil térténd tavkonzultdcid
lehetdsége is a gondozottakkal ortiénd kommunikéacioban.

A mindennapi feladatokon tal a mar hagyomannya valt Anyatejes Vilagnapi tinnepséget 2022
Jjulius 29-én sikertilt az elmult ¢vben is megrendezni, A rendezvényen a hagyomanyoknak
megleleléen a varandos anyukakat és a gyermekiikkel érkezd szoptatd édesanyékat
koszontottiik. Ertékes eldadasok hangzottak el az anyatejes taplalas témakorében. valamint a
meghivott okleveles szoptatasi tandcsadonak kérdéseket tehettek fel a résztvevak.

Ebben az évben is sikeriilt minden résztvevét megajandékozni, és ezen feliil kiilén személyre
szolo ajandékot kapott minden édesanya, akinek a gyermekét sikeriilt 6 honapos korig
Kizarolag szoptatnia. Csaladias jellegii. szép napot toltottiink el a gondozottakkal.

A 2022. évben az . Integralt térségi gyermekprogramok megvalositasa az Edelényi jarasban
S(EFOP-1.4.2-16-2016-00012) projekt kerelében is szervezelt a védoéndi szolgdlat baba-mama
klubot.

A Biztos Kezdet Gyermekhdzakban egészségneveld alkalmakon, a gyermekjoléti szolgélat
Jelzorendszeri tandcskozasan a védonok aktivan részt vettek.

A védondi-, a gyermekjoléti szolgdlat, valamint a Biztos Kezdet Gyermekhazak kozott
folyamatos és nagyon j6 az egyuttmikades.

A Mallai Szeretetszolgalattol elsosorban a Balajt kozségben lako gondozottak megfeleld
ellatasdhoz kapott Suzuki Swift gépjarmiivet a védoéndk elsdsorban csaladlatogatasra,
valamint Balajt kdzségben tanacsadasok megtartisahoz hasznaljak. Ez az adomany rendkiviil
nagy segitség a csaladlatogatasok megvalositasaban ¢és a csatolt kdzségek (Balajt, Abod,
Damak, Ladbesenyd) ellatasaban.

Veédondi ellatas szamszerii adatai 2022, évben

Edelény I-VI. védénoi kirzetekben gondozottak szama a 2022. december 31-i
nyilvantartas alapjan:

Csaladok szama: 589
Csecsemok szama: 117
1-3 éves kisdedek szama: 231
3-6 éves kisgyermekek szama: 356

Varandos gondozasban részesiiltek szama 2022. évben:
Vérandosgondozasban részesiiltek Osszes szama: 184
Veszélyeztetett varanddsok szama: 37
Kiskori varandosok szdma: 4

Iskolaegészségiigyi ellatds a 2021/2022. tanévben:

Iskolas tanulék létszama: 1522 16
Iskolai sziirdvizsgalatban részesiilt tanulok szama: 685 16
Iskolaban beadott véddoltasok szama: 665 16

26



Tisztasdgi vizsgalatban részesiilt tanulok szama: 1508 16

Gyermekvédelemmel kapesolatos tevékenység 2022, évhen:

frasos jelzések Hsszes szama: 27
Altalanos probléma miatt tett jelzések szama: 26
Bantalmazas, elhanyagolas miatt jelzett eset: I
Nem hazaadhato ajsziiléttek szama: -4

GEZENGUZ BIZTOS KEZDET GYEREKHAZ,

A Gézenguz Biztos Kezdet Gyerckhdz miikidését és tovabbmiikddtetését az Egres
telepiilésrészre jellemzo alabbi altaldnos problémak hivtik életre:

o clégtelen, veszélyes lakokorilmények

o szemetes utcakép

e genericiok dsszezsufolodasa

e alacsony foglalkoztatoltsag

e alacsony iskolai végzetiség

e korai gyermekvdllalas

e rendezetlen csaladi viszonyok, csonka csaladok, vérfertozo kapesolatok
e r10ssz szocializacids kérnyezet

e cgeszsegtelen taplalkozasi szokasok

e addiktiv szokasok ¢€s szerek terjedése: dohanyzas, drog. alkohol

e rossz higi¢niai szokasok, gvakori megbetegedések

e egyre rosszabb kdzbiztonsag, szaporodd biinesetek

e elvandorlas és visszakdltozés

A Gyermekhdz ezen, silyos problémak tébbségének ellensiilyaként egy biztos, fix pontként
lehet jelen a csalddok, kisgyermekek életében. Nagy hangsilyt fektetve egy szép, otthonos,
tiszta, rendezett Kornyezelre, egészséges étkezésre, flrdési, tisztalkodasi, mosasi
lehetoségekre éppigy. mint a sziilloknek Gigyintézési segitségnyjtdsra, de a sziildi. ndi (hiszen
leginkabb anyukdk jarnak) szerepben valo erdsités sem elhanyagolhatd szempont.

A Biztos Kezdet Gyerekhdz nytjtotta szolgaltatéis rendszeres igénybe vevdjének szamit az a
0-3 éves korti gyermek. aki sziillojével vagy negyedévente legfeljebb hat alkalommal az 6t
kiséré mas személlyel az adott hénap nyilvatartasi napjainak legalabb 35 szazalékaban
latogatja a Biztos Kezdet Gyerekhazat.

A Biztos Kezdet Gyerekhazban a szolgdltatdst adott honapban étlagosan legalabb tiz
gyermeknek igénybe kell vennie rendszeresen, mivel Edelényben az dlland6 lakosok szama
meghaladja a kétezer {6t

A Biztos Kezdet Gyerekhaz nyujtotta szolgaltatast rendszeresen igénybe vevd gyermekek
legalabb felének rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild gyermeknek kell
lennic ugy, hogy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild gyermekek
legalabb felének egyuttal hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzetiinek is kell
mindsiilnie, vagy a telepiilésre vonatkozé integralt telepiilésfejlesziési  stratégidban
szegregatumnak nyilvanitott lakokérnyezetben kell élnie.



A 2022, évben a havi rendszerességgel jardk szdma az aldbbiak alakult:

Hénap ,,,___TH'l\lrirgnidueresen jarok szama ]
januar N 10 16 I
februar - 10 fo _ B
marcius - - 10 16 : .
aprilis R R 10 {6 e
~ majus ‘ 10f6
jimius 1116 B
 julius 12 f6
augusztus wfe
szeptember 11 f6 .
. oktéber 1116 -
B november , 11 f6
december o 12 f6

A 2022 januar 1. napjatol december 31. napjaig a Gyerckhaz ldlogatotlmgannk havi atlag
szama a http://dok.biztoskezdet.info adatai alapjan: 136 fo.
Lz napi rendszerességgel atlagosan 5-10 6 gyermeket jelentett.

A 2022, év decembercében 23 gyermek szerepelt a Gyerekhdz rendszerében. A gyerekek
legnagyobb része hatrdnyos helyzetben vagy halmozottan hatranyos helyzetben nének fel, a
szillok  sajat  nyilatkozata alapjan  gyermeckvédelmi  kedvezményre jogosultak. A
dokumentacios rendszer adatai szerint a bevont gyerekek fejlettségi allapota az egyéni merd
alapjan altalaban 60-80 % k&zott mozog. Rendszerben 1évd gvermekeink 3 kivételével az
integralt telepiiléstejlesztési stratégia szerint szegregatumban €l

A Biztos Kezdet Gyerekhdznak szolgaltatasként biztositania kell a szociokulturalis
hatranyokkal kiizdd csaladok felkeresését és a Gyerekhdz dltal nyujlott szolgaltatasok
igénybevételének 6sztinzését.

A bevonast és csaladok megismerését célzandd csalddlatogatisokra 12 dokumentalt
alkalommal, azaz minden hoénapban sor kerlilt. A latogatdsok soran azt tapasztaltik a
Gyerekhdz munkatarsai, hogy a min¢l gyakrabban keresték fel csaladokat, egyre nyitottabbak,
bizalmasabbak voltak.

A pgyermekek szamdra rendszeres szakmai szolgaltatasként allapotfelmérést, valamint
szamukra képesség-kibontakoztato foglalkozast, fejlesztést és kisétkeztetést kell biztositani.
Ennek megftelelden a szabad kdzdsségi és egyvéni jalék mellett napi program éllandd része volt
a tizorai és a fejleszt§ foglalkozas.

A gyermekek étkeztetésében az elsdleges szempont az volt, hogy a legkisebbek is életkori
sajatossagaikbol  adodé  igényeikhez igazodva a Ichetd legegészségesebben  és
legsokszinlibben tudjanak ¢tkezni. A tizorai fontos részét képezte az élelmi rostokban gazdag
pekaru, a friss zoldségek és gyiimdlesok, tejtermékek biztositasa,

Heti rendszerességgel megvalosulé programok az elmult évben:
hétfo — meseolvasds, szépségapolas,

kedd — nagymozgasok, kiskert gondozasa.

szerda — monddkazas, sziildi forum,

cstitortok — éneklés, 1ozdklub,

péntek — kézmiives foglalkozas. heti team.
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A munkatarsak ezen, fobb szempontokat vetiék figyelembe a nap alakitasanal, emellett fontos
volt a gyermekek aktudlis igénye a jaték terén. A foglalkozdsokat ugy alakitottak, hogy
clsddleges legyen az éppen jelen lévo gyermekek életkora. érdeklodése is. és jusson kiilon id6
minden gyermeke, a gyermekek spontan csoportosuldsa folytan tértént a tevékenykedtetés.

A gvermekekrdl félévente megfigyeldlap késziilt a dokumentacios rendszer alapjan, igy
nyomon kdvethetd a gyerekek [ejlettscge. [ejlodése magahoz és kortarsaihoz képest. Minden
gyermek fejlesztéséhez foglalkozasi terv késziilt. melyben szerepet kapott a gyermek életkori
sajatossagait figyclembe véve a finommotorika, a nagymozgasok, a beszéd és kommunikécié
fejlesztése, a logikus gondolkodas, az érzelmi élet tamogatdsa.

Legfoképpen azon feriiletek erositése a cél, melyben a gyermek esetlegesen elmaradist
mutatott,

A Gyerekhaz megteremti a sziiloknek a gyermekkel egyiitt t5rténd  részvételét a
foglalkozasokon, a  szilok  szamdra  személyiség- ¢ kompetenciafejlesztést, a
gyermekneveléshez, a személyes higiéné biztositdsihoz és a haztartasvezetéshez sziikséges
ismeretek dtadasat célzo, valamint egyéh preventiv céli programokat.

Ennek megfeleléen hetente 16bb alkalommal keriilt sor kézds fozésre a Gyerckhiazban
dolgozé kollégak segitségével. hiszen a modern eszkozokkel a szilék még egyediil nem
boldogultak. Gyakori volt a kézmf{ives tevékenység. ilyenkor az volt a fontos, hogy olyan
dolgok keésziiljenek. ami nekik is tetszik, amivel szépithetik otthonaikat. Masik kedvelt
tevékenység a heti rendszerességgel megrendezésre keriilé filmklub, illetve a tornaklub, ahol
a Gyerekhaz dolgozoi egylitt mozogtak a sziilékkel. az egészséges ¢letmod fontossdgit
hangsilyozva, illetve a gyerekek clétt pozitiv példat mutatva,

A Gyerckhaz dekordlasaban, Unnepi diszbe oltézterésében, tisztan tartasaban, otthonossa
tételében a sziilok ¢ppugy részt vettek. mint a Gyverekhdz munkatarsai. A kiskert gondozasa is
kozdsen a sziilékkel zajlott.

A védonor tandcsadas ¢s a sziiloi forumokon valo tapasztalatcsere segithet a betegségek
megeldzésében, a gyermek testi-lelki fejlodésének megértésében éppligy, mint akdr az iskola.
az otthon, a meglelelé gondoskodds hangstlyozasanak fontossagaban. ugyanakkor a
hagyomanyok, szokasok felidézése is fontos.

llyen foglalkozasok voltak a sziloi forumok 24 alkalommal, 12 alkalommal védénoi
tandcsadasok, 20 alkalommal a kézosségi rendezvények.

A jelenlétek szama alkalmanként atlagosan 5-8 fore tehetd. Egvéb szolgaltatasként a sziilok
kisebb része legalabb heti rendszerességgel igénybe vette a korszerti fiirdészoba tisztalkodasi
lehetdségeit a sajat és gyermeke személyes higicnidjanak megdrzésére. A moségépek
rendszeresen hasznalatban voltak, a sziilék f6leg sajat és gyermekeik ruhdjanak tisztasagat
szolgalva.

Az ligyintézésben valo segitségnyijtds napi szinten megvalosult a Gyerekhaz irodajaban, ami
clsosorban az trlapok Kitéltésében vald segitségnyujtast jelentette, de gyakran kerilt sor a
vezetékes telefont hasznalatara hivatalos uigyeik intézése folyaman.

Evente legaldbb 12 rendezvény megszervezése kitelezo.

Rendszeresen voltak azon rendezvényeink, melyek egy-egy aktudlis kizeli eseményhe:,
alkalomhoz kotodeek, illetve a roma hagyomdnyok, szokasok dpolisa volt a cél:

29



~ Janudr | Siilni j0! — Galamb Alexszal | Jilius Viragapolas
Februdgr | Farsang | Augusztus | Blcsu az ovisoktol
Mrcins | Siteménykeészités a | Szeptember | Ismerkedjiink! — () csalddok
| menckiiltek szadmara a Gyerekhazban
Farsang Oszi borze
Latogatas Tik-Tak bohocnal
Sziilinap _
Aprilis: | Roma Nap Oktober | Gyerekhaz sziilinap
Husvétvaro kézmiives délelért
Sziilinap
N Tavaszi folozis B )
Mdjus | Anyak napi déleléu November | Ruhaborze
Sziilinap
Interaktiv délelou
Gyereknap 1
Junius | Hurrd nyaralunk December | Mikulas délelott
- Kardcsonyi finnepség |
Tematikus hetek is megrendezésre keriiltek, ezek témaja: kémyezetvédelem, egészség,
takarékossag.

A Biztos Kezdet Gyerekhdz a csalad- és gyermekjoléti szolgalattal, valamint a csalad- és
gyermekjoléti Kozponttal egyiittmiikddve segiti elo a gyermek és a csalad sikeres tarsadalmi
integraciojat.

A Biztos Kezdet Gyerekhdz legalabb havonta egy alkalommal szakmakdzi megbeszélést
szervez, amelyre meghivja a csaldd- és gyermekjoléti szolgalat, az ovodak. a védénék
munkatérsait, valamint szilkség esetén a gyermekvédelmi jelzérendszer mas tagjal. Ezen
megbeszéléseken egy-cgy kiemelt téma (pl.: csalad, mint egység, 0j csaladok bevonzésa a
Gyerekhazba, jelzés fontossdga stb.) kertil fokuszba.

Az 6voddkkal nagyon j6 a kapcsolat, ok is .reklamozték™ a Gyerekhdz jotékony hatésat,
miszerint konnyebb a gyermek Dbeszoktatasa, hiszen maér valamennyire megszokta a
kozdsséget. megvan a napi rutin, rendszer, azon gyerckek életében, akik a Gyerekhdzban
nottek fel.

A Biztos Kezdet Gyerekhaz egyiittmikodik a Biztos Kezdet Gyerekhazak modszertani
tamogatasat biztosito mentori halézattal. A menlor 2022. évben is rendszeresen latogatta az
intézményt, hogy szakmai kérdésckben segitséget nytijtson.

KONYHA UZEM

Intézményiink 350 adagos f6z6konyhdval, két talalo konyhéval és egy adagolé konyhaval

rendelkezik.
A személyi hattért | f6 ¢lelmezésvezetd, 1 [0 raktaros, 3 fo szakédcs. 6 f8 konyhalany

biztositja beosztds szerint.

El6zetes létszamfelmérés alapjan kalkulalunk a kdvetkezd célesoportoknak:
e Intézmeényiink lakdinak, akiknek naponta 6tszori étkezést biztositunk,
e Intézményiink dolgozdinak
e Szocialis étkezbknek
e Klubos étkez6inknek



e Vendégétkezdinknek

Etkezések helyben illetve a szocialis ¢étkeztetés keretén belill az étel hazhoz szallitasaval
valamint helybd! t6rténd elvitelével valdsul meg naponta.

Konyhai tizemiink miikodését a kizéthestetésre vonatkozo taplilkozis-egésiségiigyi
eloirdasokrol szolo 37/2014.(1V.30.) EMMI rendelet hatirozza meg.

A kozétkezierés olvan vendéglalo tevékenység, amelynek sordn meghatdrozoti fogyaszioi
esoportol, vendéglati-ipari termékekkel. tibbnvire eldre megrendelés alapjdn a nap egy-egy
meghatdarozont idoszakaban, meghatdrozon iddtartamban  Idmak el kiilonésen  okraicsi,
gvermek-, szocidlis-, egészségligyi-, bentlakdsos intézményhen, tahorban numkahelven.

A rendelet és az . Unnutaté a vendéglitas és étkeztetés jo higiéniai gyakorlatihoz”
figyelembevételével a  bentlakok  étkeztetését  naponta  Otszér  biztositjuk  életkori
sajatossagaiknak, az cgészséges taplilkozas kivetelményeinek, valamint a betegségeknek
megfelelo specialis diétak figyelembevételével. A diétas ételkészitésre a lakdk tébbsége
igényvt tart.

Dictas étkezéscket dictetikus allitja Gssze.

Diétas étkeztetés torténil a kivetkezd diétik figyelembevételével:

e cukorbeteg diéta (35 o).

° epe, -111"11k|’111é[t’*}(l() 6)

e fehérjeszegény. (12 [0),
illetve ezek kombinalt dltozaTai példaul cukros-epés, cukros fehérjeszegény, epés-
tehérjeszepény diétik.

Ktelkészitési eljaras figyelembevételével:
e pépes étrend (10 6)

A heti étlap kialakitdsdanal a szakmai kévetelménycken tal probaljuk figyelembe venni a lakok
altal jelzett igénycket a vilagi és egyhazi iinnepek szokasait.

Az étlapok elcktronikus madoen is elérhetoek.

Az élelek készitési technologidjaban. alapanyagok Osszevalogatasaban mindezeken tdlmenden
a korszeriiség, a valtozatossig, ¢s idényjelleg is hangsilyt kap. Heti két alkalommal
biztositunk meleg vacsorat, mindennap adunk gyiimélesot vagy gylimdlceslevet.

A ], izletes ¢s valtozatos ctrend szinte minden lakonkndl madst és mast jelent, amelynek
megfelelni nagyon nehéz.

Az étel készitése folyaman alapvetd szabaly a HACCP rendszer mikodtetése, az abban
foglaltak maradéktalan betartésa.
Mindezek mellett folyamatosan jo kapcsolatot tartunk a Borsod Abatj Zemplén Megyei
Kormdnyhivatal Edelényi Jarashivatal Népegészségiigyi Osztalyaval, ezdltal kénnyebben
nyomon kovethetdek az eldirdsok véltozasai. bejelentési kotelezettségeink.
Tovabba gondoskodnunk kell az ételmaradék és a hasznalt zsiradék elszallitasardl a
mindenkori jogszabdlyi eldirasok szerint. Ezért szerzddéssel rendelkeziink a megfeleld
engedélyekkel rendelkezd tarsasaggal és maganszemélyekkel.
Minden mas, a miikddéshez sziikséges igazolasok, hatdsagi engedélyek, az intézménynél
rendelkezésre allnak. a kitelezd bejelentések megvannak vagy tigyintézésiik folyamatos.
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A kozetkeztetés ellatasanak fontos és elengedhetetlen része a nyersanyag normak betartasa,
annak folyamatos figyelése, az étlapok korcsoportoknak megleleld Osszedllitisa. Az egyes
¢letkornak megfeleld tapanyag-sziikséglet szerinti étkezés osszedllitisa, a valtozatossag
fenntartdsa. az idényjellegli alapanyagok rendszeres beiktatisa az ¢étkezésckbe fontos
feladatunk,

Fézési adagszamunk megoszlisa:
o 127 16 intézményi ellatott
o 1065 16 atlaglétszamu szocidlis étkezo
o 13 16 atlaglétszamu klubos étkezo
szabad kapacitasra alkalmazotti és vendégétkezés

Ellitottak étkezésének alakuliasa 2021. évhez viszonyitva

Normal étkezés tekintetében ellitottak (adug/év) , i

vacsora

| Etkezési ' ;'eg";'eli | tizérai ! ehéd | uzsonna
" normdak \ | | ‘
| 2021.év 11506 11506 11506 11506 11506
1 2022.6v | 11993 | 11993 11993 11993 11993
Diétis étkeztetés tekintetében (adug/év) _ -
Etkezési | reggeli | tizorai | ebéd | wzsonna | vacsora
formak f _1 1 | ]
2021.év | 32571 | 32571 | 32571 32571 J 32571
2022. év | 32774 | 32774 ' 32774 32774 | 32774
Szociilis étkeztetés (adag/év) o _ _ .
L Szocialis étkezik Klubos étkeztetés
2021. év _ 40703 2947 j
2022, év _ 40816 3656 _ 7 |

A 2022. évben az élelmiszer drak a gazdasagi helyzet fliggvényében emelkedtek, a
normaecltérésiink a kovetkezoképpen alakultak:

e Szocialis étkeztetés esetcben 102%

o Dictas étkeztetés esetében 107 %

¢ Normal ¢tkeztetés esetében 107 %

Targyi feltételek:
A konyha lizem gepesitettsége a legfontosabb feladatok elvégzéséhez megfeleld, az adagok
eldallitasara alkalmas, az alapvetd eszkdzok rendelkezésre dllnak.

A 2022. évi beszerzés konyhankon:
e 1 db MA-753 tipust motorikus alapgép segédgéppel, allvannyal,
1 db 8 literes cutter robotgép,
1 db NS-1106 nagykonyhai elektromos siitbkemence,
2 db Whirpool fagyasztolada
1 db Zanussi hiité,

e © o o

tad
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e | db elektromos siitkemence.

Fozokonyha tizemiink Kicsi, elosztasa nem minden esetben megfelelé. de bizunk a nvertes
konyha palyazat mieldbbi Kivitelezésében és igy ez a probléma is meg fog oldddni.

SZERVEZETI FELEPITES

Szakmai tevékenységet ellatok létszama:

Intézményvezetd 116 N
| Intézményvezetd apold 16 ]
{ Alapellitas vezetd ) 110 -
| Apolé-gondozé /bentlakés/ 28 16
B _ Terdpias munkatérs | 3 1o

~ Hazi szocidlis gondozo 516
Szocidlis segitd 116
Gondozo /mappali ellatas/ - 2 16
Esetmenedzser 4 16 /ebbédl szakmai vezets 1 16/
ovodai és iskolai szocidlis segitd 518
Gyermek ¢s ifjosdgvédelmi Gigyintézo6 | 118
Csaladsegito 416 /ebbdl csoportvezetd 1 [1/
Védoénd 6 [6/ebbdl csoportvezetd védono 1 16
Szakmai vezet6 (biztos kezdet I fo
gyerekhaz)
Munkatérs (biztos kezdet gyerekhaz) 116 o
Osszesen: 63 1 )
Az intézmény iizemeltetéséhez kapcesolodo létszam:
Gazdasagvezeld | fo
Gépkocsivezetd 216
Elelmezésvezett | fo
Szakécs 316
Konyhalany 716
Munkaiigyi eléadd 116
Pénztaros 1 6
Pénziigyi iigyintéz6 1 {6
Raktaros 1 16
Karbantart 218
Takaritd 5 1o
Mosénd 116
Adminisztrator 316
Kisegit6 BKH 116
Osszesen: 30 £
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Orvos
Dietetikus
Gyogytornasz
Jogisz

Heti 6 6ra
Heti 4 6ra
Heti 2x4x0ra
Heti 4 éra

PENZUGYI BESZAMOLO

munkaviszonyra irdnyulo egy¢b jogviszony
munkaviszonyra iranyuld egyéb jogviszony
munkaviszonyra iranyuld egyéb jogviszony
munkaviszonyra irdnyulo egyeb jogviszony

A 2022. évi beszamolé a koltségvetési év eloiranyzatokat és azok teljesitésének adatait
osszefoglaloan az alabbi tablazat mutatja:

1. Személyi juttatasok:

adatok edt.ban

eredeti eldiranyzat modositott teljesités
. ) eléiranyzat B
Foglatkoztatontak 414.776.367.- 413.049.891 .- 410.184.974 .-
személyi juttatasai
Kiilsd személyi 636.000.- 1.169.965.- 1.169.965.-
Juttatdsok
Személyi juttatisok 415.412.307.- 414.219.856.- 411.354.939.-
osszesen: o )

A 2022, évében a személyi juttatds felhasznalisa 99,31 % volt.

A 2022. évben az engedélyezett 1étszam: 93 fo.

2. Jarulékok

adatok e. Ft-ban

eredeti eléiranyzat

modositott
cléiranyzat

Munkaadokar
terheld jarulékok és
szocialis
hozzajarulasi ado

52.049.114.-

54.953.068.-

teljesités

54.845.640.-

A 2022. évben a szocidlis hozzdjarulasi jarulék felhasznalasa éves szinten 99,80 % volt.
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3. Dologi kiadasok

adatok e, Fi-ban

| ~Megnevezés credeti ei. | médositott ei. teljesités
| Készletheszerzés - 3.065.000.- | 95.945.360.- 93.942.476.-
- Kommunikdcids szolgdltatds. 3.482.283.- | 2.598.693.-|  2.496.530.-
| Szolgdltatds kiadédsok . 52.861.576.- 60.410.992.- 59.770.507.- |
' Kikiildetés, rekidm, 80.000.- 86.385. 81.415.-
| propagandakiadasok I -
Miikédési célii elozetesen felszim l]}! 35.297.818.- |  32.128.947.- 31.479.623.-
Kamatkiaddasok ~20.000.- | 22.934.- 16.157 -
| Epvéb dologi kiadisok 1.141.466.- | 934.800.- 924.806.-
Fizetendd daltalanos forgalni ado 1.404.000.- | 1.310.000.- 1.310.000.- |
Dologi kiaddisok dsszesen: 167.352.143.- | 193.438.117.- 190.021.514.- |

A 2022. évben a dologi kiaddsok éves felhasznaliasa 98,23% vollt.

KESZILETBESZERZES

Szakmai eszkozok beszerzéséebe tartoznak az alabbiak:

e szakmai anyagok,

e egych szakmai anyagok

®  pyOgysZzer,
e kinyv, folydirat,

e informatikai eszkdzék beszerzése

A szakmai anyagok beszerzésének jelentés kiltségét az idés ellatas szakfeladaton az ellatottak

reészére biztositott gyogyszerkoltség teszi ki.

Uzemeltetési anyagolk beszerzésébe az alabbiak tartoznak:
e {lizemeltetési anyagok beszerzése,

e Clelmiszer,

e irodaszer, nyomtatvany,
e hajlo. kenbanyag.

¢ munkaruha. védéruha,

@

mindazok, amelyek nem szamolhatoak ¢l szakmai anyagként, beszerzése.

Uzemeltetési anyagok beszerzésébe beletartoznak, karbantartdsi anyagok melyek javitasi.
karbantartasi munkak soran anyagsziikségletként meriilnek fel.

Elelmiszer kiltségek:

Intézménylink étkezési szolgaltatast biztosit az intézményben elldtottak részére (126 f)
naponta Gtszor. Szocidlis élkezést az igénylok részére, éves szinten 179 [0 napi egyszeri
étkezeés, id6sek klubjaban étkezok 18 6. Az intézményben dolgozd kollégdk részére atlagosan

napi 25 6, vendégétkezést napi 1 f6.

Az intézmény konyha lizemének kihasznaltsaga kozel 100 %-os. A jelenleg rendelkezésre al16

kapacitas maximum 350 {6/nap.
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Intézményilink az élelmiszer beszallitdsat szerzodott felek altal bonyolitja melyet 2022.
februar honapban bonyolitott le az intézmény. és a szallitokkal 1 éves szallitoi szerzodést
kotott,

Irodaszer, nyomtatvinyok:
Az irodaszer. nyomtatvanyok jelentds kéltségét az irodai papir beszerzésére forditottuk. Itt
keriil elszamoldsra tovabbd a bélyegzdkre. nyomtatvanyokra. kiltott kiadas is.

Hajto, kendanyag:
Koltsége az intézmény altal tizemeltetett intézményi gépjarmiivek lizemanyag kéltsége teszi
ki. A 2022, évben az intézmény lizemeltetésében 1évé gépjarmiivek szama: 7 db.

Munkaruha juttatdst biztosit az intézmény valamennyi dolgozdja szdmdara. melynek éves
osszege 25 000 Fuifo.

Egy éven beliil elhaszndlodo iizemeltetési anyagok.

A teljes felsorolis nélkiil ezek a kivetkezdk voltak: ajtokilines, dug villa, elosztd, éjjeli
lampa, évérel€, facsavar, para paplan huzat, karbantartasi anyagok, hordtaska, tisztitoszerck,
matrac-matracveédo huzat, tapkabel.

Informatikai szolgdltatisok:
lgénybevétel magaba foglalja a kovetkezoket: internet dij. informatikai szolgaltatdsok
igényhevétel.

Egyéb kommunikdcios szolgaltatisok: telefon, telefax. mobil telefon koltsége

SZOLGALTATASI KIADASOK

Koziizemi dijak: magiba foglalja a villamos encrgia, foldgaz és a viz és csatornadijak
koltséget.

Karbanrartas: magaba foglalja a gépkocsik javitasi koltségét, szerzédés szerinti kotelezd
felvono karbantartds ¢s éves felilvizsgalatat, riasztorendszer karbantartasat, gazkazan
karbantartast, haztartdsi kisgépek karbantartasat, kerékpar javitast, mérleg - porral olto
hitelesitést

Szakmai tevékenységet segitd' szolgdltatisok:

e orvosi szolgdltatas:

e vezetdi képzés. szakmai tovabbképzések

e egycb egészsegligyi ellatas (gyogytorna)
Egyéb szolgaltatisok: magaba foglalja a levélbélyeg koltségét, csomagfeladdst, biztositasi
dijakat, mosatasi koltség, a Borsodi Kdzszolgaltatd Kft-vel fennallé szolgaltatasi szerzddést,
kémény ellenérzést, rovarirtas. lift kabantartast.
Intézményi beruhazasok a 2022. évben koltségverési évben:

Informatikai eszkozok beszerzése: laptop heszerzés.
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Egyéb tirgyi estkézik beszerzése: az alabbiak keriiliek beszerzése:
o személygépkocsi (Ford)
e pazkazéan csere 2 db (apartmanhéaz)
e e¢lektromos siité
e elektromos betegagy
s hiitdszekrények, fagvasztoladak
e apgyazdkocsi
¢ kartotékszekrény
mosogépek

2022. EVI BEVETELEK ALAKULASA:

Az intézménynek az alibbi bevételei realizalédtak a 2022. koltségvetési évben,

A 2022. évben kaltségvetési évben modositott ei. alapjan osszes bevétel: 164.231.360 Ft
Tény adatok: 163.638.903 Ft

Sajat bevételek esetében a legnagyobb bevételi forrds a gondozasi dij bevétel és a szocialis
étkeztetés bevétele teszi ki.

A 2022. évben az intézményben 4.190.664.- Ft pénzmaradvany realizalodott.

Intézményiink gazdalkodidsa 2022, ¢évben kiegyensilyozott volt. a rendelkezésre allé
peénziigyi forrasokat hatékonyan hasznaltuk fel.

Edelény, 2023. mércius 7.
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